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Disposici6 derogada 18.12.2014

DECRET 96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencia, pel qual es regulen I'organitzaci6 de
la funcié informatica, la utilitzacié dels sistemes d'informacié i el Registre de Fitxers In-
formatitzats en I'ambit de I'administracio de la Generalitat Valenciana.

(DOCV nam. 3291 de 22.07.1998) Ref. 1554/1998

PREAMBUL

La necessitat d'informatitzacio dels distints serveis de I'administracié de la Generalitat Va-
lenciana, en un moment d'assumpcio de competéencies per la seua part, demana la creacio,
mitjangant el Decret 127/1983, de 10 d'octubre, del Govern Valencia, de la Comissié Informati-
ca de la Generalitat Valenciana, que tenia com a objectiu general la coordinacio de la politica
informatica de la Generalitat Valenciana i, en particular, comencar la informatitzacio de la Gene-
ralitat Valenciana i establir les directrius per a I'aplicacié de la informatica, aixi com vetlar per al
seu compliment. Posteriorment es publica el Decret 143/1986, de 24 de novembre, del Govern
Valencia, que parcialment derogava el Decret 127/1983, de 10 d'octubre, i pel qual es creava la
Comissi6 de Seguiment del Pla Informatic de la Generalitat Valenciana.

Més de 10 anys després, la situacio de la Generalitat Valenciana és molt distinta: el sostre
de les seues competéncies és alt, la qual cosa implica una certa estabilitat de I'organitzacio, i
en general les necessitats més basiques d'informatitzacié dels distints departaments estan co-
bertes. No obstant aix0, els Ultims estudis realitzats a través del Pla Estratégic de Modernitzacio
de les Administracions Valencianes marquen clarament que la implantacié d'aquestes técniques
informatiques és molt desigual en els distints departaments.

Relacionat amb I'aspecte organitzatiu, 'article 40.2 de la Llei Organica 5/1992, de 29 d'octu-
bre, de regulacio del tractament automatitzat de dades de caracter personal, assenyala que les
comunitats autdbnomes podran crear i mantenir els seus propis registres de fitxers publics per a
I'exercici de les competencies que se'ls reconeix sobre aquests, respecte dels fitxers automatit-
zats de dades personals els titulars dels quals siguen els organs de les respectives comunitats
autonomes.

D'altra banda, la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim Juridic de les Administracions
Puabliques i del Procediment Administratiu Comu, conté una decidida aposta per I'oberta incor-
poracio de les técniques electroniques, informatiques i telematiques a I'activitat administrativa i,
en especial, a les relacions entre els ciutadans i les administracions publiques.

Entre totes les previsions que I'esmentada llei conté sobre la utilitzacio de técniques automa-
titzades destaca l'article 45 com a veritable pedra cantonera del procés d'incorporacio i valida-
ci6 de les esmentades tecniques en la produccio juridica de I'administracio publica aixi com en
les seues relacions amb els ciutadans.

Addicionalment, el Reial Decret 263/1996, de 16 de febrer, efectua una regulacié de les
tecniques electroniques, informatiques i telematiques, com a desplegament de l'article 45 de la
precitada llei en I'ambit de I'administracio de l'estat. En aquest decret es fixen les bases perque
els resultats produits per les tecnologies de la informacié gaudisquen de la validesa juridica
necessaria perque resulten plenament operatius.

Totes aquestes disposicions responen basicament a la necessitat de regular dos aspectes
basics del desenvolupament i implantacio de les tecnologies de la informacié, que son els se-
guents:
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- L'organitzacio6 racional dels recursos informatics posats al servei de I'administracié amb el
fi d'obtenir una implantacio eficag dels sistemes d'informacié. Addicionalment, aquesta implan-
tacio no pot efectuar-se en menyscapte de la proteccié de les dades de caracter personal.

- Proporcionar validesa juridica necessaria perque aquests sistemes d'informacid siguen
realment operatius quan siguen utilitzats per a I'exercici de les competéencies atribuides als
organs administratius

Aquests dos aspectes es troben profundament relacionats entre si atés que el personal in-
formatic és part fonamental en el procés de garantir la validesa legal de les aplicacions aixi com
en la proteccié de les dades personals que aquestes emmagatzemen. Per aixo, una correcta
organitzacié d'aquests recursos ha de redundar en unes majors garanties en aquests aspectes.
D'altra banda, les dades de caracter personal resideixen aixi mateix en aplicacions que hauran
de comptar, almenys, amb els mateixos requisits de seguretat que aquelles que siguen utilitza-
des en I'exercici de les competéncies.

Tots aquests arguments raonen la conveniéncia d'emetre una normativa unificada que regu-
le aquests tres aspectes del desenvolupament, implantacié i explotacié de les tecnologies de la
informacio.

Per aix0, fent Us de les facultats dels articles 31.1 i 32.1 de I'Estatut d'Autonomia, a proposta
del conseller d'Economia, Hisenda i Administracio Publica i amb la deliberacié prévia del Go-
vern Valencia, en la reuni6 del dia 6 de juliol de 1998, conforme amb el Consell Juridic Consul-
tiu de la Comunitat Valenciana,

DECRETE
TITOL PRELIMINAR. De I'ambit i principis d'actuacio

Article 1. Objecte

L'objecte del present decret és la regulacié de I'organitzacié i coordinacio interdepartamental
en matéeries informatiques, i de la utilitzacié de mitjans i tecniques electronics, informatics i te-
lematics en el procediment administratiu al si de I'administracié de la Generalitat Valenciana.

Article 2. Ambit d'aplicacio
Aquest decret sera d'aplicacio a la totalitat de conselleries, organismes autonoms i entitats
de dret public que constitueixen I'administracié de la Generalitat Valenciana.

Article 3. Definicions

Als efectes del present decret s'entendra per:

a) InfoCentre: conceptualment s'entén com un conjunt de serveis técnics, proporcionats per
la Sotssecretaria per a la Modernitzacié de les Administracions Publiques, de manteniment ope-
ratiu, millores i atencio d'incidéncies dels sistemes d'informacio.

b) Dada: conjunt elemental d'informaci6 que fisicament és emmagatzemada en caracters bi-
naris.

c) Suport: objecte sobre el qual o en el qual és possible enregistrar i recuperar dades.

d) Mitja: mecanisme, instal-lacié, equip o sistema de tractament de la informacié que per-
met, utilitzant tecniques electroniques, informatiques o telematiques, produir, emmagatzemar o
transmetre documents, dades i informacions.

e) Registre logic: conjunt de dades disposades segons una estructura determinada.

f) Fitxer: conjunt de registres logics I'estructura dels quals és identica per a tots ells.

g) Base de dades: conjunt de fitxers que son utilitzats per una o diverses aplicacions, i que
posseeix les ferramentes necessaries per a la gestio dels seus fitxers.

h) Document imprés: aquells documents impresos en suport paper el contingut dels quals ha
de ser llegible sense la intervencié de mitjans electronics, informatics o telematics.

i) Document electronic: entitat identificada i estructurada produida per mitjans electronics, in-
formatics i telematics que conté text, grafics, sons, imatges o qualsevol altra classe d'informa-
cio, sempre que no constituisca un fitxer o una base de dades, que pot ser emmagatzemada,
editada, visualitzada, extreta i intercanviada entre sistemes de tractament de la informacié o
usuaris com una unitat diferenciada.

j) Aplicacio o sistema d'informacio: programa o conjunt de programes l'objecte dels quals és
la resolucio d'un problema mitjancant el recurs a un sistema de tractament de la informacio. Les
aplicacions controlen els suports, mitjans, bases de dades, comunicacions i documents electro-
nics necessaris per a obtenir els resultats del problema.
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k) Aplicaci6 interdepartamental: aplicacié que és utilitzada per usuaris de diferents departa-
ments, organismes o entitats a través de la qual es produeixen fluxos d'informacié des d'a-
quests cap a un Unic departament arrel que centralitza totalment o parcialment la informacio.

[) Aplicacio multidepartamental: aplicacié que resol una problematica comuna a diversos de-
partaments. Aquesta aplicacié pot ser instal-lada de mode independent en cada un dels depar-
taments sense que s'establisquen fluxos d'informacié entre ells.

TITOL I. De l'organitzaci6 de la funcié informatica
CAPITOL I. Principis, organitzacio i distribucié de funcions

Article 4. Principis i criteris d'actuacié

Les actuacions dels distints departaments, organismes o entitats de I'administracio de la
Generalitat Valenciana en mateéria de sistemes hauran d'adequar-se als seglents principis ge-
nerals:

1. Participacié activa: les distintes unitats de sistemes d'informacié o organitzacié intervin-
dran en el desenvolupament dels distints projectes horitzontals i en els treballs necessaris per a
la fixacié d'estandards i estratégies generals.

2. Coordinacié: les distintes unitats d'informacié o organitzacié se sotmetran als estandards i
estrategies generals que facen possible la coordinacié dels distints departaments, organismes i
entitats, sense perjudici que els distints responsables de les unitats d'informatica posseisquen
llibertat de criteri per al desenvolupament dels sistemes d'informacio en el seu ambit de com-
petencia.

3. Compatibilitat: la informacié generada per una unitat organica haura de ser intercanviable
amb la finalitat d'aconseguir-ne un Us compartit i que per tant siga d'utilitat a altres unitats.

4. Seguretat: el funcionament de la Xarxa Corporativa de Telecomunicacions de I'Adminis-
tracié de la Generalitat Valenciana, aixi com la integritat, fiabilitat i confidencialitat de la informa-
cio, hauran de ser protegides davant dels possibles riscos.

5. Planificacio: la implantacio de les noves tecnologies haura de ser estructurada i planifica-
da amb el fi d'evitar una informatitzacié ineficac i descoordinada, tant amb la planificacié parti-
cular del departament, organisme o entitat com amb la general de I'administracio de la Genera-
litat Valenciana.

Article 5. Organitzacio i distribucio de funcions

Les actuacions en matéria de sistemes d'informacio es duran a terme d'acord amb la distri-
bucio de funcions assenyalada en els segients articles i disposicions addicionals:

a) Les funcions de la Conselleria d'Economia, Hisenda i Administracié Publica s'assenyalen
en el Reglament Organic i Funcional d'aquesta Conselleria, en la redaccio que en fa la disposi-
ci6 addicional primera.

b) Les funcions dels departaments, organismes autonoms i entitats de lI'administracié de la
Generalitat Valenciana s'assenyalen en l'article 6.

¢) Les funcions del Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacié de
I'’Administracio de la Generalitat Valenciana (CODESI) s'assenyalen en l'article 8.

Article 6. Secretaries generals dels departaments i organs o unitats equivalents en or-
ganismes i entitats

1. Les secretaries generals dels departaments i organs o unitats equivalents en organismes i
entitats, a través de les unitats responsables en sistemes d'informacié o organitzacio, exerciran
les funcions seguents:

a) La identificacio, I'estudi i la prioritzacio de les necessitats informatiques i telematiques que
puguen necessitar.

b) L'elaboracio i el seguiment dels plans i programes interns anuals tendents a l'ordenacio
del desenvolupament dels sistemes d'informacio.

c¢) El desenvolupament dels sistemes d'informacié en I'ambit del seu departament, seguint
per a aixo les directrius emanades de la Sotssecretaria per a la Modernitzacio de les Adminis-
tracions Publiques.

d) La coordinacié amb la Sotssecretaria per a la Modernitzacio de les Administracions Publi-
ques en matéries de sistemes d'informacid.

e) La implantaci6 de les aplicacions interdepartamentals i multidepartamentals en el seu de-
partament.
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f) La participacio en el desenvolupament de projectes d'interés general, aixi com en el Comi-
té Tecnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacié de I'Administracié de la Generali-
tat Valenciana en els treballs necessaris per a la fixacio d'estandards i estrategies generals.

g) Elaboracié dels esborranys de les propostes d'acords, convenis i mesures de
col-laboracié amb altres administracions i entitats, que afecten els sistemes d'informacié en
I'ambit de la seua competéencia.

h) Proposar la incorporacié de projectes a InfoCentre.

i) Supervisar el compliment dels nivells de servei que InfoCentre preste al seu departament.

J) Notificar a la Sotssecretaria per a la Modernitzacio de les Administracions Publiques les
modificacions que hi haguera en el Cens de Recursos Informatics i Telematics de I'Administra-
ci6 de la Generalitat Valenciana, en I'ambit del seu departament.

2. Per al correcte desenvolupament de les funcions detallades en el punt anterior, els regla-
ments organics recolliran, almenys, una area/servei de sistemes d'informacio o organitzacio,
gue desenvolupara les funcions que li sén caracteristiques

Aixi mateix, les ordres de desplegament d'aquests reglaments hauran de recollir, almenys,
una unitat de gestio operativa, subordinada a l'area/servei esmentada en el paragraf anterior,
les funcions de la qual consistiran a assegurar el correcte funcionament dels sistemes d'infor-
macié en el seu departament.

CAPITOL Il. El Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'informacio
de I'Administracié de la Generalitat Valenciana (CODESI)

Article 7. Creaci6 del Comité Tecnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Infor-
maci6 de I'Administracié de la Generalitat Valenciana

Es crea el Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacio de I'Adminis-
tracio de la Generalitat Valenciana (CODESI), com a organ de la Sotssecretaria per a la Moder-
nitzacié de les Administracions Publiques encarregat de la coordinacio entre aquesta Sotsse-
cretaria i les distintes unitats departamentals encarregades del desenvolupament dels sistemes
d'informacio.

EL CODESI funcionara en les modalitats de ple i en grups de treball especifics.

El ple del CODESI podra crear i organitzar els grups de treball especifics que es requeris-
quen per al desenvolupament d'activitats especifiques.

Article 8. Funcions del Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Infor-
maci6 de I'Administracié de la Generalitat Valenciana

Al ple del Comité Tecnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacié de I'Adminis-
tracio de la Generalitat Valenciana li correspon:

a) Impulsar, promoure i desenvolupar, si és el cas, projectes interdepartamentals i multide-
partamentals en el camp de les tecnologies de la informacié i les telecomunicacions.

b) Conéixer, coordinar i facilitar el desenvolupament dels plans anuals elaborats per cada
departament.

¢) Elaborar la planificacié general de I'administracié de la Generalitat Valenciana en materia
de sistemes d'informacio.

d) Promoure l'intercanvi d'experiéncies entre departaments, organismes i entitats.

e) Realitzar propostes d'establiment d'estandards a la Sotssecretaria per a la Modernitzacié
de les Administracions Publiques en les distintes matéries necessaries per al desenvolupament
dels sistemes d'informacio.

f) Estudi de materies o afers concrets d'interés general.

g) Assessorament i suport a la Sotssecretaria per a la Modernitzacid de les Administracions
Puabliques.

h) Emetre informe previ sobre formacié del personal informatic.

i) Constituir i assignar funcions als grups de treball especifics.

Article 9. Composicié del Comité Tecnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'In-
formacio de I'Administracio de la Generalitat Valenciana

La composicio del ple del Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informa-
cio de I'Administracio de la Generalitat Valenciana, sera la seguent:

- President: el sotssecretari per a la Modernitzacié de les Administracions Publiques.

- Vicepresident: el cap de I'Area d'Organitzaciod i Sistemes de Comunicacié de la Conselleria
d'Economia, Hisenda i Administracié Publica.
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- Secretari: el cap de I'Area d'InfoCentre de la Conselleria d'Economia, Hisenda i Administra-
ci6 Publica.

- Vocals: els caps d'area/servei de sistemes d'informaci6 o organitzacio de les conselleries i
carrecs equivalents en organismes autdonoms i entitats de dret puablic.

CAPITOL Ill. Derogat *

TITOL Il. De la utilitzacio de les técniques electroniques, informatiques i
telematiques

CAPITOL I. Requisits de la utilitzacié de suports, mitjans i aplicacions electronics,
informatics i telematics

Article 14. Garanties generals de la utilitzacié de suports, mitjans i aplicacions
electronics, informatics i telematics

1. Es podran utilitzar suports, mitjans i aplicacions electronics, informatics i telematics en
gualsevol actuacioé administrativa i, en particular, en la iniciacid, tramitacio i acabament dels
procediments administratius, d'acord amb el que disposa el present decret i les seues disposi-
cions especifiques de desplegament, aixi com les normes reguladores de cada actuacié o pro-
cediment.

2. Quan s'utilitzen els suports, mitjans i aplicacions referits en I'apartat anterior, s'adoptaran
les mesures tecniques i d'organitzacié necessaries que asseguren l'autenticitat, confidencialitat,
integritat, disponibilitat i conservacio de la informacio. Aquestes mesures de seguretat hauran
de tenir en compte l'estat de la tecnologia i ser proporcionades a la naturalesa de les dades i
dels tractaments i als riscos a qué estiguen exposats.

! Capitol 11l del Titol | derogat pel Decret 130/2012, de 24 d'agost, del Consell, pel qual s'establix I'orga-
nitzacio de la seguretat de la informacié de la Generalitat (DOCV num. 6848 de 27.08.2012) Ref. Base de
dades 008251/2012.

Redaccion anterior:

“CAPITOL llI. El Registre de Fitxers Informatitzats de I'Administracio

de la Generalitat Valenciana.

Article 10. Registre de Fitxers Informatitzats de I'Administracié de la Generalitat Valenciana. 1. Es crea el Registre de
Fitxers Informatitzats de I'Administracié de la Generalitat Valenciana, com a organ integrat a la Conselleria d'Economia,
Hisenda i Administracié Publica, per a coordinar les actuacions previstes, en materies registrals, en la normativa de
protecci6 de dades personals. 2. Sense perjudici de I'obligatoria inscripcié en el Registre General de Protecci6 de Da-
des, adscrit a I'Agéncia de Proteccié de Dades, seran objecte d'inscripcié en I'esmentat registre els fitxers informatitzats
de dades personals creats o gestionats pels distints organs i entitats de I'Administracié de la Generalitat Valenciana.
Article 11. Funcions. a) Notificar al Registre General de Protecci6 de Dades els expedients d'inscripcio, modificacio i
cancel-lacié de fitxers informatitzats, d'acord amb el procediment previst en la normativa d'aplicacié. b) Rectificar d'ofici
els errors materials dels assentaments inscrits en el seu registre. ¢) Elaborar la relacié anual dels fitxers informatitzats
amb dades de caracter personal dependents de I'administracio de la Generalitat Valenciana, de la qual es donara l'o-
portuna publicitat.

Article 12. Procediment d'inscripcié de fitxers. 1. Els organs dependents de I'administraci6 de la Generalitat Valenciana
inclosos en I'ambit d'aplicaci6 del present decret, que pretenguen la creacié d'un fitxer automatitzat que continga dades
de caracter personal, ho notificaran préviament al Registre de Fitxers Informatitzats de I'Administracié de la Generalitat
Valenciana, emplenant, bé per escrit o en suport informatic, el model normalitzat de I'Agéncia de Proteccié de Dades. 2.
Una vegada aprovada per la conselleria corresponent, com a organ competent en la matéria, la disposicié general de
creacio del fitxer informatitzat, el Registre de Fitxers Informatitzats traslladara el model emplenat, junt amb una copia de
la norma de creacio del fitxer, a I'Agéncia de Proteccié de Dades a I'efecte de la inscripci6 en el Registre General que
en depén. 3. Una vegada inscrit en el citat Registre General, es procedira a la inscripcié d'ofici en el Registre de I'Admi-
nistracié de la Generalitat Valenciana.

La inscripcid contindra les indicacions establides en l'article 18.2 de la Llei Organica 5/1992, de 29 d'octubre, amb I'es-
pecificacio de la disposicio general de creacid i del diari oficial de la seua publicacio. Article 13. Modificacié i can-
cel-lacio de fitxers informatitzats. 1. Tota modificacio en el contingut dels aspectes a que es refereix l'article 12 o, si és
el cas, cancel-laci6 d'un fitxer informatitzat de dades de caracter personal, haura de ser notificada amb caracter previ al
Registre de Fitxers Informatitzats per I'organ responsable del fitxer, a I'efecte de I'adopcio de la norma en qué es plas-
me la modificacié o cancel-lacio pretesa. Si es tracta de la cancel-laci6 o supressié de fitxers haura de comunicar-se la
destinacié que se'ls donara o, si s'escau, les mesures que s'adopten per a la seua destruccié. 2. Una vegada aprovada,
per la conselleria corresponent, la disposicié general de modificaci6é o cancel-laci6 del fitxer informatitzat, i en aquest
haura d'incloure's en la norma esmentada el desti que es donara als fitxers o les mesures que s'adopten per a la seua
destruccio, el Registre de Fitxers Informatitzats traslladara la copia de la norma a I'Agencia de Protecci6 de Dades, a
I'efecte de la modificacié o cancel-laci6 en el Registre General que en depén. 3. Una vegada efectuada la modificacié o
cancel-lacié en el Registre General de I'Agéncia de Proteccié de Dades, es procedira d'ofici a la modificacié o can-
cel-laci6 del fitxer en el Registre de I'Administracié de la Generalitat Valenciana.”
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3. Reglamentariament es desenvoluparan les mesures tecniques i d'organitzacié necessa-
ries per a complir els requisits d'aquest article, sense perjudici de les mesures addicionals que
puguen ser considerades en l'avaluacié de suports, mitjans i aplicacions particulars.

4. Les mesures de seguretat aplicades als suports, mitjans i aplicacions utilitzats pels depar-
taments, organismes i entitats hauran de garantir:

a) La restriccio de I'Gs dels suports, mitjans i aplicacions, aixi com de l'accés a les dades i in-
formacions que hi contenen, a les persones autoritzades.

b) Prevencio d'alteracions o pérdues de les dades i informacions.

¢) La proteccio dels processos informatics enfront de manipulacions no autoritzades.

d) La destruccio dels fitxers de dades personals, si escau.

5. Les especificacions técniques dels suports, mitjans i aplicacions utilitzades per I'adminis-
tracio de la Generalitat Valenciana en I'ambit judicial s'hauran de compaginar amb els criteris i
requisits establits pel Consell General del Poder Judicial per a la utilitzacié de programes i apli-
cacions en l'administracio de justicia.

Article 15. Aplicacions sotmeses a aprovacio

1. Els programes i aplicacions que efectuen tractaments d'informacio, incloent-hi la trans-
missio, el resultat dels quals siga utilitzat per a I'exercici de les potestats que els drgans i enti-
tats de l'administracio de la Generalitat Valenciana tenen atribuides, hauran de ser objecte d'a-
provacio i difusié publica en els termes regulats en el present decret.

Aixi mateix, seran objecte d'aprovacié i difusié publica aquelles aplicacions que gestionen i
emmagatzemen documents i copies, en els termes establits en els articles 16 i 18, aixi com
aquelles que gestionen les comunicacions d'informacié en els termes establits en I'article 17,
guan els seus resultats siguen utilitzats per a I'exercici de les potestats pels organs que les te-
nen atribuides.

2. No caldra I'aprovaci¢ i difusio publica dels programes i aplicacions la utilitzacié dels quals
per a I'exercici de potestats siga de caracter merament instrumental, entenent per tals aquells
gue efectuen tractaments d'informacié auxiliars o preparatoris, el resultat dels quals no determi-
ne directament el contingut de les decisions administratives.

Article 16. Emissio de documents i copies

1. D'acord amb el que disposa l'article 45.5 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, els do-
cuments emesos pels organs i entitats de I'ambit de I'administracié de la Generalitat Valenciana,
que hagen sigut produits per mitjans electronics, informatics i telematics, tant si es tracta de
documents electronics com de documents impresos, garantiran la seua integritat, conservacio i
autenticitat mitjangant la constancia de codis o altres sistemes d'identificacié. Aquests codis o
sistemes estaran protegits de forma que Unicament puguen ser utilitzats per les persones auto-
ritzades per rao de les seues competencies o funcions.

Sense perjudici del que disposa l'article 45.2 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, en el
cas de les sol-licituds dirigides pels particulars a I'administracié de la Generalitat Valenciana,
gue hagen sigut produides per mitjans electronics, informatics i telematics, I'Autoritat Autentica-
dora podra proporcionar els codis 0 sistemes que permeten garantir l'autenticitat de la voluntat
d'aquestes sol-licituds.

2. Les copies de documents originals emmagatzemats per mitjans o en suports electronics,
informatics o telematics, expedides pels departaments, organismes i entitats de I'administracio
de la Generalitat Valenciana en qualsevol classe de suport, tindran la mateixa validesa i eficacia
del document original sempre que quede garantida la seua autenticitat, integritat i conservacio,
mitjancant la utilitzacié de codis o altres sistemes d'identificacio.

Addicionalment al contingut integre del document original, les copies expedides hauran de
posseir una llegenda, com a part integrant de la informacié de la copia, on s'indique expressa-
ment la condicio de copia, aixi com el numero d'ordre d'aquesta, d'un document original.

En el moment en qué la copia siga expedida, els documents electronics originals seran mar-
cats indicant el nimero de copia i la data en qué fou expedida.

Article 17. Comunicacions en suports o a través de mitjans o aplicacions informatics,
electronics o telematics

1. La transmissi6 o recepcié de comunicacions entre departaments, organismes i entitats de
I'administracio de la Generalitat Valenciana o entre aquests i qualsevol persona fisica o juridica
podra realitzar-se a través de suports, mitjans i aplicacions informatics, electronics i telematics,
sempre que complisquen els segients requisits:



Decret 96/1998, de 6 de juliol, del Govern Valencia 7 de 12

a) La garantia de la seua disponibilitat i accés en les condicions que en cada cas s'establis-
quen.

b) L'existencia de compatibilitat entre els utilitzats per I'emissor i el destinatari que permeta
tecnicament les comunicacions entre ambdos.

c) L'existéncia de mesures de seguretat tendents a evitar la intercepcio i alteracié de les
comunicacions, aixi com els accessos no autoritzats.

2. Les comunicacions i notificacions efectuades en els suports o a través dels mitjans i apli-
cacions referits en |'apartat anterior seran valides sempre que:

a) Hi haja constancia de la transmissié i recepcio, de les seues dates, i del contingut integre
de les comunicacions.

b) S'identifique fidedignament el remitent i el destinatari de la comunicacio.

¢) En les comunicacions o notificacions telematiques a particulars o entitats externes a I'ad-
ministracio de la Generalitat Valenciana, sense perjudici de I'anotacio en els llibres de registre
generals o auxiliars, es genere una diligéncia que continga els codis o senyals que garantis-
guen que s'ha produit la transmissio telematica.

d) En els suposits de comunicacions i notificacions dirigides a particulars, que aquests
hagen assenyalat el suport, mitja o aplicacié com a preferent per a les seues comunicacions
amb l'administracio de la Generalitat Valenciana en qualsevol moment de la iniciacié o tramita-
cio del procediment o del desenvolupament de I'actuacié administrativa.

3. En les actuacions o procediments que es desenvolupen integrament en suports electro-
nics, informatics i telematics, en els quals es produisquen comunicacions caracteritzades per la
seua regularitat, nombre i volum entre unitats organiques de I'ambit de la Generalitat Valencia-
na i determinades persones fisiques o juridiques, aquestes comunicaran la forma i el codi d'ac-
cés als seus sistemes de comunicaci. Aquests sistemes s'entendran assenyalats amb caracter
general com a preferents per a la recepcio i transmissié de comunicacions i notificacions en les
actuacions a que es refereix aquest apartat.

4. Per a les comunicacions i notificacions efectuades en els suports o a través dels mitjans i
aplicacions referits en l'apartat 1, i als efectes de la validesa de computs de terminis i termes,
s'entendra com a data de notificacié aquella en la qual el destinatari haja rebut la comunicacio
que acredite el compliment del que estableix I'apartat 2.a. A aquests mateixos efectes, s'en-
tendra que la data de presentacio coincideix amb la data de recepcié de la comunicacio en
I'administracio de la Generalitat Valenciana, en els termes establits en l'apartat 2.a.

Aquestes comunicacions i notificacions s'anotaran en els registres generals o auxiliars a que
fa referencia l'article 38 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre.

A aquests efectes, els sistemes d'informacié que integren processos de transmissio i recep-
ci6 podran constituir-se en registres auxiliars quan recullen totes les dades a qué fa referéncia
el paragraf segon de l'apartat 3 de I'article 38 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, i s'hi tinga
accés des de les unitats encarregades dels registres generals corresponents.

Article 18. Emmagatzematge de documents

1. Podran emmagatzemar-se per mitjans o en suports electronics, informatics o telematics
tots els documents utilitzats en les actuacions administratives.

2. Els documents dels organs de I'administracié de la Generalitat Valenciana que continguen
actes administratius que afecten drets o interessos dels particulars i hagen sigut produits mit-
jancant tecniques electroniques, informatiques o telematiques podran conservar-se en suports
d'aguesta naturalesa, en el mateix format a partir del qual s'origina el document o en un altre
qualsevol que assegure la identitat i integritat de la informacio.

3. L'accés als documents emmagatzemats per mitjans o en suports electronics, informatics o
telematics es regira pel que disposa l'article 37 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, i, si es-
cau, per la Llei Organica 5/1992, de 29 d'octubre, aixi com per aquelles normes de desplega-
ment que siguen aplicables.

4. Els mitjans o suports en qué s'emmagatzemen documents hauran de comptar amb mesu-
res de seguretat que garantisquen la integritat, autenticitat, proteccié i conservacio dels docu-
ments emmagatzemats. En particular, asseguraran la identificacié dels usuaris i el control d'ac-
Cessos.

5. Els mitjans o suports en qué s'emmagatzemen documents posseiran les mesures ne-
cessaries per a salvaguardar les dades davant les evolucions tecnoldgiques d'aquells i facilitar
la conservacio de les dades segons la normativa autonomica que resulte aplicable.
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CAPITOL Il. L'Autoritat Autenticadora

Article 19. Definicio

L'Autoritat Autenticadora és la unitat organica encarregada de garantir que els suports, mit-
jans i aplicacions sotmesos al procés d'aprovacio i publicacié, en I'administracié de la Generali-
tat Valenciana, compleixen tots els requisits que s'estableixen en aquest decret.

Article 20. Funcions

Les funcions basiques que haura de desenvolupar I'Autoritat Autenticadora son les se-
guents:

a) Proporcionar el codi d'usuari per a qualsevol aplicacio que siga aprovada o homologada
utilitzant el procediment que s'estableix en aquest decret. Aquesta competéncia podra ser dele-
gada en els termes establits en I'article 13 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre.

b) Aprovar els informes técnics previs a I'aprovacioé i publicacio d'aplicacions, verificant que
les aplicacions proposades per a I'homologacié compleixen els reglaments establits, aixi com
els requisits técnics i funcionals establits pel Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sis-
temes d'Informacié

c¢) Elaboracié d'auditories informatiques, relacionades amb els aspectes de seguretat, nor-
malitzacié i conservacié, dels mitjans, suports i aplicacions de tractament automatitzat d'infor-
macio.

d) Assessorar el Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacié en l'ela-
boracié dels criteris de seguretat, normalitzacio i conservacié que han de complir aquests mit-
jans, aixi com en la confeccio de les politiques de seguretat i conservacié de la informacio de
I'administracio de la Generalitat Valenciana

Article 21. Registre de codis d'usuari

L'Autoritat Autenticadora haura de dur un registre administratiu dels codis d'usuari, tant del
personal propi com d'aquell que actue per delegacid en els diferents departaments, organismes
i entitats. En I'esmentat registre s’hauran de consignar les dades seguents:

- Identificacié personal.

- Data en qué el responsable de I'Autoritat Autenticadora estén la credencial habilitadora a
sol-licitud de la conselleria competent per raé de la mateéria.

- Suports, mitjans i aplicacions per als quals es posseeixen accessos i permisos a que es re-
fereix l'article 20.a del present decret i que comunicaran els distints departaments a I'Autoritat
Autenticadora.

CAPITOL IlI. Accié administrativa

Article 22. Aprovacio i publicacié d'aplicacions

1. Les aplicacions a qué es refereix l'article 15 d'aquest decret que vagen a ser utilitzades en
I'exercici de les competencies d'un departament de I'administracio de la Generalitat Valenciana
hauran de ser aprovades mitjancant resolucio de I'0rgan administratiu que tinga atribuida la
competéncia per a resoldre el procediment, i s'haura de sol-licitar préviament I'emissié dels in-
formes preceptius corresponents.

En el cas que les aplicacions vagen a ser utilitzades en I'exercici de competéncies comparti-
des per diversos 0rgans o entitats dependents de la mateixa conselleria, hauran de ser aprova-
des mitjancant ordre de la conselleria corresponent, i s'haura de sol-licitar préviament I'emissio
dels informes preceptius corresponents.

2. Les aplicacions a que es refereix l'article 15 d'aquest decret que vagen a ser utilitzades en
I'exercici de competencies compartides per diversos organs dependents de conselleries, orga-
nismes autonoms o entitats de dret public diferents hauran de ser aprovades mitjancant ordre
de la Conselleria d'Economia, Hisenda i Administracié Publica, a proposta dels titulars dels
organs o entitats afectades, i s'haura de sol-licitar préviament I'emissio dels informes preceptius
corresponents.

3. El resultat dels informes preceptius sera vinculant per a l'aprovacio i publicacié de I'apli-
cacio.

4. Els informes preceptius als quals es fa referéncia en els apartats anteriors es pronuncia-
ran sobre els aspectes seguents:

a) Funcionalitat de I'aplicacié: adequacié del funcionament de I'aplicacio als requisits funcio-
nals establits préviament per I'drgan que la utilitzara per a I'exercici de les seues competéencies.
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b) Identificaci6 i exercici de la competéencia per I'0rgan corresponent, en el cas d'aplicacions
utilitzades en procediments que afecten drets o interessos dels ciutadans.

¢) Seguretat de I'aplicacio: preservacié de la disponibilitat, confidencialitat i integritat de les
dades tractades per I'aplicacio.

d) Normalitzacié dels mitjans d'accés: especificacions técniques sobre els mitjans, codis i
formats d'accés.

e) Conservacio dels suports utilitzats: proporcié entre la durabilitat dels suports i el temps en
gué han de mantenir-se les dades que hi inclouen.

f) Qualitat de I'aplicacio: el procés de desenvolupament i implantacié de I'aplicacié ha de
complir els estandards de qualitat que establisca la Sotssecretaria per a la Modernitzacio de les
Administracions Puabliques.

5. Les unitats amb competéncies informatiques dels departaments, organismes i entitats se-
ran responsables de I'elaboracio dels informes preceptius. Els informes preceptius hauran de
ser aprovats per I'Autoritat Autenticadora.

6. Les ordres i resolucions d'aprovacié es publicaran en el Diari Oficial de la Generalitat Va-
lenciana i tindran el segiient contingut minim:

a) Denominacio i descripcio dels objectius de I'aplicacio.

b) Determinacié de les resolucions per a I'adopcio de les quals sera utilitzada I'aplicacio, as-
senyalant les normes que les regulen.

¢) ldentificacié de I'0rgan competent per a I'adopcié de les resolucions, indicant la norma
que atribueix la competencia, i de les unitats administratives usuaries de I'aplicacio.

d) Si s'escau, régim i mitjans d'accés a l'aplicacio.

7. No sera necessaria I'aprovacio ni la publicacié de les noves versions o modificacions que
s'efectuen dels programes i aplicacions que ja hagueren sigut aprovats, sempre que no s'’hagen
produit alteracions que puguen afectar els resultats dels tractaments d'informacio.

Article 23. Relaci6 d'aplicacions, mitjans i suports de comunicacio

1. A efectes del que disposa l'article 17 d'aquest decret, cada conselleria fara publica la rela-
ci6 de les aplicacions, mitjans i suports a través dels quals es podran efectuar les comunica-
cions i notificacions entre els corresponents organs i entitats dependents i els particulars, espe-
cificant si s'escau els formats i codis normalitzats per a la seua utilitzacié. De la mateixa manera
procediran els organismes autonoms i les entitats de dret public vinculades a I'administracio de
la Generalitat Valenciana.

2. Les conselleries, organismes autonoms i entitats de dret public mantindran permanentment
actualitzada i a disposicio dels ciutadans la relacié d'aplicacions, mitjans i suports a qué es refe-
reix I'apartat anterior.

3. Amb una periodicitat minima anual, el Comité Tecnic per al Desenvolupament dels Siste-
mes d'Informacio elaborara i fara public un directori que comprenga la totalitat d'organs i entitats
de I'administracié de la Generalitat Valenciana; a aquest efecte les unitats informatiques dels
departaments, organismes i entitats trametran a la Secretaria del Comité la informacié corres-
ponent en el primer trimestre de cada any.

Article 24. Homologacio d'aplicacions d'utilitzacio comuna

1. Les aplicacions a qué es refereix l'article 15 d'aquest decret que vagen a ser utilitzades
per diversos organs o entitats de I'administracio de la Generalitat Valenciana i s'ajusten als re-
quisits técnics i funcionals establits pel Comité Tecnic per al Desenvolupament dels Sistemes
d'Informaci6 podran ser homologades, amb caracter previ a I'aprovacio, per acord de I'esmentat
organ a proposta dels organs o empreses responsables del desenvolupament d'aquelles.

2. En el procés d'homologacio6 s'exigira el compliment de tots els requisits que es recullen en
el procés d'aprovacié.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera

Noves funcions de la Sotssecretaria per a la Modernitzacio de les Administracions Publiques

Per a integrar les noves funcions assignades a la Sotssecretaria per a la Modernitzacié de
les Administracions Publiques, es modifica el Decret 28/1997, de 26 de febrer, del Govern Va-
lencia, pel qual s'aprova el Reglament Organic i Funcional de la Conselleria d'Economia,
Hisenda i Administracio Puablica, en els termes seglents:

S'efectua una nova redaccio del punt 1 de l'article 10 amb el segiient tenor:
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«1. En matéria d'organitzacio i sistemes de comunicacid, li corresponen:

a) Fixar els principis basics als quals s'ha de sotmetre tot el procés de racionalitzacié admi-
nistrativa, identificant els procediments objecte d'analisi i dictant les normes perque els serveis
es desenvolupen d'acord amb una adequada planificacio i coordinacié.

b) Definir i impulsar el paper de les noves tecnologies de la informacié en els processos de
simplificacié, racionalitzacio i modernitzacié administrativa.

c¢) Definir, implantar i vetlar per I'estratégia de les telecomunicacions i sistemes d'informacié
en I'ambit de la Generalitat Valenciana.

d) Gestié de les telecomunicacions en general i en particular de la Xarxa Corporativa de Te-
lecomunicacions de la Generalitat Valenciana.

e) Vetlar per la racional aplicacio de les noves tecnologies en matéria d'informatica i teleco-
municacions i el desenvolupament coordinat d'aquestes tecniques per a tota I'administracié de
la Generalitat. En particular, li correspon la fixacié d'estandards relacionats amb els sistemes
d'informacid i les telecomunicacions.

f) Coordinar la col-laboracié institucional en materia d'informatica i telecomunicacions amb
les altres administracions valencianes, aixi com amb les altres administracions autonomiques,
I'administracio general de I'estat i la Uni6 Europea.

g) Desenvolupament dels projectes de modernitzacié d'interés general per a les administra-
cions valencianes, sense perjudici de les competencies assignades als departaments, organis-
mes i entitats.

h) L'establiment i manteniment del Cens de Recursos Informatics i Telematics de I'Adminis-
tracio de la Generalitat Valenciana.

i) Informar sobre les adquisicions de béns i serveis informatics en I'administracio de la Gene-
ralitat Valenciana l'import dels quals siga superior als 5.000.000 de pessetes. Aquest informe
tindra caracter vinculant pel que fa al compliment d'estandards o estratégies definides per I'ad-
ministracio de la Generalitat Valenciana.

j) La direccio del Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacio de
I'Administracio de la Generalitat Valenciana.

k) L'impuls i la coordinacio de les unitats especialitzades en cada departament per a la ra-
cionalitzacio de les estructures i técniques de gestio.

I) L'impuls i la coordinacié de les unitats especialitzades en cada departament per al desen-
volupament dels sistemes informatics i de telecomunicacions».

Segona. Creacio de I'Area d'InfoCentre

Per a integrar les funcions d'InfoCentre dins de I'estructura de la Sotssecretaria per a la Mo-
dernitzacio de les Administracions Publiques, es modifica el Decret 28/1997, de 26 de febrer,
del Govern Valencia, pel qual s'aprova el Reglament Organic i Funcional de la Conselleria d'E-
conomia, Hisenda i Administracio Publica, en els seglients termes:

1. S'afegeix un nou punt a l'article 10 amb el seguent tenor:

«4. Pel que fa a InfoCentre, li correspon:

a) Realitzar les tasques de coordinacio entre InfoCentre i les unitats d'informatica dels de-
partaments, organismes i entitats.

b) Efectuar la gestié administrativa de les distintes activitats assumides en aquest centre de
serveis».

2. En l'article 11 s'afegeix una unitat a la Sotssecretaria per a la Modernitzaci6 de les Admi-
nistracions Publiques, amb el seguent tenor:

«Area d'InfoCentre».

Tercera

Adscripcio de I'Autoritat Autenticadora

Les funcions de |'Autoritat Autenticadora s'encomanen a la Sotssecretaria per a la Modernit-
zacio de les Administracions Publiques.

Quarta. Fitxers automatitzats existents amb anterioritat

Els fitxers automatitzats de dades de caracter personal existents en la Generalitat Valencia-
na abans de I'entrada en vigor del present decret i que ja hagueren sigut inscrits en el Registre
General de I'Agéncia de Proteccié de Dades s'inscriuran d'ofici en el Registre de Fitxers Infor-
matitzats de I'Administracio de la Generalitat Valenciana.
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DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera

Vocals del Comité Técnic per al Desenvolupament dels Sistemes d'Informacié

Mentre es proveeixen les direccions d'area/servei de les distintes conselleries, correspon a
cada secretari general designar el responsable que ocupara el lloc destinat a aquestes direc-
cions d'area/servei.

Segona. Adequaci6 de suports, mitjans i aplicacions

1. Els suports, mitjans i aplicacions utilitzats pels organs i entitats de I'administracio de la
Generalitat Valenciana hauran d'adequar-se a la regulacié continguda en aquest decret en el
termini d'un any a partir de I'entrada en vigor. Queden excloses d'aquest punt les aplicacions
aprovades abans de la data d'entrada en vigor d'aquest decret, en els termes assenyalats en
I'article 45.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, aixi com les aplicacions la utilitzacié de les
quals haja sigut disposada en qualsevol procediment, la norma del qual siga d'igual o superior
rang a aquest decret.

2. Fins a l'acabament del termini mencionat en |'apartat anterior, els organs i les entitats de
I'’Administracié de la Generalitat Valenciana podran continuar utilitzant els suports, mitjans i
aplicacions electronics, informatics o telematics de qué disposen.

Tercera. Criteris de seguretat supletoris
Mentre es despleguen reglamentariament les disposicions d'aquest decret, seran d'obligato-
ria adopcio els criteris del Consell Superior d'Informatica del Ministeri de la Presidéncia.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Queden derogades totes les disposicions d'igual o inferior rang que contradiguen o s'oposen
al que disposa aquest decret.

Es deroga expressament el Decret 143/1986, de 24 de novembre, del Govern Valencia, pel
qual es crea la Comissié de Seguiment del Pla Informatic.

DISPOSICIO FINAL

Desplegament i entrada en vigor

1. S'autoritza el conseller d'Economia, Hisenda i Administracié Publica per a dictar totes les
disposicions que siguen necessaries per a establir criteris generals en desplegament i execucio
del que disposa aquest decret, amb I'informe previ del Comité Tecnic per al Desenvolupament
dels Sistemes d'Informacio.

2. Els titulars de les conselleries podran dictar, en I'ambit de les seues respectives com-
peténcies i amb subjecci6 a allo que estableix el present decret, totes les disposicions que si-
guen necessaries per a la regulacio especifica dels suports, mitjans i aplicacions.

3. El present decret entrara en vigor un mes després de la publicacio en el Diari Oficial de la
Generalitat Valenciana.

Valéncia, 6 de juliol de 1998

El president de la Generalitat Valenciana,
EDUARDO ZAPLANA HERNANDEZ-SORO

El conseller d'Economia, Hisenda i Administracié Publica,
JOSE LUIS OLIVAS MARTINEZ
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ANALISI JURIDICA

Aquesta disposicié afecta:
Deroga:

e Decret 143/1986, de 24 de novembre, del Consell de la Generalitat
Valenciana, pel qual és creada la Comissié de Seguiment del Pla informatic
de la Generalitat Valenciana.

Modifica:

e DECRET 28/1997, de 26 de febrer, del Consell de la Generalitat Valenciana,
pel qual s'aprova el Reglament Organic i Funcional de la Conselleria
d'Economia, Hisenda i Administracié Puablica.

Aquesta disposici6 esta afectada per:
Derogada per:

e DECRET 220/2014, de 12 de desembre, del Consell, pel qual s'aprova el
Reglament d'Administracié Electronica de la Comunitat Valenciana.
[2014/11545]

Desenvolupada o complementada per:

e ORDRE de 3 de desembre de 1999, de la Conselleria de Justicia i
Administracions Puabliques, per la qual s'aprova el Reglament Técnic de
Mesures de Seguretat per al'Aprovacié i Homologacié d'Aplicacions i
Mitjans de Tractament Automatitzat de la Informaci6. [1999/M11020]

e RESOLUCIO de 24 de maig de 2004, del director general de Qualitat
Ambiental, per la qual es regula el procediment per ala comunicaci6
telematica de les notificacions previes als trasllats (NPT) i documents de
control i seguiment (DCS) de residus perillosos per part dels productors i
gestors de residus, i s'aprova l'aplicacié per raé de la qual es gestiona el
procediment. [2004/X5798]

e ORDRE de 9 de maig de 2005, de la Conselleria d'Economia Hisenda i
Ocupacio, per la qual es regula el procediment per a la tramitacid telematica
de sol-licituds de subvencions i la presentacié de documentacié en I'ambit
competencial del Servici Valencia d'Ocupacié i Formacio, i s'aprova
I'aplicacié informatica que la possibilita. [2005/F5578]

e ORDE de 6 de juny de 2005, de la Conselleria d'Infraestructures i Transport,
per la qual s'establixen les condicions generals i s'aprova la Plataforma
Corporativa per a la Tramitacio i Notificacio Telematica de la Generalitat
Valenciana - Generalitat en Xarxa. [2005/X6901]

e ORDE de 14 de juliol de 2005, del conseller d'Infraestructures i Transport,
per la qual s'establixen les condicions generals i el procediment per a
I'aplicacié dels estandards definits per al'Us de la signatura electronica
avancada mitjancant Rubric@CV. [2005/X8503]

e ORDRE de 29 de maig de 2008, de la Conselleria d'Economia, Hisenda i
Ocupacio, per la qual s'aprova l'aplicacio Cercados, relativa a la transmissio
electronica de dades acreditatives que determinades persones fisiques i
juridiques interessades en procediments administratius tramitats per la
Generalitat, es troben al corrent del compliment de les seues obligacions
tributaries amb la hisenda estatal i amb la hisenda autondmica valenciana,
aixi com de les seues obligacions amb la Seguretat Social. [2008/6837]

Modificada per:

e DECRET 130/2012, de 24 d'agost, del Consell, pel qual s'establix
I'organitzacié de la seguretat de la informacio de la Generalitat. [2012/8152]
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