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designacion de las unidades de referencia del sistema sanitario publico de la Comunitat
Valenciana.

(DOGV num. 7795 de 01.06.2016) Ref. 003824/2016

PREAMBULO

La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de Salud, define
la cartera comudn de servicios, como el conjunto de técnicas, tecnologias o procedimientos,
entendiendo por tales cada uno de los métodos, actividades y recursos basados en el
conocimiento y experimentacion cientifica, mediante los que se hacen efectivas las prestaciones
sanitarias; y la articula en torno a las modalidades de cartera comln basica de servicios
asistenciales, cartera comun suplementaria y cartera comun de servicios accesorios.

La prestacién de estos servicios debe hacerse de forma que se garantice la continuidad
asistencial, bajo un enfoque multidisciplinar, centrado en los pacientes, garantizando la maxima
calidad y seguridad en su prestacion, asi como las condiciones de accesibilidad y equidad para
toda la poblacion cubierta.

Esta misma Ley 16/2003 prevé la existencia de servicios de referencia para la atencion de
aquellas patologias que precisen de alta especializacion profesional o elevada complejidad
tecnoldgica, o cuando el nUmero de casos a tratar no sea elevado y pueda resultar aconsejable,
en consecuencia, la concentracion de los recursos diagnosticos y terapéuticos, a fin de garantizar
la calidad, seguridad y eficiencia asistenciales.

El articulo 54.1 de la Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomia de la
Comunidad Valenciana, atribuye competencia exclusiva a la Generalitat en materia de
organizacion, administracion y gestion de todas las instituciones sanitarias publicas dentro del
territorio de la Comunitat Valenciana.

El Decreto 186/1996, de 18 de octubre, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento
sobre estructura, organizacion y funcionamiento de la atencién especializada de la Conselleria
de Sanidad y Consumo, definié las unidades de referencia como los servicios y unidades a los
gue se asignen funciones con &mbito de influencia superior al del hospital en el que se integran,
y que destaquen por unas actividades asistenciales, docentes y de investigacion.

El Decreto 74/2007, de 18 de mayo, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento sobre
estructura, organizacién y funcionamiento de la atencién sanitaria en la Comunitat Valenciana,
en su articulo 17, modifica el anterior decreto y especifica que los hospitales generales en esta
comunidad auténoma se clasifican en:

a) Hospitales de departamento.

b) Hospitales con servicios o unidades de referencia de la Comunitat Valenciana.

c¢) Hospitales con servicios o unidades de referencia multidepartamentales.

En relacion con las unidades de referencia, dispone que daran cobertura asistencial a
aquellas demarcaciones territoriales superiores al departamento de salud, segun los criterios de
planificacién que se establezcan.

El Decreto 77/2007, de 25 de mayo, del Consell, por el que se regulan las bases para la
designacion de las unidades de referencia del sistema sanitario publico de la Comunitat
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Valenciana, regulé en su momento las unidades de referencia en esta comunidad y el
procedimiento para su designacion.

El tiempo transcurrido desde la publicacién de este decreto ha evidenciado aspectos que
conviene modificar para agilizar el procedimiento de designacion de las unidades de referencia
de forma que se garantice la equidad a los usuarios, la calidad y la eficiencia del sistema, asi
como redefinir las funciones y obligaciones de estas unidades.

En este sentido, el criterio funcional y continuo de la designacion debe prevalecer a la hora
de definir las unidades de referencia, sus criterios de creacién, el procedimiento de designacion,
sus funciones y todos aquellos aspectos que recoge esta norma.

Por todo ello, a propuesta de la consellera de Sanidad Universal y Salud Publica, segun lo
dispuesto en el articulo 28.c de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, de la Generalitat, del Consell,
oidos los distintos organismos con posibles intereses relacionados con el contenido de esta
norma, conforme con el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana y previa
deliberacion del Consell, en la reunion del dia 27 de mayo de 2016,

DECRETO

Articulo 1. Objeto

El objeto de este decreto es fijar las bases para la designacién y funciones de las unidades
de referencia del sistema sanitario publico de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con un
enfoque de planificacion de conjunto, desde una vision estratégica de la calidad y equidad del
sistema sanitario que permita garantizar los criterios de eficacia, efectividad, seguridad y utilidad
terapéutica e integracion asistencial.

Articulo 2. Definicion

1. Las unidades de referencia del sistema sanitario publico de la Comunitat Valenciana se
definen como aquellos elementos del sistema sanitario, de caracter funcional, especialmente
singulares por su prestacion, solvencia y especializacién asistencial, docente e investigadora,
que por sus recursos cientificos, técnicos y de equipamiento, permiten ofertar prestaciones
incluidas en la cartera de servicios del sistema a las personas usuarias de su departamento de
salud y de otros departamentos no dotados de la misma singularidad, para los que pueden servir
de apoyo y de base, cumpliendo unos especiales criterios técnicos y funcionales. Estas unidades
pueden desarrollar también otras prestaciones para las que no son consideradas de referencia.

La unidad de referencia podra adoptar cualquier modalidad organizativa: centros, servicios,
areas o unidades asistenciales.

Para que una unidad pueda ser considerada de referencia, el servicio prestado por la unidad
debe estar reconocido en la cartera de servicios del sistema sanitario, y circunscrito a un ambito
territorial de prestacion del servicio definido.

2. Se podran designar como unidades de referencia del sistema sanitario publico de la
Comunitat Valenciana las dedicadas a la atencién de las patologias o grupos de patologias, cuya
prevencion, diagnéstico o tratamiento se realice mediante técnicas, tecnologias o
procedimientos, incluidos en la cartera de servicios comunes del sistema, que cumplan una o
varias de las siguientes caracteristicas:

a) Necesidad de un elevado nivel de especializacion y experiencia, que solo es posible
alcanzar y mantener a través de ciertos voliumenes de actividad.

b) Requerimiento de alta tecnologia que, atendiendo a su coste-efectividad y a los recursos
disponibles, requiere la concentracion de un nimero minimo de casos.

¢) Enfermedades raras que, por su baja prevalencia, precisan de concentracion de los casos
para su adecuada atencion.

d) Servicios concretos dirigidos a enfermedades emergentes y otras que puedan ser
consideradas como tales de forma justificada.

3. La designacion de una unidad de referencia no implica atencién continua de los pacientes
de forma exclusiva en la misma, sino que esta deberd actuar también como apoyo para la
confirmacién diagnéstica, la definicion de las estrategias terapéuticas y de seguimiento, y como
consultoria para las unidades clinicas que habitualmente atienden a estos pacientes, para lo que
podran constituir redes asistenciales coordinadas con los centros y las unidades de los
departamentos de salud a ella referenciados.
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4. Se podran designar unidades de referencia, conforme el procedimiento establecido en el
presente decreto, formadas mediante alianzas, acuerdos o convenios entre centros, servicios y
unidades en las siguientes circunstancias:

a) Cuando varios centros, servicios o unidades se unan formando alianzas en las que
compartan todos sus recursos y procedimientos de trabajo para funcionar como si se tratara de
un Unico centro, servicio o unidad asistencial, que opta a ser unidad de referencia.

La alianza debera tener una Unica persona responsable y disponer de un proyecto de trabajo
conjunto recogido en un documento, firmado por esta persona responsable y con el visto bueno
de la direccion de los centros donde estén ubicados los servicios o unidades que forman parte
de la alianza.

b) Cuando un servicio o unidad, que opta a ser de referencia, no tiene en el centro donde esta
ubicado alguno o algunos de los recursos establecidos en los criterios de designacion, pero
puede disponer de ellos por tener un acuerdo o un convenio con una entidad que se lo
proporcione.

La alianza, el acuerdo o convenio deben estar formalizados antes de que el centro, servicio o
unidad opte a ser unidad de referencia.

Articulo 3. Designacion de las unidades de referencia

Las unidades de referencia se designaran en base a su singularidad, solvencia y
especializacién, teniendo en cuenta aspectos de funcionalidad, coordinacién de los recursos
sanitarios, eficacia y efectividad, eficiencia del sistema, equidad y prestigio técnico y cientifico.

Articulo 4. Competencias para la designacion de las unidades de referencia 1

1. La direccion general competente en materia de asistencia sanitaria sera la encargada de:

a) Estudiar las necesidades de unidades de referencia con un enfoque de planificacion de
conjunto.

b) Relacionar las patologias o grupo de patologias y las técnicas, tecnologias y
procedimientos para las que es necesario designar unidades de referencia.

c) Establecer su adecuado nimero.

d) Disponer su localizacién estratégica.

e) Tramitar el procedimiento administrativo para la designacién de las unidades de referencia
del sistema sanitario publico de la Comunitat Valenciana.

f) Remitir a la direccion general con competencias en materia de calidad, las patologias o
grupo de patologias y las técnicas, tecnologias y procedimientos para las que es necesario
designar unidades de referencia, con la finalidad de elaborar, establecer y valorar el cumplimiento
de criterios de calidad por las mismas.

g) Proponer a la secretaria autonémica con competencias en materia de asistencia sanitaria
la designacion de unidades de referencia para su resolucion.

h) Comunicar la resolucion de designacion a los departamentos de salud y a la direccion
general con competencias en materia de autorizacion y acreditacion de centros para su
inscripcion en el Registro de Unidades de Referencia.

i) Evaluar el correcto funcionamiento de las unidades de referencia designadas.

2. La direccién general competente en materia de calidad seré la responsable de:

a) Elaborar y establecer, en colaboracion con grupos de personas expertas en cada materia,
los criterios para la designacién de las unidades de referencia del sistema sanitario publico de la
Comunitat Valenciana, teniendo en cuenta lo establecido en el presente decreto.

b) Solicitar, a la direccién de los departamentos de salud, la remisidn de la correspondiente
documentacién y valorar el cumplimiento de los criterios de calidad establecidos.

¢) Remitir, a la direccion general con competencias en materia de asistencia sanitaria, la
relacion de unidades que cumplen los criterios para su designacion como unidades de referencia.

3. La direccion general competente en materia de autorizacion y acreditacion de centros sera
la responsable de inscribir las unidades en el Registro de Unidades de Referencia del Sistema
Sanitario Publico de la Comunitat Valenciana, que tendra caracter publico.

4. La secretaria autonémica competente en materia de asistencia sanitaria sera la competente
en la designacién, de conformidad con los criterios que para cada una de ellas se acuerdeny, en
su caso, de la revocacioén de la designacion de las unidades de referencia, en el sistema sanitario

1 El articulo 4 se modifica por la disposicion final tercera del Decreto 170/2021, de 15 de octubre, del
Consell, de regulacion y organizacioén de la realizacion de andlisis genéticos y biomarcadores moleculares
con fines asistenciales. (DOGV num. 9201 de 25.10.2021) Ref. Base Datos 009700/2021.
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publico de la Comunitat Valenciana, a propuesta de la direccidon general con competencias en
materia de Asistencia Sanitaria.

Articulo 5. Requisitos para la designacion de las unidades de referencia

1. Los centros sanitarios donde se encuentren ubicadas las unidades de referencia deberan
contar con la correspondiente autorizacion sanitaria del centro y de la oferta asistencial
relacionada con la unidad de referencia de que se trate, conforme a lo regulado por el Decreto
157/2014, de 3 de octubre, del Consell, por el que se establecen las autorizaciones sanitarias y
se actualizan, crean y organizan los registros de ordenacién sanitaria de la Conselleria de
Sanidad.

2. Para proceder a la designacién de una unidad de referencia, se tendran en cuenta y
valoraran los criterios previamente establecidos por la direccion general competente en materia
de calidad y autorizacién y acreditacion de centros sanitarios.

3. Los criterios que se establezcan para la designacién de una unidad de referencia tendran
en cuenta, al menos, los siguientes aspectos:

a) Descripcion de la patologia, técnica, tecnologia o procedimiento para las que se solicita
unidad de referencia.

b) Descripcién de la formacién basica, el conocimiento y la experiencia necesaria del personal
miembro del equipo en la patologia, técnica, tecnologia o procedimiento de que se trate.

c) Haber tenido o prever un volumen de actividad suficiente de la patologia, técnica,
tecnologia o procedimiento de que se trate.

d) Contar con el equipamiento y el personal necesario para desarrollar la actividad de que se
trate.

e) Tener disponibles aquellos otros recursos que precise la adecuada atencion de los
pacientes, ademas de los de la propia unidad de referencia y los referidos al centro sanitario
donde se asienta esta unidad.

f) Disponer de capacidad de formacion a otros profesionales en la actividad designada como
de referencia.

g) Disponer de un plan estratégico de la unidad y de un plan de calidad asistencial, ambos
con sus correspondientes objetivos, conforme las instrucciones que al efecto establezca la
direccion general competente en materia de calidad y autorizacion y acreditacion de centros
sanitarios.

h) Obtener y monitorizar previamente a su designacion, los indicadores que se establezcan,
superando los niveles exigidos.

i) Disponer de un sistema de informacién que permita el conocimiento de la actividad y la
evaluacion de la calidad de los servicios prestados.

Articulo 6. Procedimiento de designacién de las unidades de referencia 2

1. El inicio del procedimiento para la designacion de las unidades de referencia del sistema
sanitario publico de la Comunitat Valenciana, se realizara por la direccion general competente en
materia de asistencia sanitaria, teniendo en cuenta lo establecido en los apartados a), b), c) y d)
del articulo 4.1 del presente decreto.

2. La direccion general competente en materia de asistencia sanitaria remitira a la direccion
general con competencias en materia de calidad, las patologias o grupo de patologias y las
técnicas, tecnologias y procedimientos para las que es necesario designar unidades de
referencia, con la finalidad de elaborar, establecer y valorar el cumplimiento de criterios de calidad
por las mismas.

3. La direccion general competente en materia de calidad tras recibir la remision sefialada en
el apartado anterior:

a) Elaborard, en colaboracién con grupos de personas expertas en cada materia, los criterios
para la designacion de las unidades de referencia del sistema sanitario publico de la Comunitat
Valenciana, teniendo en cuenta lo establecido en el presente decreto.

b) Solicitara, a la direccién de los departamentos de salud, la remision de la documentacién
que acredite el cumplimiento de los criterios que se hayan establecido, para su valoracion.

¢) Remitir4, a la direccién general con competencias en materia de asistencia sanitaria, la
relacion de unidades que cumplen los criterios para su designacién como unidades de referencia.

2 El articulo 6 se modifica por la disposicion final tercera del Decreto 170/2021, de 15 de octubre, del
Consell.
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4. La direccion general competente en materia de asistencia sanitaria remitira la propuesta de
designacion de las unidades de referencia a la secretaria autondomica competente en materia de
asistencia sanitaria.

5. La secretaria autonémica competente en materia de asistencia sanitaria, una vez recibida
la propuesta, dictara resolucion de la designacion de unidad de referencia, para cada proceso,
patologia o grupos de patologias o procedimientos diagndsticos o terapéuticos, constando en la
misma los datos registrales basicos a los que refiere el articulo 9.3 del presente decreto.

6. La direcciébn general competente en materia de asistencia sanitaria comunicara la
resoluciéon de designacién a los departamentos de salud y a la direcciébn general con
competencias en materia de autorizacién y acreditacién de centros sanitarios para su inscripcion
en el Registro de Unidades de Referencia.

Articulo 7. Duracién de la designacion de las unidades de referencia

La designacion se hara por un tiempo méaximo de cinco afos, a partir del cual podra renovarse
si se siguen cumpliendo los motivos que aconsejen su continuidad como unidad de referencia y
los criterios de designacion.

En casos excepcionales y de forma justificada, la designacion se podra prorrogar por un afio
MAs previo a su renovacion.

Articulo 8. Renovacién de la designacion

Seis meses antes de la finalizacion del periodo de validez de la designacion de la unidad de
referencia, la direccién de su centro o departamento debera presentar solicitud de renovacion de
la misma a la direccién general competente en materia de asistencia sanitaria, aportando la
documentacion que justifique el cumplimento de los criterios de designacidon establecidos.

La renovacion se adecuara a lo establecido en este decreto.

La ausencia de la designacién, implicara la baja de la unidad de referencia en el Registro de
las Unidades de Referencia del Sistema Sanitario Publico de la Comunitat Valenciana, por
caducidad de su designacién y el cese de sus actuaciones como tal unidad de referencia para
los departamentos referenciados.

La renovacién tendra el mismo plazo de validez que la designacién, pudiendo realizarse
renovaciones sin ningun tipo de limite.

Articulo 9. Registro de las unidades de referencia

1. El Registro de las Unidades de Referencia del Sistema Sanitario Publico de la Comunitat
Valenciana designadas, mantiene su existencia en la conselleria con competencia en materia de
sanidad, encargandose de su gestion, mantenimiento y actualizacion, la direccién general
competente en materia de calidad y autorizacion y acreditacion de centros sanitarios.

2. La finalidad de mencionado registro es la inscripcion de oficio de todas las unidades de
referencia que sean designadas, teniendo caracter publico e informativo.

3. Se consideran datos registrales basicos y por lo tanto publicos los siguientes:

a) Denominacion de la unidad de referencia designada.

b) Denominacion del centro sanitario donde se localiza la unidad de referencia.

¢) Numero de registro del centro sanitario.

d) Ambito territorial que abarca la unidad de referencia.

e) Fecha de la designacion de la unidad de referencia.

f) Fecha de la finalizacion del periodo de validez de la designacion o renovacion.

g) Ultima operacion administrativa:

1.° Tipo de la operacién administrativa de la unidad de referencia designada:

Designacion (primera inscripciéon). Renovacion. Revocacion.

2.° Fecha de la operacion administrativa.

4. El registro al que se refiere este decreto debera respetar, en todo caso, lo dispuesto en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter personal.

Articulo 10. Obligaciones de las unidades de referencia

La designacion de una unidad como de referencia implica las siguientes obligaciones:

1. Favorecer la coordinacién y la elaboracion de protocolos y vias clinicas entre las diferentes
unidades de referencia y las unidades referenciadas, como instrumento de gestion operativa que
responda con eficacia a las necesidades de los pacientes en todas las etapas de su atencién y
garantice la continuidad de los cuidados como un criterio basico.
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2. Contribuir a la formacion de los profesionales de la unidad de referencia y las unidades
referenciadas.

3. Mantener el sistema de informacion previsto en la letra i del articulo 5.3.

4. Facilitar a la direccion general competente en materia de calidad y autorizacion y
acreditacion de centros la informacidon que le sea requerida en cualquier momento para
comprobar que cumple los requisitos o criterios para su designacion.

5. Notificar a la direccion general competente en materia de calidad y autorizacion y
acreditacion de centros cualquier modificacion del cumplimiento de los requisitos o criterios en
base a los cuales se le reconocié como de referencia.

6. Comunicar a la direccidon general competente en materia de asistencia sanitaria los
incidentes que afecten a la atencion de los procesos, patologias o a la realizacion de
procedimientos diagnosticos o terapéuticos para los que ha sido designado como de referencia.

7. Someterse a la renovacion de la designacion prevista en el articulo 8 transcurrido el plazo
de su designacion.

Articulo 11. Evaluacion de las unidades de referencia designadas

1. La direccion general competente en materia de asistencia sanitaria sera la encargada de
evaluar, con una periodicidad minima bianual, a las unidades de referencia, analizando su
funcionamiento y resultados, y valorara la permanencia o no de las condiciones que dieron lugar
a su designacion, emitiendo el correspondiente informe para mantener o revocar la designacion
de las mismas.

2. La evaluacion periodica de las unidades de referencia designadas se basara en la emision
de una memoria de actividades por parte de la unidad, conforme al modelo que se establezca al
respecto; la seleccion y analisis de determinados indicadores de actividad y resultados, asi como,
si se estima pertinente, auditorias de calidad.

Articulo 12. Revocacion de la designacion

A la secretaria autondémica competente en materia de sanidad corresponde revocar la
designacion, mediante resolucion razonada, previo informe propuesta de la direccion general
competente en materia de asistencia sanitaria.

Seran causa de revocacion de la designacion, el incumplimiento o perdida de los requisitos o
criterios que sirvieron para la designacion de la correspondiente unidad de referencia, o la
desaparicién de los motivos asistenciales que fueron base para su designacion conforme lo
establecido en el articulo 2 de este decreto.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primero. No incremento del gasto

La aplicacién y desarrollo de lo dispuesto en este decreto no tendra incidencia alguna en la
dotacién de todos y cada uno de los capitulos de gasto asignados a la Generalitat, y en todo
caso debera ser atendido con los medios personales y materiales de la mismay de las entidades
adscritas a ella.

Segunda. Asighacién de centros

Cuando por criterios de planificacion una determinada patologia o grupos de patologias,
técnicas, tecnologias o procedimientos no se oferte en la cartera de servicios de un departamento
de salud, se le asignara un centro, un servicio o una unidad en otro departamento de salud para
la atencién a los pacientes.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. Unidades de referencia existentes

Las unidades de referencia designadas por la normativa que ahora se deroga, seguiran
regulandose por lo establecido en la misma, salvo en lo relativo al régimen de evaluacion,
renovacion y revocacion, que se regiran por lo establecido en este decreto.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacién normativa

Quedan derogadas cuantas disposiciones, de igual o inferior rango, se opongan a lo
establecido en este decreto y de forma especifica el Decreto 77/2007, de 25 de mayo, del
Consell, por el que se regulan las bases para la designacion de las unidades de referencia del
sistema sanitario publico de la Comunitat Valenciana, salvo lo previsto en la disposicion
transitoria Unica.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacién

Se habilita a la consellera de Sanidad Universal y Salud Publica para, en aquellos casos en
que se considere necesario, regular un procedimiento especifico de provision de puestos del
personal que preste servicios en las unidades de referencia, en orden a garantizar la adecuada
preparacion y especializacion del mismo.

Segunda. Desarrollo
Se autoriza a la consellera de Sanidad Universal y Salud Publica para dictar las disposiciones
y tomar las medidas necesarias para la ejecucién y desarrollo de este decreto.

Tercera. Entrada en vigor
El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diari Oficial de
la Comunitat Valenciana.

Valencia, 27 de mayo de 2016

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG | FERRER

La consellera de Sanidad Universal y Salud Publica,
CARMEN MONTON GIMENEZ
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ANALISIS JURIDICO

Esta disposicion afecta a:

DEROGAA:

= DECRETO 77/2007, de 25 de mayo, del Consell, por el que se regulan las
bases para la designacion de las Unidades de Referencia del sistema
sanitario publico de la Comunitat Valenciana. [2007/6962] (DOGV num. 5522
de 29.05.2007) Ref. Base Datos 6929/2007

Esta disposicion esta afectada por:

MODIFICADA POR:

= DECRETO 170/2021, de 15 de octubre, del Consell, de regulacién y
organizacién de la realizacién de analisis genéticos y biomarcadores
moleculares con fines asistenciales. [2021/10726] (DOGV num. 9201 de
25.10.2021) Ref. Base Datos 009700/2021
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