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Decret 2/2017, de 24 de gener, del president de la Generalitat, pel qual 
s'estableixen els distintius corresponents a les empreses i als 
establiments turístics de la Comunitat Valenciana 1 

(DOGV núm. 7980 de 15.02.2017) 

PREÀMBUL 

La Llei 3/1998, de 21 de maig, de la Generalitat, de turisme de la Comunitat 

Valenciana, dedica el títol I a l’ordenació de l’activitat turística, en què es 

defineixen els serveis, les empreses i les activitats turístiques i el seu 

enregistrament, i es deixa a un posterior desplegament reglamentari la 

determinació dels requisits a complir per a la inclusió de les empreses que 

regula en una modalitat o en una altra. 

El desplegament reglamentari del contingut del títol I de la llei esmentada s’ha 

dut a terme per mitjà de l’elaboració i la publicació de nombrosos decrets del 

Consell que tenen la característica comuna d’exigir l’exhibició d’una placa 

normalitzada en la qual figure el distintiu del tipus d’establiment i, si és el cas, la 

seua categoria i especialitat. A més, tots aquests atribueixen a l’òrgan 

1 D'acord amb el punt 2 de la disposició derogatòria única del Decret 10/2021, de 22 de gener, del 

Consell, d'aprovació del Reglament regulador de l'allotjament turístic a la Comunitat Valenciana (DOGV 

núm. 9015 de 08.02.2021), el Decret 2/2017, de 24 de gener, del president de la Generalitat, queda 

derogat en les qüestions que són objecte de regulació en el Decret 10/2021. Vegeu el Capítol IV 

“Distintius” del Títol I del Decret 10/2021. 

http://www.dogv.gva.es/datos/2017/02/15/pdf/2017_1205.pdf
https://dogv.gva.es/va/eli/es-vc/d/2021/01/22/10/
https://dogv.gva.es/va/eli/es-vc/d/2021/01/22/10/


autonòmic que tinga atribuïdes les competències en matèria de turisme la 

determinació de les característiques de les plaques mencionades. 

El Decret 103/2015, de 7 de juliol, del Consell, pel qual s’estableix l’estructura 

orgànica bàsica de Presidència i de les conselleries de la Generalitat atribueix a 

Presidència la competència en matèria de turisme, i disposa que per a l’exercici 

d’aquesta competència disposa de la Secretaria Autonòmica de l’Agència 

Valenciana del Turisme, a la qual atribueix les funcions de l’article 68 de la Llei 

5/1983, de 30 de desembre, del Consell, en matèria de política turística, i de la 

qual depén la Direcció General de Turisme, que assumeix les competències 

administratives en l’àmbit normatiu. 

D’una altra banda, el president de la Generalitat, com a màxim responsable en 

matèria de turisme, delega en la persona titular de la Secretaria Autonòmica de 

l’Agència Valenciana del Turisme, en virtut de la Resolució de 12 de febrer de 

2016, l’exercici de les funcions que la normativa vigent atribueix al president de 

la Generalitat en matèria de turisme però, com a excepció, es reserva la 

potestat reglamentària. 

D’acord amb el que s’ha exposat anteriorment, a la vista de la configuració del 

Consell de la Generalitat i de l’assignació de competències entre els seus 

membres, i en relació amb el que preveu l’article 34 de la Llei 5/1983, de 30 de 

desembre, del Consell, competeix regular, per mitjà d’un decret del president de 

la Generalitat, les característiques de les plaques normalitzades en les quals 

figure el distintiu del tipus d’establiment i, si és el cas, categoria i especialitat. 

Els distintius es configuren com un dels principals mecanismes d’informació 

sobre el tipus de servei i quantitat de possibles prestacions amb què dispose 

l’establiment, i facilitarà que el turista elegisca el destí per a gaudir del seu 

temps d’oci en funció dels seus gustos, i que exercisca amb seguretat el seu 

dret a utilitzar el seu temps lliure posant a la seua disposició la informació sobre 

la classificació del ventall de les empreses prestadores de serveis turístics. 

Aquest decret pretén, per això, que els distintius disposen d’un disseny i una 

imatge que els faça fàcilment identificables, de manera que, siga quin siga el 

tipus d’empresa o establiment a què corresponguen, n’evidencien la inscripció 

Decret 2/2017, de 24 de gener, del president de la Generalitat 2 de 86



en el Registre General d’Empreses, Establiments i Professions Turístiques de 

la Comunitat Valenciana, i es constitueixen, a més, en una garantia de control 

sobre la totalitat dels establiments i de les empreses turístiques de la Comunitat 

Valenciana, alhora que es dificulte l’intrusisme en el sector. 

Respecte de les novetats introduïdes en el present decret del president, en 

primer lloc cal posar de manifest que la voluntat de participar en el procés 

d’harmonització de les legislacions de les comunitats autònomes reguladores 

d’establiments d’allotjament turístic va donar com a resultat la publicació, en 

menys d’un any, de tres nous decrets reguladors de l’allotjament turístic rural a 

l’interior de la Comunitat Valenciana; dels càmpings i de les àrees de pernocta 

en trànsit per a autocaravanes de la Comunitat Valenciana, i dels establiments 

hotelers de la Comunitat mencionada. 

Les tres noves normes, el Decret 184/2014, de 31 d’octubre, del Consell, 

regulador de l’allotjament turístic rural a l’interior de la Comunitat Valenciana, el 

Decret 6/2015, de 23 de gener, del Consell, regulador dels càmpings i de les 

àrees de pernocta en trànsit per a autocaravanes de la Comunitat Valenciana, i 

el Decret 75/2015, de 15 de maig, del Consell, regulador dels establiments 

hotelers de la Comunitat Valenciana, no sols van introduir modificacions en les 

possibilitats de classificació dels establiments que regulen, sinó que van crear 

noves figures, que no tenen, per la seua novetat, distintiu que les identifique 

com a empreses inscrites en el corresponent registre administratiu, i es 

proporciona, així, seguretat a l’usuari turístic. Servisca com a exemple que els 

sectors del càmping i allotjament turístic rural a l’interior de la Comunitat 

Valenciana van passar de poder classificar-se en tres categories a poder-ho fer 

en cinc, representades per estreles, i el sector hoteler a poder obtindre 

qualificatius nous com ara el «superior». I com a exemple de noves figures, el 

cas dels albergs de ciutat o les àrees de pernocta en trànsit per a 

autocaravanes. D’altra banda, el 2012, amb la regulació del turisme actiu, es va 

reconéixer com a servei turístic la prestació, per mitjà de preu, d’activitats 

d’entreteniment, aventura, esportives, culturals i d’escampament i oci, sense 

que fins a la data, i per estar previstos altres canvis en la classificació de les 
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empreses, se’ls haja dotat del corresponent distintiu que les identifique com a 

turístiques. 

Aquestes noves classificacions i tipus d’empreses han generat en el sector 

turístic valencià la necessitat, traslladada amb insistència a l’Administració 

turística autonòmica, de disposar de nous distintius d’acord amb les noves 

classificacions i establiments. 

Per tot això, en virtut de l’article 49.1.12 de l’Estatut d’Autonomia de la 

Comunitat Valenciana que atribueix a la Generalitat competència exclusiva en 

matèria de turisme i, d’acord amb la Llei 3/1998, de 21 de maig, de la 

Generalitat, de turisme de la Comunitat Valenciana, i decrets de desplegament, 

en relació amb l’article 34 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i 

amb el Decret 151/2015, de 18 de setembre, del Consell, pel qual s’aprova el 

Reglament orgànic i funcional de Presidència de la Generalitat, oïts els sectors 

afectats, i de conformitat amb el dictamen del Consell Jurídic Consultiu de la 

Comunitat Valenciana, 

DECRETE 

Article 1. Objecte 

El present decret té com a objecte establir els distintius corresponents a les 

empreses i als establiments turístics que desenvolupen les seues activitats en 

l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana, tal com figuren en l’annex del 

present decret. 

Article 2. Obligatorietat d’exhibició de distintius 

Excepte allò que s’ha disposat per als habitatges turístiques i els establiments 

de restauració del grup II, Bars, amb menjars o sense, les empreses i els 

establiments turístics de la Comunitat Valenciana exhibiran, al costat de 

l’entrada principal, el distintiu que els corresponga tal com es descriuen en 

l’article següent i en l’annex d’aquest decret. 
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Els habitatges turístics inscrits en el Registre General d’Empreses, 

Establiments i Professions Turístiques de la Comunitat Valenciana exhibiran de 

forma visible a la seua entrada, bé a l’interior o a l’exterior d’aquestes, un vinil 

adhesiu amb les característiques previstes en l’article següent. 

Per als establiments de restauració del grup II, Bars, amb menjars o sense, 

l’exhibició del distintiu que els correspon serà voluntària. 

Article 3. Característiques dels distintius i tècnica de reproducció 

1. Els distintius estaran constituïts per una placa rectangular de metacrilat de 

269 x 371 x 10 mm amb cantons arredonits amb un radi de 30 mm. A la part 

posterior de la placa es col·locarà un vinil imprés en color corresponent a cada 

empresa o establiment, on figuraran els símbols corresponents a cada tipus, 

modalitat d’empresa, establiment i, quan siga procedent, les estreles/claus 

corresponents a la categoria de l’establiment, i, si és el cas, davall de les 

estreles, la menció de Gran Luxe, Luxe, Superior o Especialitat. Tot això en la 

forma i amb les dimensions i indicacions que figuren en l’annex. 

El fons dels distintius d’establiments hotelers serà de color blau Pantone 286. 

El fons dels distintius per als apartaments turístics —blocs, conjunts, empreses 

gestores i habitatges turístics— serà de color roig Pantone 485. El fons dels 

distintius per a càmpings i les àrees de pernocta serà de color verd Pantone 

369. El fons dels distintius dels establiments d’allotjament turístic rural serà de 

color marró Pantone 483. El fons del distintiu de les agències de viatges serà 

de color taronja Pantone 157. El fons del distintiu de turisme actiu serà de color 

taronja Pantone 137. El fons dels distintius dels establiments de restauració 

serà de color gris Pantone 428. 

2. El distintiu previst per als habitatges turístics serà un vinil adhesiu de color 

roig Pantone 485, tindrà unes mesures de 200 x 276 mm, d’uns 6 microns i 

tallat per mitjà de plòter amb cantons de radi de 10 mm. A la part superior es 

reserva un espai per al número d’inscripció en el Registre de cada allotjament, 

amb el contorn perfilat de clauer en forma de casa. 
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Per al habitatges turístics rurals, el vinil adhesiu, de les mateixes 

característiques especificades en el paràgraf anterior, serà de color marró 

Pantone 483 i amb el contorn perfilat de clauer en forma de casa amb 

xemeneia. 

3. Tots els distintius contindran el logotip institucional Comunitat Valenciana, la 

impressió d’orla, símbols i textos de categoria atorgada, modalitat, especialitat i, 

si és el cas, número d’inscripció en el Registre en color blanc, amb les 

excepcions següents: 

a) En els distintius dels establiments d’allotjament turístic rural les 

estreles/claus seran de color verd Pantone 369. 

b) En els distintius dels establiments de restauració, la impressió de l’orla, 

símbols, textos de categoria atorgada, modalitat i especialitat es realitzarà en 

color gris fosc Pantone Black 6 o negre al 75 %. 

Article 4. Producció 

Els arxius PDF editables de tots els distintius a dimensions real necessaris per 

a la seua producció estaran a la disposició dels interessats en la pàgina web 

http://www.turisme.gva.es. Les empreses i establiments turístics podran optar 

per l’idioma valencià o castellà per a la producció de les plaques normalitzades 

en les quals figure el distintiu del tipus d’establiment i, si és el cas, categoria i 

especialitat. 

DISPOSICIÓ ADDICIONAL 

Única. Regla de no-despesa 

La implementació i posterior desplegament d’aquest decret no podrà tindre cap 

incidència en la dotació de tots i cada un dels capítols de despesa assignats i, 

en qualsevol cas, haurà de ser atés amb els mitjans personals i materials 

d’aquest. 
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DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA 

Única. Termini per a la implantació dels distintius 

En el termini de dos anys des de l’entrada en vigor d’aquest decret les 

empreses turístiques i establiments turístics de la Comunitat Valenciana hauran 

d’adaptar els seus distintius al que s’hi ha establit. 

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA 

Única. Derogació normativa 

Queda derogada l’Ordre 2/2010, de 29 de març, de la Conselleria de Turisme, 

per la qual s’estableixen els distintius corresponents a les empreses i 

establiments turístics de la Comunitat Valenciana i totes les disposicions que 

del mateix rang o d’un rang inferior s’oposen al que disposa aquests decret. 

DISPOSICIÓ FINAL 

Única. Entrada en vigor 

Aquest decret entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el Diari Oficial de la 

Generalitat Valenciana. 

València, 24 de gener de 2017 

El president de la Generalitat, 

XIMO PUIG I FERRER   
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ANNEX 

Models de distintius2  3  4 

 

 

  

2 Annex rectificat per la Correcció d’errades del Decret 2/2017 publicada en el DOGV núm. 7983 de 

20.02.2017 (Ref. Base de Dades 001648/2017) i per la Correcció d’errades publicada en el DOGV núm. 

8008 de 27.03.2017 (Ref. Base de dades 002638/2017). 

3 L’annex es modifica per la disposició final primera del Decret 36/2023, de 24 de març, del Consell pel 

qual es regulen els establiments de restauració en la Comunitat Valenciana, la Xarxa Gastroturística i 

L'Exquisit Mediterrani (DOGV núm. 9567 de 03.04.2023): 

“1. Queden sense efecte les referències als distintius dels establiments de restauració, i es modifiquen 

segons el que s’estableix en l’article 4 i l’annex III d’aquest decret. 

2. Queden sense efecte les referències a les modalitats «d’alberg urbà» i «alberg turístic rural» en el 

Decret 2/2017, de 24 de gener, del president de la Generalitat, pel qual s’estableixen els distintius 

corresponents a les empreses i als establiments turístics de la Comunitat Valenciana.  

3. Es determinen les dimensions, les indicacions i la resta de característiques dels distintius corresponents 

a les noves modalitats aprovades pel Decret 10/2021, de 22 de març, del Consell, d’aprovació del 

Reglament regulador de l’allotjament turístic a la Comunitat Valenciana, segons el que s’estableix en 

l’annex IV.  

4. La icona de la modalitat «alberg turístic» haurà de contindre la indicació alberg turístic amb llitera.  

5. El distintiu de la modalitat «hotel balneari» del grup establiments hotelers haurà de contindre la 

indicació HB amb estreles en la part superior i, si és el cas, l’esment de Gran luxe o Superior.” 

4 Es determinen les dimensions, les indicacions i la resta de característiques dels distintius corresponents 

a les empreses d’ecoturisme i a les que facen conjuntament tant activitats de turisme actiu com 

d’ecoturisme, per la disposició final primera del Decret 4/2024, de 4 de gener, del Consell, regulador del 

turisme actiu i l'ecoturisme a la Comunitat Valenciana (DOGV núm. 9765 de 12.01.2024). 
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ANNEX
Models de distintius

D’acord amb el que s’ha establit en l’article 3, la forma, les dimensions i el contingut de les plaques/vinils, serà el que figura a continuació segons 
la modalitat i categoria de les distintes empreses i establiments.

Grup Modalitat Categoria Icona

Establiments hotelers

Hotel 5* gran luxe / 5* / 4* superior / 
4* / 3* superior / 3* / 2* / 1*

H amb estreles a la part superior i, si és el cas, la menció de 
Gran Luxe o Superior

Hotel apartament 5* gran luxe / 5* / 4* superior / 
4* / 3* superior / 3* / 2* / 1*

HA amb estreles a la part superior i, si és el cas, la menció de 
Gran Luxe o Superior

Hostal Sense categoria HS

Pensió Pensió / Bed & Breakfast L’opció desdejuni i llit portarà (B&B)

Alberg urbà Sense categoria Alberg urbà amb llitera

Habitatges turístics

Habitatge turístic Superior, primera i estàndard
Vinil per a interior amb clauer en forma de casa, sense 
distinció de categoria, escrit VT amb el número d’inscripció 
en el registre a la part superior

Bloc d’habitatge turístic Superior, primera i estàndard AT amb 4, 3 o 2 claus a la part superior

Conjunt d’habitatges 
turístics Superior, primera i estàndard Clauer en forma de casa en 3D amb 4, 3 o 2 claus a la part 

superior

Aparthotel Superior, primera i estàndard AH amb 4, 3 o 2 claus a la part superior

Empresa gestora 
d’habitatges turístics Sense categoria Clauer redó, escrit EGVT amb el número d’inscripció en el 

registre a la part superior

Càmping i àrea de pernocta per a 
autocaravanes

Càmping

5* / 4* / 3* / 2* / 1*
Pot estar acompanyat de 
l’especialitat:
complex turístic / temàtic / 
ecològic / parc de bungalous / 
àrea de càmpers

C amb estreles a la part superior i, si és el cas, el tipus 
d’especialitat

Àrea de pernocta en 
trànsit per a autocaravanes Sense categoria Àrea de Pernocta Màx. 48 h, amb autocaravana

Establiments d’allotjament 
turístic rural

Casa rural 5* luxe / 5* / 4* / 3* / 2* / 1* Casa amb xemeneia, amb estreles en verd a la part superior i, 
si és el cas, la menció de Luxe

Hotel rural 5* gran luxe / 5* / 4* superior / 
4* / 3* superior / 3* / 2* / 1*

H amb estreles en verd a la part superior i, si és el cas, la 
menció de Gran Luxe o Superior

Hotel apartament rural 5* Gran luxe / 5* / 4* superior / 
4* / 3* superior / 3* / 2* / 1*

HA amb estreles en verd a la part superior i, si és el cas, la 
menció de Gran Luxe o Superior

Hostal rural Sense categoria HS

Alberg turístic Superior i estàndard Casa amb dos senderistes i, la menció de Superior o Estàndard

Acampada en finca 
particular Sense categoria Tenda d’acampada en finca amb fum

Habitatge turístic rural Superior, primera i estàndard
Vinil per a interior amb clauer en forma de casa amb 
xemeneia, sense distinció de categoria, escrit VT amb el 
número d’inscripció en el registre a la part superior

Bloc d’habitatges turístics 
rural Superior, primera i estàndard AT amb 4, 3 o 2 claus en verd a la part superior

Conjunt d’habitatges 
turístics rural Superior, primera i estàndard Clauer en forma de casa amb xemeneia en 3D amb 4, 3 o 2 

claus en verd a la part superior

Aparthotel rural Superior, primera i estàndard AH amb 4, 3 o 2 claus en verd a la part superior

Agència de viatges Agència de viatges Escrit Agència de Viatges
Globus terraqüi amb avió, vaixell i tren

Turisme actiu Turisme actiu TA, escrit Turisme Actiu, amb el número d’inscripció en el 
registre a la part superior

Establiments de restauració

Restaurant Primera, segona i tercera Coberts amb 3, 2 o 1 estrela a la part superior

Restaurant de cuina 
autòctona Primera, segona i tercera Coberts amb 3, 2 o 1 estrela a la part superior i la menció de 

Cuina Autòctona

Bar Sense categoria Copa de vi

** * * * * * 
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DISTINTIVOS OFICIALES 

EMPRESAS Y ESTABLECIMIENTOS TURÍSTICOS 
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

DISTINTIUS OFICIALS 

EMPRESES I ESTABLIMENTS TURÍSTICS 
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Agència Valenciana del Turisme
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Agència Valenciana del Turisme

DISTINTIVOS OFICIALES DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

DISTINTIUS OFICIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

ESTABLIMENTS HOTELERS
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Hotel 5***** Gran Lujo
Hotel 5***** Gran Luxe

Hotel 5*****
Hotel 5*****

Gran Lujo Gran Luxe

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel 4**** Superior
Hotel 4**** Superior

Hotel 4****
Hotel 4****

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel 3*** Superior
Hotel 3*** Superior

Hotel 3***
Hotel 3***

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel 2**
Hotel 2**

Hotel 1*
Hotel 1*

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento 5***** Gran Lujo
Hotel Apartament 5***** Gran Luxe

Hotel Apartamento 5*****
Hotel Apartament 5*****

Gran Lujo Gran Luxe

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento 4**** Superior
Hotel Apartament 4**** Superior

Hotel Apartamento 4****
Hotel Apartament 4****

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento 3*** Superior
Hotel Apartament 3*** Superior

Hotel Apartamento 3***
Hotel Apartament 3***

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento 2**
Hotel Apartament 2**

Hotel Apartamento 1*
Hotel Apartament 1*

Agència Valenciana del Turisme
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Hostal
Hostal

Agència Valenciana del Turisme
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Pensión
Pensió

Pensión “Bed & Breakfast”
Pensió “Bed &Breakfast”

Agència Valenciana del Turisme
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DISTINTIVOS OFICIALES DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

VIVIENDAS TURÍSTICAS

DISTINTIUS OFICIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

HABITATGES TURÍSTICS

Agència Valenciana del Turisme
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Vivienda Turística 
con número de registro “VT 00000”
Habitatge Turístic 
amb número de registre “VT 00000”

VT 00000

Agència Valenciana del Turisme
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Bloque viviendas turísticas
Bloc Habitatges Turístics
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Bloque viviendas turísticas
Bloc Habitatges Turístics
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Bloque viviendas turísticas
Bloc Habitatges Turístics
Estándar - 2 Llaves
Estàndard- 2 Claus

Agència Valenciana del Turisme
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Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Estándar - 2 Llaves
Estàndard - 2Claus

Agència Valenciana del Turisme
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Apartotel
Aparthotel
Estándar - 2 Llaves
Estàndard - 2 Claus

Apartotel
Aparthotel
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Apartotel
Aparthotel
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Agència Valenciana del Turisme
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Empresa Gestora de Viviendas Turísticas
con número de registro 0000
Empresa Gestora d`Habitatges Turístics
amb número de registre 0000

EGVT 0000

Agència Valenciana del Turisme
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DISTINTIVOS OFICIALES DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

CAMPINGS Y ÁREAS DE PERNOCTA EN TRÁNSITO PARA AUTOCARAVANAS

DISTINTIUS OFICIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

CÀMPINGS I ÀREES DE PERNOCTACIÓ EN TRÀNSIT PER A 
AUTOCARAVANES

Agència Valenciana del Turisme
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Camping 5***** con especialidad
Càmping 5***** amb especialitat

Camping 5*****
Càmping 5*****

Temático Temàtic
TIPOS DE ESPECIALIDAD
TIPUS D’ESPECIALITAT

• Resort Complex Turístic
• Temático  Temàtic
• Ecológico  Ecològic
• Bungalow Park  Parc de Bungalous
• Camper Área  Àrea de càmpers

Agència Valenciana del Turisme
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Camping 4**** con especialidad
Càmping 4**** amb especialitat

Camping 4****
Càmping 4****

Temático Temàtic
TIPOS DE ESPECIALIDAD
TIPUS D’ESPECIALITAT

• Resort Complex Turístic
• Temático  Temàtic
• Ecológico  Ecològic
• Bungalow Park  Parc de Bungalous
• Camper Área  Àrea de càmpers

Agència Valenciana del Turisme
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Camping 3*** con especialidad
Càmping 3*** amb especialitat

Camping 3***
Càmping 3***

Temático Temàtic
TIPOS DE ESPECIALIDAD
TIPUS D’ESPECIALITAT

• Resort Complex Turístic
• Temático  Temàtic
• Ecológico  Ecològic
• Bungalow Park  Parc de Bungalous
• Camper Área  Àrea de càmpers

Agència Valenciana del Turisme
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Camping 2** con especialidad
Càmping 2** amb especialitat

Camping 2**
Càmping 2**

Temático Temàtic
TIPOS DE ESPECIALIDAD
TIPUS D’ESPECIALITAT

• Resort Complex Turístic
• Temático  Temàtic
• Ecológico  Ecològic
• Bungalow Park  Parc de Bungalous
• Camper Área  Àrea de càmpers

Agència Valenciana del Turisme
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Camping 1* con especialidad
Càmping 1* amb especialitat

Camping 1*
Càmping 1*

Temático Temàtic
TIPOS DE ESPECIALIDAD
TIPUS D’ESPECIALITAT

• Resort Complex Turístic
• Temático  Temàtic
• Ecológico  Ecològic
• Bungalow Park  Parc de Bungalous
• Camper Área  Àrea de càmpers

Agència Valenciana del Turisme
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Área de pernocta en tránsito para autocaravanas
Àrea de pernoctació en trànsit per a autocaravanes

Área de Pernocta Àrea de Pernoctació
Máx. 48h. Màx. 48h.

Agència Valenciana del Turisme
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DISTINTIUS OFICIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

ESTABLIMENTS D’ALLOTJAMENT TURÍSTIC RURAL

DISTINTIVOS OFICIALES DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO RURAL

Agència Valenciana del Turisme
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Casa Rural 5***** Lujo
Casa Rural 5***** Luxe

Casa Rural 5*****
Casa Rural 5*****

Lujo Luxe

Agència Valenciana del Turisme
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Agència Valenciana del Turisme

Casa Rural 4****
Casa Rural  4****

Casa Rural 3***
Casa Rural  3***
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Casa Rural 2**
Casa Rural  2**

Casa Rural 1*
Casa Rural  1*

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Rural 5***** Gran Lujo
Hotel Rural 5***** Gran Luxe

Hotel Rural 5*****
Hotel Rural 5*****

Gran Lujo Gran Luxe

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Rural 4**** Superior
Hotel Rural 4**** Superior

Hotel Rural 4****
Hotel Rural 4****

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Rural 3*** Superior
Hotel Rural 3*** Superior

Hotel Rural 3***
Hotel Rural 3***

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Rural 2**
Hotel Rural 2**

Hotel Rural 1*
Hotel Rural 1*
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Hotel Apartamento Rural 5***** Gran Lujo
Hotel Apartament Rural 5***** Gran Luxe

Hotel Apartamento Rural 5*****
Hotel Apartament Rural 5*****

Gran Lujo Gran Luxe

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento Rural 4**** Superior
Hotel Apartament Rural 4**** Superior

Hotel Apartamento Rural 4****
Hotel Apartament Rural 4****

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento Rural 3*** Superior
Hotel Apartament Rural 3*** Superior

Hotel Apartamento Rural 3***
Hotel Apartament Rural 3***

Superior

Agència Valenciana del Turisme
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Hotel Apartamento Rural 2**
Hotel Apartament Rural 2** 

Hotel Apartamento Rural 1*
Hotel Apartament Rural 1*

Agència Valenciana del Turisme
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Hostal Rural
Hostal Rural

Agència Valenciana del Turisme
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Acampada en Finca Particular 
con vivienda habitada.
Acampada en Finca Particular 
amb habitatge habitat.

Agència Valenciana del Turisme
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Vivienda Turística Rural
Habitatge Turístic Rural
VT  con número de registro 0000
VT amb número de registre 0000

VT 0000
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Bloque Viviendas Turísticas Rural
Bloc Habitatges Turístics Rural
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Bloque Viviendas Turísticas Rural
Bloc Habitatges Turístics Rural
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Bloque Viviendas Turísticas Rural
Bloc Habitatges Turístics Rural
Estándar - 2 Llaves
Estàndard - 2 Claus

Agència Valenciana del Turisme
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Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Conjunto viviendas turísticas
Conjunt d’Habitatges Turístics
Estándar - 2 Llaves
Estàndard - 2 Claus
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Apartotel Rural
Aparthotel Rural
Estándar - 2 Llaves
Estàndard - 2 Claus

Apartotel Rural
Aparthotel Rural
Primera - 3 Llaves
Primera - 3 Claus

Apartotel Rural
Aparthotel Rural
Superior - 4 Llaves
Superior - 4 Claus

Agència Valenciana del Turisme
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DISTINTIVOS OFICIALES DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

AGENCIAS DE VIAJES

DISTINTIUS OFICIALS DE LA COMUNITAT VALENCIANA 

AGÈNCIES DE VIATGES

Agència Valenciana del Turisme
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Agencia de Viajes
Agència de Viatges

Agència Valenciana del Turisme

Agencia de Viajes Agència de Viatjes
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Gran Lujo

HOTEL
HOTEL

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x10 mm

5
71.5

51

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

120

127

110

R.30

R.28

14064.5

124

Gran Lujo
Gran Luxe

130

22

22

Distancia a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

Icono no centrado a placa.
Icona no centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

102

Agència Valenciana del Turisme
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Gran Lujo

Gran Lujo

HOTEL APARTAMENTO
HOTEL APARTAMENT

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm

130

22

22
5

51

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

102

10176.5

156.5

R.30

R.28

14064.5

135

Distancia a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrat a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

Centrado a placa
Centrat a placa

Gran Luxe
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HOSTAL
HOSTAL

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm

5

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

139

121104.5

172.5

R.30

R.28

14064.5

111

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Centrado a placa
Centrat a placa
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PENSIÓN
PENSIÓ
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

55.5

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

121

23

144

110.5

R.30

R.28

14064.5

106

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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VT 00000

VT 00000

VIVIENDA TURÍSTICA
HABITATGE TURÍSTIC
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
200 x 276 x 0,006 mm.

4

55

17.5

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

1.5

38

70

130

77

R.10

R.8

10448

76

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 74 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 74 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
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Agència Valenciana del Turisme

115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

BLOQUE VIVIENDAS TURÍSTICAS
BLOC HABITATGES TURÍSTICS
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

101

103.5

R.30

R.28

14064.5

135

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

CONJUNTO VIVIENDAS TURÍSTICAS
CONJUNT D’HABITATGES TURÍSTICS
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

113

118

182

R.30

R.28

14064.5

140

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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Agència Valenciana del Turisme

115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

APARTOTEL
APARTHOTEL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

101

164.5

R.30

R.28

14064.5

135

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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EGVT 0000

EMPRESA GESTORA DE VIVIENDAS TURÍSTICAS
EMPRESA GESTORA D`HABITATGES TURÍSTICS
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

72

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

102

167

102

R.30

R.28

14064.5

102

Sí, icono centrado al círculo del llavero.
Sí, icona centrada al cercle del clauer.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 80 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 80 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
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Bungalow Park

Bungalow Park
Parc de Bungalous

CAMPING
CÂMPING
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

130

22

22
5

51

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

124

123

94

R.30

R.28

14064.5

124

Centro a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

102

Centrado a placa
Centrat a placa
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Área de Pernocta
Máx. 48h.

Àrea de Pernoctació

Área de Pernocta

Màx. 48h.

Máx. 48h.

ÁREA DE PERNOCTA
ÀREA DE PERNOCTACIÓ
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm

5

76.5

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

124

89

174

R.30

R.28

14064.5

158

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño “Área de Pernocta”: 72 puntos.
Tamaño “Máx. 48h.”: 55 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària “Àrea de Pernoctació”: 83 punts.
Grandària “Máx. 48h.”: 55 punts
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
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Lujo

CASA RURAL
CASA RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5
71.5

51

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

122.5

126

110

R.30

R.28

14064.5

122.5

Lujo
Luxe

130

22

22

Centro a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

Icono no centrado a placa.
Icona no centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

102

Centrado a placa
Centrat a placa
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Agència Valenciana del Turisme

Gran Lujo

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

HOTEL RURAL
HOTEL RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5
71.5

51

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

120

127

110

R.28

14064.5

124

Gran Lujo
Gran Luxe

130

22

22

Centro a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Icono no centrado a placa.
Icona no centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

R.30

102

Centrado a placa
Centrat a placa
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Gran Lujo

Gran Lujo
Gran Luxe

HOTEL APARTAMENTO RURAL
HOTEL APARTAMENT RURAL

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

130

22

22
5

51

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

101

156.5

R.30

R.28

14064.5

135

Distancia a centro de caja de texto.
Distància a centre de caixa de text.

17.5

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold

5

Estrellas centradas a placa.
Estreles centrades a placa.

102

76.5

Centrado a placa
Centrat a placa
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5

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

138

121104.5

172.5

R.30

R.28

14064.5

112

Centrado a placa
Centrat a placa

HOSTAL RURAL
HOSTAL RURAL

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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5

23

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

114

174

83

42

128

R.30

R.28

14064.5

57

ACAMPADA EN FINCA PARTICULAR 
ACAMPADA EN FINCA PARTICULAR 

Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

Sí, icono centrado a casa.
Sí, icona centrada a casa.

Centrado a placa
Centrat a placa
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VT 00000

VT 00000
55

17.5

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

1.5

38

70

130

77

R.10

R.8

10448

76

VIVIENDA TURÍSTICA RURAL
HABITATGE TURÍSTIC RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
200 x 276 x 0,006 mm.

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño: 74 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària: 74 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
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Agència Valenciana del Turisme

115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

BLOQUE VIVIENDAS TURÍSTICAS RURAL
BLOC HABITATGES TURÍSTICS RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

101

103.5

R.30

R.28

14064.5

135

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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Agència Valenciana del Turisme

115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

CONJUNTO VIVIENDAS TURÍSTICAS RURAL
CONJUNT D’HABITATGES TURÍSTICS RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

113

118

182

R.30

R.28

14064.5

140

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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Agència Valenciana del Turisme

115

21 21

38

Llaves centradas a placa.
Claus centrades a placa.

APARTOTEL RURAL
APARTHOTEL RURAL
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5

83

23

Centrado a placa
Centrat a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

135

101

164.5

R.30

R.28

14064.5

135

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.
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Agència Valenciana del Turisme
AGENCIA DE VIAJES
AGÈNCIA DE VIATGES
Plano de cotas. Medidas en mm.
Plànol de cotes. Mesures en mm.

Tamaño placa
Grandària placa
269 x 371 x 10 mm.

5
96

23

Centrado a placa

Grosor línea de orla.
Grossor línia d’orla.

2.5

51

113

158

155.5

R.30

R.28

14064.5

73 100

Agencia de Viajes

Agència de Viatges

Sí, icono centrado a placa.
Sí, icona centrada a placa.

Caja de texto centrada a placa.
Tamaño “Agencia de Viajes”: 62 puntos.
Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
Caixa de text centrada a placa. 
Grandària “Agència de Viatges”: 62 punts.
Tipografia: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold
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Distintivos de los establecimientos de restauración / Distintius dels establiments de restauració

Restaurantes / Restaurants

(Annex III del Decret 36/2023, de 24 de març, del Consell)
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ALBERGUE TURÍSTICO 

ALBERG TURÍSTIC 

Plano de cotas. Medidas en mm. 

PIOnol de cotes. Mesures en mm. 

Tamaño placa 

Grondi:rria placa 
269 x 371 x10 mm. 

R.30 

Grosor linea de orla. 

Grossor línia d'orla. 

2.5 

R.28 

64.5 

Albergue 
Turístico 

= 
r• •�COMUNITAT 

VALENCIANA 

Centrado a placa 

Centrot a placa 

100 

Alb�rgue 
Tudstico 

' 

' 

Al�erg 
Tu�ístic 

Caja de texto centrada a placa. 

Tamaño: 83 puntos. 

Tipografía: Rotis Sans Serif 75 Extra Bold 

Caixa de textcentrado a placo. 

Grandflria: 83 punts. 

Tipografia: Rotis Sons Serif 75 Extra Bold 

1: 1 
Icono centrado a placa 

leona centrada a placa. 

' 

' 

' 

(Annex IV del Decret 36/2023, de 24 de març, del Consell)
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DISTINTIU OFICIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA TURISME ACTIU 
DISTINTIVO OFICIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA TURISMO ACTIVO 
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DISTINTIU OFICIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA ECOTURISME 
DISTINTIVO OFICIAL DE LA COMUNITAT VALENCIANA ECOTURISMO 
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DISTINTIU OFICIAL CONJUNT 
DISTINTIVO OFICIAL CONJUNTO 
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ANÀLISI JURÍDICA 

Aquesta disposició afecta: 

DEROGA: 

 ORDE 2/2010, de 29 de març, de la Conselleria de Turisme, per la 
qual s'establixen els distintius corresponents a les empreses i als 
establiments turístics de la Comunitat Valenciana. 
[2010/5062] (DOGV núm. 6267 de 14.05.2010) Ref. Base de dades 
005423/2010 

Aquesta disposició està afectada per: 

CORREGIDA PER: 

 CORRECCIÓ d'errades del Decret 2/2017, de 24 de gener, del 
president de la Generalitat, pel qual s'estableixen els distintius 
corresponents a les empreses i als establiments turístics de la 
Comunitat Valenciana. [2017/1320] (DOGV núm. 7983 de 
20.02.2017) Ref. Base de dades 001648/2017 

 CORRECCIÓ d'errades del Decret 2/2017, de 24 de gener, del 
president de la Generalitat, pel qual s'estableixen els distintius 
corresponents a les empreses i als establiments turístics de la 
Comunitat Valenciana. [2017/2436] (DOGV núm. 8008 de 
27.03.2017) Ref. Base de dades 002638/2017 

MODIFICADA PER: 

 DECRET 10/2021, de 22 de gener, del Consell, d'aprovació del 
Reglament regulador de l'allotjament turístic a la Comunitat 
Valenciana. [2021/999] (DOGV núm. 9015 de 08.02.2021) Ref. Base 
de dades 001092/2021 
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 DECRET 36/2023, de 24 de març, del Consell pel qual es regulen els 
establiments de restauració en la Comunitat Valenciana, la Xarxa 
Gastroturística i L'Exquisit Mediterrani. [2023/3255] (DOGV núm. 
9567 de 03.04.2023) Ref. Base de dades 003429/2023 

 DECRET 4/2024, de 4 de gener, del Consell, regulador del turisme 
actiu i l'ecoturisme a la Comunitat Valenciana. [2024/163] (DOGV 
núm. 9765 de 12.01.2024) Ref. Base de dades 000383/2024 
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