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|. DISPOSICIONS GENERALS

1. PRESIDENCIA | CONSELLERIES
DE LA GENERALITAT VALENCIANA

Presidencia dela Generalitat

DECRET 119/2002, de 30 de juliol, del Govern Valen-
cia, Regulador dels Campaments de Turisme de la
Comunitat Valenciana. [2002/X8720]

L'article 31.12 de I'Estatut d’Autonomia de la Comunitat
Valenciana atribueix a la Generalitat Valenciana competéncia
exclusiva en matéria de turisme i, en exercici d’ aquella, pel Decret
63/1986, de 19 de maig, del Govern Vaencia, esvaregular la prac-
tica del camping en les seues distintes modalitats, davant de la
importancia que la dita activitat anava adquirint a la Comunitat
Valenciana. Des de I’any 1986, tant les técniques d’allotjament
com les necessitats i €ls gustos dels usuaris del camping han sofert
profundes transformacions que exigeixen una nova regulacio del
sector d'acord amb larealitat i amb perspectives de futur.

D’atrabanda, la Llel 3/1998, de 21 de maig, de Turisme de la
Comunitat Vaenciana, assenyala entre els seus objectius la conse-
cuci6 d'unaregulacio de I’ oferta turistica mitjancant la correccio de
les deficiencies d'infraestructurai la millora de la qualitat dels ser-
vels, instal -lacions i equips turistics, harmonitzant-la amb les actua-
cions urbanistiques de I’ ordenaci6 territorial i la conservacio del
medi ambient. Tots aquests criteris s'han tingut en compte en el
present decret i a aquest objectiu respon el seu articulat.

El decret introdueix tres novetats importants: d una banda,
suprimeix la referéencia a les dimensions de les parcel -les; per una
altra, reconeix les especialitats; en tercer |loc, substitueix la catego-
rialuxe per lade gran confort.

L’usuari del camping tendeix a utilitzar una major varietat de
mitjans d’ allotjament: tendes, convertibles, caravanes, autocarava-
nes, habitatge mobil, etc., per la qual cosa resulta imprescindible
adequar |'oferta a una demanda segmentada que cada vegada
requereix major diversitat en la dimensio de les parcel-les. En no
prendre en consideracio la dimensié d’aquelles per a determinar la
classificacié dels campings i basar €ls indicadors de |a seua catego-
ria en relacié a nombre i qualitat dels serveis que aquests oferei-
xen, es doten aguests establiments de la necessaria flexibilitat per a
donar resposta a les exigencies del mercat.

L’ oferta de camping, Iluny d' acomodar-se, manifesta un dina-
misme permanent i I’opcid camping és valorada cada vegada més
no sols pel campista tradicional, sind també per segments de pobla-
Ci6 sensibles a productes nous. Es per aix0 que el reconeixement de
les especidlitats, dins de la classificacio en categories, permetra
ampliar el ventall de I’ oferta del sector a segments fins ara no iden-
tificats amb I’ activitat del camping, oferint establiments especifics
perfectament identificats per a atraure usuaris que demanden un
producte singularitzat.

La denominacio luxe pareix no identificar-se ni amb usuaris ni
amb titulars del camping. Al contrari, el terme confort resulta més
familiar a sector i és habitualment utilitzat pels campistes com a
sinonim de gaudi, descans i comoditat, transmetent, a mateix
temps, laidead un elevat nivell de serveis en els establiments.

La norma introdueix a més criteris i exigencies que augmenten
laqualitat dels serveisi instal-lacions dels establiments de camping,
d’acord amb les noves tendéncies i exigencies dels seus usuaris
que, cada dia més, demanden la utilitzaci6 d'uns serveis i
instal-lacions comodes, individualitzades i completes dins del
recinte dels establiments amb qué contracten la seua estada. El res-
pecte i la potenciacio dels recursos mediambientals estan molt pre-
sents en |"articulat de la norma, no sols en compliment dels criteris
delallei de Turisme, sin6 també per a satisfer el's gustos de |’ usua-
ri del camping que pretén gaudir del medi natural durant els seus
periodes d’ oci i descans.

En virtut de I anterior, oits els sectors i administracions afectats,
conforme amb el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat VValen-
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El articulo 31.12 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad
Valenciana atribuye a la Generalitat Valenciana competencia
exclusiva en materia de Turismo y, en gjercicio de aquélla, por €
Decreto 63/1986, de 19 de mayo, del Gobierno Vaenciana, se
regulo la préctica del camping en sus distintas modalidades, ante la
importancia que dicha actividad iba adquiriendo en la Comunidad
Valenciana. Desde el afio 1986, tanto las técnicas de alojamiento
como las necesidades y los gustos de |os usuarios del camping han
sufrido profundas transformaciones que exigen una nueva regula-
cién del sector acorde con larealidad y con perspectivas de futuro.

Por otra parte, la Ley 3/1998, de 21 de mayo, de Turismo de la
Comunidad Vadenciana, sefiadla entre sus objetivos la consecucién de
una regulacién de la oferta turistica mediante la correccion de las defi-
ciencias de infraestructura y la mejora de la calidad de los servicios,
instalaciones y equipos turisticos, armonizandola con las actuaciones
urbanigticas de la ordenacion territorial y la conservacion del medio
ambiente. Todos estos criterios se han tenido en cuenta en el presente
Decreto y a este objetivo responde su articulado.

El Decreto introduce tres novedades importantes. por una parte,
suprime la referencia a las dimensiones de las parcelas; por otra,
reconoce |as especialidades; en tercer lugar, sustituye la categoria
Iujo por lade gran confort.

El usuario del camping tiende a utilizar una mayor variedad de
medios de alojamiento: tiendas, convertibles, caravanas, autocara-
vanas, mobil-home, etc., por lo que resulta imprescindible adecuar
la oferta a una demanda segmentada que cada vez requiere mayor
diversidad en el tamafio de las parcelas. Al no tomar en considera-
cion el tamafio de aguéllas para determinar la clasificacion de los
campings y basar los indicadores de su categoria en relacion al
nimero y calidad de los servicios que éstos ofrecen, se dota a estos
establecimientos de la necesaria flexibilidad para dar respuesta a
las exigencias del mercado.

La oferta de camping, |gjos de acomodarse, manifiesta un dina-
mismo permanente y la opcidn camping es valorada cada vez mas
no solo por el campista tradicional, sino también por segmentos de
poblacion sensibles a productos novedosos. Es por ello que €l reco-
nocimiento de las especialidades, dentro de la clasificacion en cate-
gorias, permitird ampliar el abanico de la oferta del sector a seg-
mentos hasta ahora no identificados con la actividad del camping,
ofertando establecimientos especificos perfectamente identificados
para atraer a usuarios que demanden un producto singularizado.

La denominacion lujo parece no identificarse ni con usuarios ni
con titulares del camping. Por el contrario, el término confort resul-
ta més familiar a sector y es habitualmente utilizado por los cam-
pistas como sinénimo de disfrute, descanso y comodidad, transmi-
tiendo, alavez, laidea de un elevado nivel de servicios en los esta-
blecimientos.

La norma introduce ademas criterios y exigencias que aumen-
tan la calidad de los servicios e instalaciones de los establecimien-
tos de camping, acordes con las nuevas tendencias y exigencias de
sus usuarios que, cada dia més, demandan la utilizacion de unos
servicios e instalaciones comodas, individualizadas y completas
dentro del recinto de los establecimientos con los que contratan su
estancia. El respeto y la potenciacion de |os recursos medioambien-
tales estdn muy presentes en € articulado de la norma, no solo en
cumplimiento de los criterios de la Ley de Turismo, sino también
para satisfacer los gustos del usuario del camping que pretende dis-
frutar del medio natural durante sus periodos de ocio y descanso.

En virtud de lo anterior, oidos los sectores y Administraciones
afectadas, conforme con el Consgjo Juridico Consultivo de la
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ciana, a proposta del president de la Generalitat Valenciana i
després de la deliberacid del Govern Vaencia, en lareunio del dia
30 dejuliol de 2002,

DECRETE

CAPITOL |
Disposicions generals

Article 1. Establiments subjectes a aquesta reglamentaci6

1. Queden subjectes a present decret les empreses i establi-
ments que, dins de I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana,
es dediquen a prestar, de forma professional i habitual, allotjament
mitjancant preu en la modalitat de campaments publics de turisme,
també denominats campings.

2. S'entén per camping |’ espai de terreny degudament delimitat
i preparat per ala seua ocupacio temporal per persones que preten-
guen fer vida al’aire lliure, amb fins vacacionals o turistics, utilit-
zant com a residencia albergs mobils, tendes de campanya, carava-
nes i/o altres elements semblants facilment transportables, dotats
d’ elements de rodolament degudament homologats, en plenes con-
dicions d'Us i exempts de fonamentacié. Aix0 sense perjudici de
I’ existencia d’ unitats 0 moduls propietat del titular de I’ establiment,
0 posades a disposicio d’ aquest per operadors turistics per a Us
exclusiu dels seus clients, tipus cabanya, bungalou o habitatige
mobil.

3. Els campings hauran d’ estar dotats de les instal-lacions i ser-
vels que, conforme a la categoria, es determinen en aquesta norma.
El nivell de qualitat de lesinstal-lacions i servels, aixi com lesins-
tal -lacions tipus cabanya, bungalou o habitatge mobil, hauran de ser
d"acord amb la classificacié turistica de I’ establiment.

Article 2. Establiments exclosos

Queden exclosos de I'ambit d"aplicacié d aguesta norma i, per
tant, no podran utilitzar les paraules campament de turisme, ni cam-
ping, en la seua denominacio i publicitat:

a) Els campaments juvenils, albergs, centres i colonies de
vacances escolars, granges escola i residencies analogues, destina-
desaallotjar escolarsi contingents particulars semblants.

b) Els campaments privats, €l titular dels quals siga una entitat
publica o privada, destinats a I’Us Unic i exclusiu dels membres o
socis de |’ entitat titular.

¢) Les acampades en finca particular regulades en el Decret
253/1994, de 7 de desembre, del Govern Valencia, Regulador de
I’ Allotjament Turistic Rural a I’ Interior de la Comunitat Vaencia-
na.

d) Les zones d’acampada, arees recreatives i acampades itine-
rants en muntanyes o terrenys forestals de la Comunitat Vaencia-
na, autoritzades conforme al Decret 233/1994, de 8 de novembre,
del Govern Valenciai normes de desplegament.

Article 3. Autoritzacio

L’ exercici de I’ activitat propia de les empreses d’ allotjament en
camping requerira |’autoritzacié turistica prévia de I'’Agencia
Valenciana del Turisme, que atorgara la classificacié en funcio del
compliment dels requisits establits en el present Reglament. Tot
aix0 sense perjudici de qualsevol altra autoritzacié que hagen
d’ atorgar altres organismes o administracions.

Article 4. Condicio d’ establiments publics
1. Els campings seran publics, i correspon ala Direcci6 establir
les normes de regim intern sobre Us de serveisi instal-lacions.

2. A I'entrada del campista li serd entregada una targeta, que
haura de firmar, on figuraran tots els preus fixos, desglossats per
conceptes, que haja de satisfer I’ usuari, aixi com el nimero de par-
cellaassignadai ladata d’ arribadai eixida prevista del camping.

Aixi mateix, li sera entregada copia del pla de situacio d' extin-
tors o boques d'aigua per a manegues, eixides en cas d’'incendi i del
plad’ actuacio en cas d’ emergencia.

Comunidad Valenciana, a propuesta del presidente de la Generali-
tat Valencianay previa deliberacion del Gobierno Valenciano, enla
reunion del dia 30 de julio de 2002,

DISPONGO

CAPITULO
Disposiciones generales

Articulo 1. Establecimientos sujetos a esta reglamentacion

1. Quedan sujetos a presente Decreto las empresas y estableci-
mientos que, dentro del dmbito territorial de la Comunidad Vaen-
ciana, se dediquen a prestar, de forma profesional y habitual, aloja-
miento mediante precio en lamodalidad de Campamentos Publicos
de Turismo, también denominados campings.

2. Se entiende por Camping el espacio de terreno debidamente
delimitado y acondicionado para su ocupacion temporal por perso-
nas que pretendan hacer vida a aire libre, con fines vacacionales o
turisticos, utilizando como residencia albergues moviles, tiendas de
campafia, caravanas y/u otros elementos similares facilmente trans-
portables, dotados de elementos de rodadura debi damente homol o-
gados, en plenas condiciones de uso y exentos de cimentacion. Ello
sin perjuicio de la existencia de unidades o médulos propiedad del
titular del establecimiento, o puestas a disposicion de este por ope-
radores turisticos para uso exclusivo de sus clientes, tipo cabafia,
bungalow o mobil-home.

3. Los campings deberan estar dotados de las instalaciones y
servicios que, conforme a la categoria, se determinan en esta
norma. El nivel de calidad de lasinstalacionesy servicios, asi como
las instalaciones tipo cabafia, bungalow o maobil-home, deberan ser
acordes con la clasificacion turistica del establecimiento.

Articulo 2. Establecimientos excluidos

Quedan excluidos del @mbito de aplicacion de esta normay, por
tanto, no podran utilizar las palabras campamento de turismo, ni
camping, en su denominacion y publicidad:

a) Los campamentos juveniles, albergues, centrosy colonias de
vacaciones escolares, granjas escuela y residencias analogas, desti-
nadas a alojar escolaresy contingentes particulares similares.

b) Los campamentos privados, cuyo titular sea una entidad
publica o privada, destinados a uso Unico y exclusivo de los miem-
bros o socios de la entidad titular.

¢) Las acampadas en finca particular reguladas en el Decreto
253/1994, de 7 de diciembre, del Gobierno Vaenciano, Regulador
del Alojamiento Turistico Rural en el Interior de la Comunidad
Vaenciana

d) Las zonas de acampada, areas recreativas y acampadas itine-
rantes en montes o terrenos forestales de la Comunidad Valenciana,
autorizadas conforme al Decreto 233/1994, de 8 de noviembre, del
Gobierno Vaenciano y normas de desarrollo.

Articulo 3. Autorizacion

El gercicio de la actividad propia de las empresas de aoja-
miento en camping requerira la previa autorizacion turistica de
L’AgéenciaVaencianadel Turisme, que otorgarala clasificacion en
funcion del cumplimiento de los requisitos establecidos en el pre-
sente reglamento. Todo ello sin perjuicio de cualquier otra autoriza-
cion que deban otorgar otros Organismos 0 Administraciones.

Articulo 4. Condicion de establecimientos publicos

1. Los campings seran publicos, correspondiendo ala Direccion
establecer las normas de régimen interno sobre uso de servicios e
instalaciones.

2. A la entrada del campista le sera entregada una tarjeta, que
debera firmar, donde figuraran todos | os precios fijos, desglosados por
conceptos, que deba satisfacer e usuario, asi como el nimero de par-
celaasignaday lafechadellegaday salida previstadel camping.

Asimismo, le serd entregada copia del plano de situacion de
extintores o bocas de agua para mangueras, salidas en caso de
incendio y del plan de actuacion en caso de emergencia.
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3. Laduracio del contracte d’ ocupacio d una parcel-la o terreny
d’ acampada no podra ser superior a un any, a marge de quina ésla
modalitat del contracte celebrat. Consegientment, totes les
parcel-les hauran de ser desallotjades i recondicionades almenys
unavegadaal’any.

L’ ocupacio de parcelles o terreny d’ acampada, € seu arrenda-
ment per temps superior a fixat en el paragraf anterior, aixi com la
seua venda, donara lloc a la conceptuacio del camping com a pri-
vat, quedant exclos de la present reglamentacié i prohibida per tant
la seua explotacio turistica.

4., Es prohibeix expressament lainstallacio per part dels clients
d elements que no es corresponguen amb els d’ (s temporal, propi i
habitual de |’ estada en els campings i/o perjudiquen laimatge turis-
tica de I’ establiment. Concretament, no es podran instal-lar en les
parcel -les sols, tanques, aiglieres, electrodomestics i qualsevol atre
element que per la seua fixacio transmeta una imatge de permanen-
ciaen el camping, i la seuainstal-lacio pel client constituira causa
suficient per a la resolucié del contracte d’allotjament, indepen-
dentment de quina és la seua modalitat, sense dret a cap indemnit-
zacio. Aquesta causa de resolucio figurara en el reglament de régim
interior de I’ establiment, i es podra exercir amb la prévia adverten-
ciaal campistai negativa d’ aquest aretirar €l que s hainstal-lat.

Article 5. Acampada lliure

A efectes de protegir i salvaguardar els recursos naturals i
mediambientals existents, i sempre respectant els drets de propietat
i Us del sol, no podran produir-se acampades lliures a I'empara de
la present norma.

S'entén per acampadalliure lainstal -lacio eventual de tendes de
campanya, caravanes o altres albergs mobils amb intencié de
romandre i pernoctar en Ilocs distints als campaments de turisme
degudament autoritzats per I’ Agencia Vaenciana del Turisme.

Article 6. Prohibici6 d’ ubicacié dels campings

No podran establir-se campaments de turisme en terrenys inun-
dables, en aquells per on discorreguen linies electriques aeries
d'alta o mitja tensié o0 en les proximitats d’inddstries o activitats
molestes, insalubres, nocives o perilloses.

En tot cas, per ala ubicacié de nous campings s atendra el que
preveuen els corresponents plans d’ Ordenaci6é Urbana.

Article 7. Superficiei capacitat

1. Lazona d’' acampada no podra superar €l 75% de la superficie
del camping. El 25% restant es destinara a vials interiors, zones
verdes, zones esportivesi atres serveis d’ is comu.

2. La superficie dedicada a zona d’ acampada estara dividida en
parcel -les perfectament delimitades mitjancant tanques verdes natu-
rals o arbratge. Quan resulte inviable, i amb caracter excepcional,
la divisio de parcel-les podra realitzar-se mitjancant fites, marques
0 materials de procedéncia vegetal.

De lazonad acampada es podra:

a) Deixar opcionalment sense parcel-lar fins a un 25% del total
d aquesta, amb I’ Unic fi d’ ubicar xicotetes tendes tipus canadenc.

b) Destinar fins a un 50% de la zona a la instal-lacié, en
parcel -les degudament delimitades, d’ unitats tipus cabanya, bunga-
lou, o habitatge mobil, conforme a que estableix I Gltim paragraf
del'article 1.2. En cap cas la unitat ocupara més del 70% de la par-
cel-la

3. La capacitat estimada d’ allotjament del camping es determi-
nara en rad a una mitjana de tres persones per cada parcel-la exis-
tent. A lasuperficie no parcel -lada seli aplicaral’ index de capacitat
que per m? resulte de la part parcel -lada.

CapPiTOL Il
Delescategoriesi especialitats

Article 8. Classificacio i especialitats
1. Els campings es classificaran, en atenci6 a les seues carac-
teristiques, instal-lacionsi serveis, en |es segiients categories:

3. Laduracion del contrato de ocupacion de una parcela o terre-
no de acampada no podré ser superior a un afio, cualquiera que
fuere la modalidad del contrato celebrado. Consecuentemente,
todas las parcelas deberan ser desalojadas y reacondicionadas al
menos unavez al afio.

La ocupacion de parcelas o terreno de acampada, su arrenda-
miento por tiempo superior a fijado en el parrafo anterior, asi
como su venta, dara lugar a la conceptuacion del camping como
privado, quedando excluido de la presente reglamentacién y prohi-
bida por tanto su explotacién turistica.

4. Se prohibe expresamente la instalacion por parte de los clien-
tes de elementos que no se correspondan con |os de uso temporal,
propio y habitual de la estancia en los campings y/o perjudiquen la
imagen turistica del establecimiento. Concretamente, no se podran
instalar en las parcelas suelos, vallas, fregaderos, el ectrodomeésticos
y cualquier otro elemento que por su fijacion transmita una imagen
de permanencia en el camping, constituyendo su instalacion por el
cliente causa suficiente para la resolucion del contrato de aloja-
miento, cualquiera que fuere su modalidad, sin derecho a indemni-
zacion alguna. Dicha causa de resolucion figurara en el reglamento
de régimen interior del establecimiento, y se podra gjercer previa
advertenciaal campistay negativade éste aretirar lo instalado.

Articulo 5. Acampadallibre

A efectos de proteger y salvaguardar los recursos naturales y
medioambiental es existentes, y siempre respetando |os derechos de
propiedad y uso del suelo, no podran producirse acampadas libres
al amparo de la presente norma.

Se entiende por acampada libre la instalacion eventual de tiendas
de campafia, caravanas u otros abergues mdviles con intencion de per-
manecer y pernoctar en lugares distintos alos campamentos de turismo
debidamente autorizados por I’ Agencia Vaencianadel Turisme.

Articulo 6. Prohibicion de ubicacion de los campings

No podrén establecerse campamentos de turismo en terrenos
inundables, en agquellos por donde discurran lineas el éctricas aéreas
de alta o mediatensién o en las proximidades de industrias o activi-
dades molestas, insalubres, nocivas o peligrosas.

En todo caso, para la ubicacién de nuevos campings se estard a
lo previsto en los correspondientes Planes de Ordenacién Urbana.

Articulo 7. Superficiey capacidad

1. La zona de acampada no podra superar € 75% de la superfi-
cie del camping. El 25% restante se destinara a viales interiores,
zonas verdes, zonas deportivas y otros servicios de uso coman.

2. Lasuperficie dedicada a zona de acampada estara dividida en
parcelas perfectamente delimitadas mediante setos verdes naturales
o0 arbolado. Cuando resulte inviable, y con carécter excepcional, la
divisién de parcelas podra realizarse mediante hitos, marcas o
materiales de procedenciavegetal.

De lazona de acampada se podr&:

a) Dejar opcionamente sin parcelar hasta un 25% del total de
ésta, con el Unico fin de ubicar pequefias tiendas tipo canadiense.

b) Destinar hasta un 50% de la zona a lainstalacion, en parcelas
debidamente delimitadas, de unidades tipo cabafia, bungalow, o
mobil-home, conforme a lo establecido en €l Ultimo péarrafo del
articulo 1.2. En ningln caso la unidad ocupard més del 70% de la
parcela

3. La capacidad estimada de alojamiento del camping se deter-
minaré en razon a un promedio de tres personas por cada parcela
existente. A la superficie no parcelada se le aplicara el indice de
capacidad que por m2 resulte de la parte parcelada.

CAPITULO I
De las categoriasy especialidades

Articulo 8. Clasificacion y especialidades

1. Los campings se clasificaran, en atencion a sus caracteristi-
cas, instalaciones y servicios, en las siguientes categorias:
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— Gran confort.

— Primera.

— Segona.

2. En base ala prestaci6 de serveis especifics 0 al’ existencia de
determinades instal-lacions, els establiments de camping podran
sol-licitar i obtenir de I’ Agéncia Valenciana del Turisme el reconei-
xement d'alguna de les especiaitats que figuren a continuacio,
sense perjudici que hagen de reunir els requisits exigibles per ala
seua classificacio en alguna de les categories previstes en el niime-
ro anterior.

2.1 Especialitat «parc de vacances».

Els campings que tenen un percentatge superior a 20% de la
zona d’ acampada ocupat amb unitats 0 moduls propietat del titular
de I’establiment o operadors turistics tipus cabanya, bungalou o
habitatge maobil, sempre que tinguen un minim de 20 unitats,
podran obtenir I’ especialitat de «parc de vacances». Aquestes par-
cel-les i unitats guardaran una imatge que responga a criteris de
qualitat, homogeneitat i uniformitat, i hauran d'ubicar-se en zona
delimitadai diferenciada de laresta de la zona d’ acampada. L’ esta-
bliment, al marge de quina siga la seua classificacio o categoria,
haura de disposar, a més, de piscina, instal -lacions esportives poli-
valents, club social i infantil i animacio turistica.

2.2 Especialitat «camping ecologic».

Podran obtenir I’ especialitat d’ecologic aquells campings que
compten amb un sistema de gestié mediambiental amb acreditacio
vigent i les instal-lacions del qual tendesquen a la consecuci6 dels
seglients objectius:

—Estalvi d’energiai aigua.

— Redtilitzaci6 d’ aiglies residuals.

— Reducci6 de la contaminacié atmosféricai electromagnética.

— No utilitzaci6 de materials toxics.

—Maximitzacio del reciclatge.

— Integraci6 en I’ entorn que evite I’ impacte ambiental.

— Utilitzacio de materials autoctons no contaminants que facili-
ten laintegracio estética de |’ establiment en el paisatge.

— Delimitaci6 de parcel -les mitjangant tanques verdes naturals o
arbratge.

2.3. Especialitat «camping tematic».

Els campings les instal-lacions i serveis, o normes d’Us, dels
quals responguen a un tema o matéeria especifics que els identifique
i diferencie de laresta d’ establiments, tipus cultural, nudista, espor-
tiu, etc., podran ostentar |’ especialitat de “camping tematic”.

Els campings que obtinguen aquesta especialitat hauran d’ espe-
cificar clarament en la seua publicitat i la resta de suports de comu-
nicacio e tema o matéria que els identifique, sobretot quan impli-
que unes normes d’ Us que porten amb si especials condicions per al
benefici de les seuesinstal lacions.

Article 9. Distintius

En tots els campings sera obligatoria I’ exhibicio, a costat de
I"entrada principal, d’'una placa normalitzada en que figure el dis-
tintiu corresponent a la categoriai, Si és procedent, especialitat. Per
resolucio del subsecretari de Turisme es determinaran les carac-
teristiques de la dita placa.

CAPITOL 111
Dela classificacio

SECCIO PRIMERA
Requisits tecnics generals

Article 10. Subministrament d’ aigua

En la superficie del camping estara garantit el subministrament
d'aigua. L’ aigua destinada al consum huma haura de reunir les con-
dicions de potabilitat quimicai bacterioldgica establides per la nor-
mativa vigent.

Quan no hi haja proveiment d aigua procedent d’una xarxa
general, sera preceptiu disposar d'una instal-lacié automatica de

— Gran confort.

— Primera.

— Segunda.

2. En base ala prestacion de servicios especificos o ala existen-
cia de determinadas instalaciones, 10s establecimientos de camping
podran solicitar y obtener de I’ Agéncia Valenciana del Turisme €l
reconocimiento de alguna de |as especialidades que figuran a conti-
nuacion, sin perjuicio de que deban reunir los requisitos exigibles
para su clasificacion en alguna de las categorias previstas en el
ndmero anterior.

2.1. Especiaidad «Parque de vacaciones».

Los campings que cuenten con un porcentaje superior al 20%
de la zona de acampada ocupado con unidades o médulos propie-
dad del titular del establecimiento u operadores turisticos tipo
cabafia, bungalow o mobil-home, siempre que cuenten con un
minimo de 20 unidades, podran obtener la especialidad de “Parque
de vacaciones’. Dichas parcelas y unidades guardarédn una imagen
que responda a criterios de calidad, homogeneidad y uniformidad,
y deberan ubicarse en zona delimitada y diferenciada del resto de la
zona de acampada. El establecimiento, cualquiera que sea su clasi-
ficacion o categoria, debera disponer, ademas, de piscina, instala
ciones deportivas polivalentes, club socia e infantil y animacion
turistica.

2.2. Especiaidad “ Camping ecol6gico”.

Podran obtener la especialidad de ecol 6gico aquellos campings
gue cuenten con un sistema de gestion medioambiental con acredi-
tacion vigente y cuyas instalaciones tiendan ala consecucion de los
siguientes objetivos:

— Ahorro de energiay agua.

— Reutilizacion de aguas residuales.

— Reduccion de la contaminacion atmosféricay electromagnéti-
ca

—No utilizacion de material es toxicos.

—Maximizacion del reciclaje.

— Integracion en el entorno que evite el impacto ambiental.

— Utilizacion de materiales autéctonos no contaminantes que
faciliten laintegracion estética del establecimiento en el paisaje.

— Delimitacion de parcelas mediante setos verdes naturales o
arbolado.

2.3. Especiaidad «Camping temético».

Los campings cuyas instalaciones y servicios, 0 normas de uso,
respondan a un tema o materia especificos que los identifique y
diferencie del resto de establecimientos, tipo cultural, nudista,
deportivo, etc., podran ostentar la especialidad de “ Camping temé-
tico”.

Los campings que obtengan esta especialidad deberan especifi-
car claramente en su publicidad y demas soportes de comunicacion
el tema 0 materia que los identifique, sobre todo cuando implique
unas normas de uso que lleven consigo especiales condiciones para
el disfrute de susinstalaciones.

Articulo 9. Distintivos

En todos los campings sera obligatoria la exhibicién, junto ala
entrada principal, de una placa normalizada en la que figure €l dis-
tintivo correspondiente a la categoria y, en su caso, especialidad.
Por resolucion del Subsecretario de Turismo se determinaréan las
caracteristicas de dicha placa.

CAPITULO 111
Dela clasificacion

SECCION PRIMERA
Requisitos técnicos generales

Articulo 10. Suministro de agua

En la superficie del camping estara garantizado el suministro de
agua. El agua destinada a consumo humano debera reunir las con-
diciones de potabilidad quimicay bacteriol égica establecidas por la
normativa vigente.

Cuando no exista abastecimiento de agua procedente de una red
general, sera preceptivo disponer de una instalacion automética de
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depuracio, de manera que |’ aigua tractada posseesca les condicions
previstes en les disposicions legals en matéria de proveiment de
poblacions. En tot cas, estara sotmesa als controls sanitaris proce-
dents.

Article 11. Subministrament d’ electricitat

Totes les parcel -les tindran subministrament d’ el ectricitat.

La capacitat total de subministrament electric dels campings
garantira als clients 600 watts per parcel-la i dia o, en tot cas,
s atendra el que estableixen |es disposicions vigents.

Es garantira amb un minim de 2 luxs d'intensitat la il -luminacio
en accessos, vials, jardins, aparcaments i zones exteriors d’Us
comu. En els carrers principals dels campings la intensitat sera de 4
luxs.

En instal-lacions i locals d' Us com, vies d’ evacuaci6 i vies de
pas comu es disposara d’ enllumenat d’ emergencia.

Durant la nit romandran encesos punts de [lum que, per la seua
ubicacio, faciliten €l transit per I"interior.

Article 12. Tractament i evacuacio d’ aigiies residuals

Laxarxa de sanegjament estara connectada a la xarxa general.

Si no existeix xarxa general o aquesta és insuficient s haura
d'instal-lar un sistema de depuracio propi, de tal manera que els
abocaments d'aiglies residuals s gjusten a les disposicions vigents
enlamatériai siguen aptes per areg.

No es podran abocar, sense prévia depuracio, aiglies negres a
mar, rius, llacs o séquies, i es prohibeixen el's pous cecs.

Article 13. Tancai tancament de proteccio

Els campings hauran d’ estar encerclats en tot el seu perimetre.
Les tanques o closes que S utilitzen hauran de ser de materials que
per la seua disposicio i color permeten unaintegracié harmonica en
I”entorn.

Els campings situats en zones boscoses 0 bosc baix extremaran
els sistemes de proteccio contra el foc que la seua ubicacid i tipus
de vegetaci6 aconsellen.

Article 14. Vialsinteriors

1. L’amplaria minima dels vials sera de 3'5 metres en els d'un
sol sentit, i de 6 metres en els de doble sentit.

En qualsevol cas, I'amplariade viasi els radis de curvatura per
al’accési transit de vehiclesi caravanes assegurara la seua fluide-
sa

2. El ferm sera dur i facilitara I’eliminacié i evacuacio de les
aigues pluvials.

En els campings que per la seua orografia accidentada existesca
risc d’erosio i/o despreniments en vials o altres superficies, es pren-
dran mesures per a revestir-los de materials que els impedesca. Tot
aixd mantenint laintegracié amb el seu entorn o medi natural.

Article 15. Recepcio

Larecepcio tindra una superficie adequada a la capacitat i cate-
goria del camping. Estara proxima a |’ entrada principal i perma-
nentment atesa per persona idoni que facilitara als clients tota la
informacié que necessiten sobre la contractacio dels serveis.

En la recepcio o en les proximitats de I’ entrada del camping, i
sempre en lloc visiblei de facil lectura, figurara:

— El nom, categoriai, si és procedent, especialitat del camping.

— El quadre d'horaris d'utilitzacié dels diversos serveis i el
d hores de silenci i descans.

— Les tarifes de preus que s hagen declarat davant de I’ adminis-
tracio, corresponents al's diversos serveis.

—Les normes de régim intern del camping.

— Lainformaci6 sobre la ubicacio de la farmaciola de primers
auxilis, del recinte per al’assistenciamedicai del centre médic més
proxim.

— El cartell indicador de I’ existéncia de fulls de reclamacié a
disposicio delsclients.

depuracion, de manera que €l agua tratada posea las condiciones
previstas en las disposiciones legales en materia de abastecimiento
de poblaciones. En todo caso, estar4 sometida a los controles sani-
tarios procedentes.

Articulo 11. Suministro de electricidad

Todas |as parcel as tendran suministro de electricidad.

La capacidad total de suministro eléctrico de los campings
garantizard a los clientes 600 vatios por parcela y dia o, en todo
caso, se estara alo establecido en las disposiciones vigentes.

Se garantizara con un minimo de 2 lux de intensidad la ilumina-
cidn en accesos, viales, jardines, aparcamientos y zonas exteriores
de uso comdn. En las calles principales de los campings la intensi-
dad serade 4 lux.

En instalaciones y locales de uso comUn, vias de evacuacion y
vias de paso comun se dispondra de alumbrado de emergencia.

Durante la noche permaneceran encendidos puntos de luz que,
por su ubicacion, faciliten el transito por €l interior.

Articulo 12. Tratamiento y evacuacion de aguas residuales

Lared de saneamiento estara conectada alared general.

De no existir red general o ser ésta insuficiente se deberd insta-
lar un sistema de depuracion propio, de tal manera que los vertidos
de aguas residuales se gjusten a las disposiciones vigentes en la
materiay sean aptos parariego.

No se podrén verter, sin previa depuracion, aguas negras a mar,
rios, lagos o acequias, prohibiéndose |os pozos ciegos.

Articulo 13. Vallado y cierre de proteccion

Los campings deberan estar cercados en todo su perimetro. Las
vallas o cercas que se utilicen deberén ser de materiales que por su
disposicién y color permitan una integracion armonica en el entor-
no.

Los campings situados en zonas boscosas 0 monte bajo extre-
maran los sistemas de proteccion contra el fuego que su ubicacion
y tipo de vegetacion aconsejen.

Articulo 14. Vialesinteriores

1. Laanchuraminimade los viales serd de 3'5 metros en los de
un sblo sentido, y de 6 metros en los de doble sentido.

En cualquier caso, laanchurade vialesy los radios de curvatura
parael acceso y transito de vehiculos y caravanas asegurard su flui-
dez.

2. El firme seraduro y facilitara la eliminacién y evacuacion de
las aguas pluviales.

En los campings que por su orografia accidentada exista riesgo
de erosion y/o desprendimientos en viales u otras superficies, se
tomaran medidas para revestirlos de materiales que los impida.
Todo ello manteniendo la integracién con su entorno o medio natu-
ral.

Articulo 15. Recepcion

La recepcion tendréd una superficie adecuada a la capacidad y
categoria del camping. Estara proxima a la entrada principal y per-
manentemente atendida por personal idoneo que facilitara a los
clientes cuanta informacion necesiten sobre la contratacién de los
Servicios.

En la recepcion o en las proximidades de la entrada del cam-
ping, y siempre en lugar visible y de f&cil lectura, figurara

— El nombre, categoriay, en su caso, especialidad del camping.

— El cuadro de horarios de utilizacion de los diversos servicios
y €l de horas de silencio y descanso.

— Las tarifas de precios que se hayan declarado ante la adminis-
tracion, correspondientes a los diversos servicios.

Las normas de régimen interno del camping.

— La informacién sobre la ubicacién del botiquin de primeros
auxilios, del recinto para la asistencia médica, y del centro médico
més proximo.

— El cartel indicador de la existencia de Hojas de Reclamacion a
disposicién delos clientes.
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— Un pla general de situaci6 de les eixides d’ emergenciai vies
d’evacuaci6 a zones segures, aixi com €l de senyalitzaci6 dels siste-
mes de proteccio d'incendis a que esrefereix | article 18.4.

Article 16. Serveis

En tots els campings s organitzara la recollidai I’ entrega diaria
de lacorrespondencia.

S establira un servei de vigilancia permanent adaptat a |’ exten-
Sidi capacitat del camping.

Haura d’ establir-se també un servei de recollida diariade femsi
el seu emmagatzematge fins a la seua retirada, en recintes reservats
al’ efecte.

Tots els campings estaran proveits de sala de cures, amb una
farmaciola de primers auxilis i, dmenys, tindran assisténcia medica
concertada. Si en les proximitats de |’ establiment hi haguera un
centre medic I’ assisténcia concertada podra substituir-se per infor-
macio detallada sobre les prestacions del mateix.

Tots els campings disposaran de servei telefonic per as clients.

Els campings estaran dotats d’un servei gratuit de custodia de
valors. El mencionat servel podra substituir-se pel de caixes fortes
individuals a disposici6 dels clients en régim de lloguer.

Article 17. Compliment general de normativa

Tots els campaments de turisme hauran de complir les normes
dictades pels organs competents en matéria de sanitat i seguretat,
mediambiental, régim del sdl i ordenacié urbana, aixi com qual sse-
vol atres disposicions que els afecten.

Article 18. Sistemade seguretat i proteccio

Tots els campaments de turisme hauran de disposar de mesures
i instal-lacions de prevencid, proteccio i seguretat per a casos
d’incendi, inundacio6 o altres emergencies.

En particular, tindran:

1. Un Plad’Emergencia i Autoproteccio, redactat per un técnic
competent, visat per col-legi professional i gjustat ales disposicions
vigents, en que es contemplen les diferents hipotesis d’ emergénciai
els plans d’ actuacio per a cada una d’ aguestes, aixi com les condi-
cions d' s i manteniment d’instal -lacions afectes al Pla.

El Pla d'Emergencia i Autoproteccio justificara, en tot cas, la
hipotesi de risc d'inundaci6 de forma que, per a un cabal associat a
un periode de retorn minim de 100 anys, no es permetra que el calat
de I'aigua supere €els 0'80 metres, ni que la velocitat maxima de
I’ aigua excedesca els 0'50 m/seg. Aixi mateix, i per a dit cabal, es
garantiran les condicions necessaries que permeten |’ evacuacio
rapida, completai segura de les persones, i s'indicara expressament
el temps d' evacuacio reguerit.

2. Amb extintors de tipus pols polivalent i de capacitat de 6 kg,
0 boques d’ aigua per a manegues, arad d'un per cada 20 parcel-les,
i distribuits de manera que cap parcel-la es trobe a més de 50
metres del seu extintor o manega.

Els campings de més de 200 parcelles hauran de disposar, a
més, d'un extintor mobil de 50 kg de capacitat per cada 500
parcel les o fraccio.

3. Amb llums d’emergencia autonomes en €els llocs previstos
per al’eixida de personesi vehicles en cas d'incendi. La seua auto-
nomiaminimaserad’ 1 hora.

4. Amb plans de senyalitzacié dels llocs d'ubicacio dels extin-
tors 0 boques d’ aigua per amanegues, i de les eixides d emergencia
i vies d’ evacuacio a zones segures, acompanyats del's corresponents
pictogrames que indiquen la seua situacio.

5. Amb eixides d emergencia o vies d evacuacio a zones segu-
res degudament senyalitzades, arad d’una per cada 500 parcel les o
fraccio, amb amplariaminimade 3 m.

6. L’ emmagatzematge de materials liquids o solids inflamables,
especialment botelles de gas, s efectuara amb les corresponents
mesures de seguretat, segons la normativa vigent.

— Un plano general de situacion de las salidas de emergencia'y
vias de evacuacidn a zonas seguras, asi como €l de sefializacion de
los sistemas de proteccion de incendios a que se refiere € articulo
18.4.

Articulo 16. Servicios

En todos los campings se organizara la recogida y la entrega
diaria de la correspondencia.

Se establecera un servicio de vigilancia permanente adaptado a
laextension y capacidad del camping.

Debera establecerse también un servicio de recogida diaria de
basuras y su almacenamiento hasta su retirada, en recintos reserva-
dos atal efecto.

Todos los campings estaran provistos de sala de curas, con un
botiquin de primeros auxilios y, por 1o menos, tendran asistencia
médica concertada. Si en los préximidades del establecimiento
hubiera un centro médico la asistencia concertada podra sustituirse
por informacion detallada sobre las prestaciones del mismo.

Todos los campings dispondran de servicio telefénico para los
clientes.

Los campings estaran dotados de un servicio gratuito de custo-
dia de valores. Dicho servicio podra sustituirse por el de cajas fuer-
tesindividuales adisposicion de los clientes en régimen de alquiler.

Articulo 17. Cumplimiento general de normativa

Todos los campamentos de turismo deberan cumplir las normas
dictadas por los 6rganos competentes en materia de sanidad y segu-
ridad, medioambiental, régimen del suelo y ordenacién urbana, asi
como cualesquiera otras disposiciones que les afecten.

Articulo 18. Sistema de seguridad y proteccion

Todos los campamentos de turismo deberan disponer de medi-
das e instalaciones de prevencion, proteccion y seguridad para
casos de incendio, inundacién u otras emergencias.

En particular, contaran:

1. Con un Plan de Emergenciay Autoproteccion, redactado por
técnico competente, visado por colegio profesional y gjustado a las
disposiciones vigentes, en € que se contemplen las diferentes hipo-
tesis de emergencia y los planes de actuacion para cada una de
ellas, asi como las condiciones de uso y mantenimiento de instala-
ciones afectas al Plan.

El Plan de Emergencia y Autoproteccion justificara, en todo
caso, la hipédtesis de riesgo de inundacién de forma que, para un
caudal asociado a un periodo de retorno minimo de 100 afios, no se
permitira que el calado del agua supere los 0’80 metros, ni que la
velocidad maxima del agua exceda los 0'50 m/seg. Asimismo, y
para dicho caudal, se garantizaran las condiciones necesarias que
permitan la evacuacion rapida, completa y segura de las personas,
indicandose expresamente el tiempo de evacuacion requerido.

2. Con extintores de tipo polvo polivalente y de capacidad de 6
kg., 0 bocas de agua para mangueras, a razon de uno por cada 20
parcelas, y distribuidos de modo que ninguna parcela se halle amas
de 50 metros de su extintor 0 manguera.

Los campings de mas de 200 parcelas deberan disponer,
ademés, de un extintor movil de 50 kg. de capacidad por cada 500
parcelas o fraccion.

3. Con luces de emergencia autonomas en los lugares previstos
paralasalida de personas y vehiculos en caso de incendio. Su auto-
nomiaminima serade 1 hora.

4. Con planos de sefidizacion de los lugares de ubicacién de los
extintores o bocas de agua para mangueras, y de las salidas de
emergenciay vias de evacuacion a zonas seguras, acompariados de
los correspondientes pictogramas que indiquen su situacion.

5. Con salidas de emergencia o vias de evacuacion a zonas
seguras debidamente sefializadas, a razén de una por cada 500 par-
celas o fraccion, con anchura minima de 3m.

6. El amacengje de materiales liquidos o solidos inflamables,
especialmente botellas de gas, se efectuara con las correspondientes
medidas de seguridad, segiin la normativa vigente.
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Article 19. Adaptaci6 al medi natural

Dins del seu ambit d’influéncia, tots els campaments de turisme
respectaran els valors mediambientals i ecosistemes caracteristics
de la zona, i prendran les mesures necessaries per a conservar els
recursos naturals.

Tots els campings estaran dotats d’ arbratge amb un minim per
parcel-la de tres arbres, que en la seua majoria seran d’ especies
autoctones i capacos de proporcionar ombra. Dos arbres com a
minim se situaran en els limits que delimiten les parcel-les, i la
resta podra estar agrupada en zones especifiques o dispersats per la
superficie del camping.

SECCIO SEGONA
Requisits tecnics de classificacio

Article 20. Requisits de classificacio

La classificacio dels campings en la forma prevista en I article
8 de la present disposicio es realitzara segons €l's requisits minims
gue a continuacio s'indiquen, i es mantindra mentre perduren i es
conserven en bon Us les instal-lacions i serveis que van donar ori-
gen a aguesta, podent, en tot cas, revisar-se d ofici 0 a peticio de
I’interessat. Tot aix0, conforme a que estableixen els articles 9 i
14.3 delaLle de Turisme dela Comunitat VValenciana.

Articulo 19. Adaptacion al medio natural

Dentro de su ambito de influencia, todos los campamentos de
turismo respetaran los valores medioambientales y ecosistemas
caracteristicos de la zona, y tomaran las medidas necesarias para
conservar |os recursos naturales.

Todos los campings estaran dotados de arbolado con un minimo
por parcela de tres arboles, que en su mayoria seran de especies
autoctonas y capaces de proporcionar sombra. Dos arboles como
minimo se situaran en los linderos que delimitan las parcelas,
pudiendo €l resto estar agrupados en zonas especificas o dispersa-
dos por la superficie del camping.

SECCION SEGUNDA
Requisitos técnicos de clasificacion

Articulo 20. Requisitos de clasificacion

La clasificacion de los campings en laforma previstaen €l arti-
culo 8 de la presente disposicion se realizara segun los requisitos
minimos que a continuacion se indican, y se mantendra en tanto
perduren y se conserven en buen uso las instalaciones y servicios
gue dieron origen a la misma, pudiendo, en todo caso, revisarse de
oficio o a peticion del interesado. Todo ello, conforme alo estable-
cido en los articulos 9 y 14.3 de la Ley de Turismo de la Comuni-
dad Vaenciana.

l. Serveis generals
Gran Confort 1a 22
1 Bar rest. O bar cafeteria -- Sl --
2. Bar. Sl - Sl
3. Restaurant. Sl -- --
4. Supermercat. Sl -- --
5. Supermercat, sempre gque no existesca aguest servei a menys
de 500 m del camping. -- Sl Sl
6. Servei de venda de queviures o articles d'Us freguent,
quan I'establiment no dispose de supermercat. -- Sl Sl
7. Vendapremsadiaria Sl Sl -
8. Botiga de productes artesanal's o autoctons Sl -- --
9. Piscina adultsi xiquets. Sl Sl --
10. Piscina cobertai climatitzada Sl -- --
11. Gimnas Sl - -
12. Petanca Sl Sl Sl
13.  Altresinstal-lacions esportives polivalents Sl Sl --
14. Parc infantil Sl Sl Sl
15.  Clubsocia Sl Sl -
16.  Clubinfantil Sl Sl -
17.  Programadanimacio Sl Sl --
18.  Animaci6 nocturna Sl -- --
19.  Servei deguarderia Sl -- --
20.  Rentadores automatiques Sl Sl Sl
21.  Utilitzaci6 assecadoresi planxes Sl Sl Sl
22.  Perruqueria Sl -- --
23-  Calefaccio en recinte de serveis sanitaris generals, excepte
els que € seu periode d'obertura es limite als mesos dejuliol i agost Sl Sl --
24.  Parcelles amb dotacié de subministrament d'aiguai desguas, percentatge 30% 15% --
25.  Rentador de cotxes Sl Sl Sl
26. Biblioteca Sl Sl --
27.  Consultamédicaen establiment Sl - -
28.  Estacio d'autoservei per aautocaravanes (*) Sl Sl --
29. Business centre Sl -- --
30.  Aparcament per avehicles (**) Sl Sl Sl

Els campings que tenen piscinai/o menjador col-lectiu estaran sotmesos a la reglamentacié tecnicosanitaria aplicable a aquestes matéries.

(*) Llevat que en les parcel les esfacilite el servel substitutiu.
(**) Un per parcel-la, en aquesta o en recinte habilitat.

. Serveis sanitaris.

Gran confort. 12 22
a) Dotacio:
1 Lavabos per parcel les d'acampada, independents per adonesi homes lcadaSparc. lcada7parc. 1cada9 parc.
2. Lavabos en cabines individuals 1cada 75 parc. 1 cadal100 parc. --
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1-
2.-
3.-
4.-
5.-

WC per parcel -les d'acampada, independents per adonesi homes. 1 cada’ parc.
Dutxes per parcel -les d'acampada, independents per adonesi homes. 1 cada 8 parc.
Fregadors per parcel -les d'acampada 1 cada 10 parc.
Safareigs per parcel les d'acampada 1 cada 20 parc.
Abocadors especials per a evacuacié del contingut de WC quimics Sl
Subministrament aigua calenta en lavabos, safareigsi fregadors 100%
Aigua calenta en les dutxes Sl

Presa de corrent al costat de lavabos Sl
Banyeresi vestidors per a bebés en recinte de serveis sanitaris

generals de dones i homes, o en recinte independent. Sl
Serveis sanitaris minusvalids Sl
Caracteristiques:

Lavabos, amb separacions laterals individual s 100%
Dutxes amb porta. Sl
Cabines de dutxa amb separacio per alaroba 100%
25%

* k kK k k k k& k%

Servicios Generales
Gran Confort
Bar-Rte. o bar cafeteria --

Bar. Sl
Restaurante. Sl
Supermercado. Sl

Supermercado, Siempre que no exista este servicio a menos

de 500 m. del camping. -
Servicio de venta de vivereso articulos de uso frecuente, cuando

€l establecimiento no disponga de supermercado. --

Venta prensadiaria Sl
Tienda de productos artesanales o autoc-tonos Sl
Piscina Adultosy nifios. Sl
Piscina cubiertay climatizada Sl
Gimnasio Sl
Petanca Sl
Otras instalaciones deportivas polivalen-tes Sl
Parque infantil Sl
Club socid Sl
Club infantil Sl
Programa de animacion Sl
Animacion nocturna Sl
Servicio de guarderia Sl
Lavadoras automaticas Sl
Utilizacion secadoras y planchas Sl
Peluqueria Sl
Calefaccion en recinto de servicios sani-tarios generales, salvo los

gue su periodo de apertura se limite alos meses de julio y agosto Sl
Parcel as con dotacion de suministro de aguay desagiie, porcentaje 30%
Lavadero de coches Sl
Biblioteca Sl
Consulta médica en establecimiento Sl
Estacién de autoservicio para autocarava-nas (*) Sl
Business centre Sl
Aparcamiento para vehiculos (**) Sl

1 cada7 parc.

1 cada 10 parc. 1 cada 12 parc.

1cadall parc. 1 cadal2 parc.

1 cada 20 parc. 1 cada 20 parc.
Sl Sl

50%
Sl
Sl

Sl
Sl

50%
Sl
50%

1 cada 9 par.

25%
Sl
Sl

Sl
Sl

25%
Sl

L os campings que cuenten con piscina y/o comedor colectivo estaran sometidos a la regla-mentacién técni co-sanitaria aplicable a estas mate-

rias.

(*) Salvo que en las parcelas se facilite el servicio sustitutivo.
(**) Uno por parcela, en ellao en recinto habilitado.

Y
1-

2-
3--

Servicios sanitarios
Gran confort.

Dotacion:

Lavabos por parcelas de acampada, in-dependientes para sefioras

y caballeros 1 cada’5 parc.
Lavabos en cabinas individuaes 1 cada 75 parc.

W.C. por parcelas de acampada, inde-pendientes para
sefiorasy caballeros. 1 cada’5 parc.

1a

1 cada7 parc.
1 cada 100 parc.

1 cada7 parc.

22

1 cada 9 parc.

1 cada9 par.
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4.-  Duchas por parcelas de acampada, in-dependientes para

sefioras y caballeros. lcada8parc. 1cadalOparc. 1cadal2 parc.
5.-  Fregaderos por parcelas de acampada lcadalOparc. 1lcadallparc. 1cadal2 parc.
6.- Lavaderos por parcelas de acampada lcada20parc. 1cada20parc. 1 cada 20 parc.
7.-  Vertederos especial es para evacuacion del contenido de WC quimicos Sl Sl Sl
8.-  Suministro agua caliente en lavabos, lavaderosy fregaderos 100% 50% 25%
9.- Aguacalienteen las duchas Sl Sl Sl
10- Tomade corrientejunto alavabos Sl Sl Sl
11.- Bafierasy vestidores para bebés en re-cinto de servicios sanitarios
generales de sefio-rasy caballeros, o en recinto independiente. Sl Sl Sl
12.-  Servicios sanitarios minusvaidos S| Sl Sl
b) Caracterigticas:
1.- Lavabos, con separaciones laterales individuales 100% 50% 25%
2.- Duchas con puerta. Sl Sl Sl
3.- Cabinas de ducha con separacion paralaropa 100% 50% 25%
CaPITOL IV CAPITULO IV

Sol-licitud i procediment

Article 21. Autoritzacié i classificacio

1. La sollicitud d'obertura i classificacié turistiques dels esta-
bliments dedicats a la practica del camping, juntament amb la
documentacio que s assenyala en |’article segient, es dirigira a
I’Agencia Valenciana del Turisme, que iniciara i instruira |’ oportu
expedient fins ala seua resolucio conforme a que estableix laLlel
30/1992, de 26 de novembre.

2. El director de I'Area de Producte de I’ Agéncia Vaenciana
del Turisme resoldra aquesta en el termini maxim de sis mesos,
amb efectes estimatoris en €l cas que transcorrega €l citat termini
sense haver dictat resolucio.

Article 22. Documentacié

1. Tota sollicitud d"autoritzacio d’ oberturai classificacié turis-
tiques dels campaments de turisme haura d’ anar acompanyada de la
seglient documentaci 6:

a) Document acreditatiu de la personalitat fisica o juridica del
titular de |’ explotacio.

b) Copia de I'escriptura de propietat del terreny, o qualsevol
altre titol que acredite la seua disponibilitat per ala seua utilitzacio
com aterreny de camping.

¢) Plans de situacio, zonificacio, serveis, instal-lacions, i edifi-
cacions, firmats per facultatiu competent i visats per col-legi pro-
fessional, o bé per organ de supervisio de projectes en el cas
d'actuar €l facultatiu com a funcionari public, amb indicacié
expressa de la superficie total, de la parcel lada, d’ acampada lliure,
dels serveisi instal-lacions, zones verdes, viass, aparcaments, edifi-
Cis, €tc., i del nimero i superficie de cada parcel -la.

d) Memoria firmada per facultatiu competent i visada per
col-legi professional en que es facen constar els requisits técnics
dels que disposa I’ establiment, la idoneitat de la ubicacié conforme
al que estableix I'article 6 d’ aguesta norma, instal-lacions i serveis
de I’ establiment, compliment de la normativa vigent en matéeria
d accessihilitat, incendis, inundabilitat i régim del sol i ordenacio
urbana, aixi com qualsevol altraque resulte d aplicacio.

€) Llicéncies municipals d’'obra i d'activitat de I’ gjuntament
corresponent.

f) Document que acredite el compliment dels requisits minims
d'infraestructura conforme al Decret 73/1989, de 15 de maig, del
Govern Vaencia

) Certificat de técnic competent sobre compliment del que dis-
posal’article 18.

h) Copia del Pla d Emergencia i Autoproteccié de I’ establi-
ment.

i) Reglament de régim interior. El reglament esmentat con-
tindra, entre altres, les normes d’ utilitzacio de les instal -lacions del
camping, els dretsi obligacions dels clients, i les dates per a desa-

Solicitud y procedimiento

Articulo 21. Autorizacion y clasificacion

1. Lasolicitud de aperturay clasificacion turisticas de los esta-
blecimientos dedicados a la préactica del camping, junto con la
documentacion que se sefidla en € articulo siguiente, se dirigird a
I’ Agencia Valenciana del Turisme, que iniciara e instruira el opor-
tuno expediente hasta su resolucion conforme a lo establecido en la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

2. El director del Area de Producto de I’ Agéncia Valenciana del
Turisme resolvera la misma en e plazo maximo de seis meses, con
efectos estimatorios en caso de que transcurra el citado plazo sin
haber dictado resolucion.

Articulo 22. Documentacion

1. Toda solicitud de autorizacion de apertura y clasificacion
turisticas de los campamentos de turismo debera ir acompafiada de
la siguiente documentacion:

a) Documento acreditativo de la personalidad fisica o juridica
del titular de la explotacion.

b) Copia de la escritura de propiedad del terreno, o cualquier
otro titulo que acredite su disponibilidad para su utilizacion como
terreno de camping.

¢) Planos de situacion, zonificacion, servicios, instalaciones, y
edificaciones, firmados por facultativo competente y visados por
colegio profesional, o bien por 6rgano de supervision de proyectos
en el caso de actuar el facultativo como funcionario publico, con
indicacion expresa de la superficie total, de la parcelada, de acam-
pada libre, de los servicios e instalaciones, zonas verdes, viales,
aparcamientos, edificios, etc., y del nimero y superficie de cada
parcela.

d) Memoria firmada por facultativo competente y visada por
colegio profesional en la que se hagan constar |os requisitos técni-
cos de los que dispone €l establecimiento, laidoneidad de la ubica-
cién conforme alo establecido en €l articulo 6 de esta norma, insta-
laciones y servicios del establecimiento, cumplimiento de la nor-
mativa vigente en materia de accesibilidad, incendios, inundabili-
dad y régimen del suelo y ordenacién urbana, asi como cualquier
otra que resulte de aplicacion.

€) Licencias municipales de obra y de actividad del ayunta-
miento correspondiente.

f) Documento que acredite el cumplimiento de los requisitos
minimos de infraestructura conforme al Decreto 73/1989, de 15 de
mayo del Gobierno Valenciano.

g) Certificado de técnico competente sobre cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 18.

h) Copia del Plan de Emergenciay Autoproteccion del estable-
cimiento.

i) Reglamento de régimen interior. Dicho reglamento con-
tendrd, entre otras, las normas de utilizacién de las instal aciones del
camping, los derechos y obligaciones de los clientes, y las fechas
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Ilotjament i recondicionament de parcel -les conforme es determina
enl article 4.3.

j) Relacio de parcel-les numerades amb indicacio de les seues
caracteristiquesi superficies respectives.

k) L’ acreditativa, si és procedent, de poder incloure's en alguna
de les especialitats previstesen |’ article 8.2.

I) Qualssevol altres documents que recolzen la sol-licitud de
classificacid del camping en la categoria o0 especialitat pretesa.

2. L’ Administracié requerira que es complete la documentacio
aportada quan resulte necessari per a dictar resolucio, i se sus-
pendra, en aquest suposit, €l termini maxim de resolucio.

3. Amb caracter excepcional i en atencié a les especials cir-
cumstancies que puguen donar-se, ponderades en conjunt la con-
curréencia de les condicions exigides i €l nombre i la qualitat dels
serveis oferits, i amb els previs informes técnics necessaris al’ efec-
te, I’ Agéncia Vaenciana del Turisme, mitjancant resolucié motiva-
da, podra dispensar del compliment d’alguna de les exigéncies pre-
vistes per a la classificacié d'un establiment sempre que es com-
plesquen els seglients requisits:

a) Que en cap cas es referesca la dispensa a requisits técnics
generals previstos en els articles 10 a 18.

b) Que s aporte memoria explicativa sobre requisits compensa-
toris que justifiquen la dispensa.

¢) Que s aporte informe del sector afectat sobre la dispensa
sol licitada.

4. " autoritzacio i classificacio turistiques del camping no supo-
sa la d’'obertura d' dtres instal -lacions i serveis existents en el seu
recinte per al's que existesca una normativa especifica propia.

Article 23. Classificacié i modificacions

Els campaments de turisme, en tot moment, hauran de conser-
var en bon estat les seues instal-lacions i oferir el nivell de serveis
d’acord amb la classificaci6 turistica obtinguda. L’incompliment
d’aguesta obligacié podra donar lloc a la revisié prevista en I’ arti-
cle 14.3 delaLlei 3/1998, de 21 de maig, de la Generalitat Valen-
ciana, de Turisme de la Comunitat VVaenciana.

Tota modificacio substancial que afecte les condicions en que
esvaatorgar |"autoritzacio i classificacio turistiques, o la documen-
tacio aque esrefereix I article anterior, haura d’ obtenir la correspo-
nent autoritzacié mitjancant el procediment previst en I’article 21, i
amb la presentacio prévia dels documents que lajustifiquen.

Article 24. Canvi detitular

Tot canvi de titular de I’ explotacié haura de ser comunicat per
escrit al’ Agéncia Vaenciana del Turisme en el termini maxim de
quinze dies seglients a haver-se produit.

La dita comunicacio haura d’'anar acompanyada de la seglent
documentacié:

a) L’ acreditativa de la personalitat fisica o juridica del nou titu-
lar de I’ explotacio.

b) Copia de I’ escriptura de propietat del terreny, o qualsevol
altre titol que acredite la seua disponibilitat per ala seua utilitzacio
com a campament de turisme per part del sol licitant.

Comunicat e canvi i aportada la documentacio, es prendra nota
d’aquest en el Registre General d’ Empreses, Establimentsi Profes-
sions Turistiques de la Comunitat Vaenciana.

Article 25. Periode de funcionament

El titular d’un campament de turisme esta obligat a comunicar a
I’ Agencia Valenciana del Turisme el seu periode de funcionament,
aixi com qualsevol canvi que puga produir-s hi.

El tancament del campament dins del dit periode de funciona
ment, aixi mateix, haura de ser comunicat en el termini de quinze
dies segiients en qué s haja produit, indicant-ne la causa i duracio.
Quan aquest excedesca de nou mesos produira la baixa de I’ establi-
ment en €l citat registre.

Aixi mateix, i amb lainstrucci6 prévia de I’ oporta procediment
en que se sentira a I’interessat, |I’administracié Turistica tramitara
d'ofici la baixa de I’ establiment quan comprove la seua inactivitat
dins del periode de funcionament comunicat.

para el desalojo y reacondicionamiento de parcelas conforme se
determinaen el articulo 4.3.

j) Relacion de parcelas numeradas con indicacién de sus carac-
teristicas y superficies respectivas.

k) La acreditativa, en su caso, de poder incluirse en alguna de
las especialidades previstas en €l articulo 8.2.

I) Cualesquiera otros documentos que apoyen la solicitud de
clasificacién del camping en la categoria o especialidad pretendida.

2. La Administracion requerira que se complete la documenta-
cién aportada cuando resulte necesario para dictar resolucion, sus-
pendiéndose, en este supuesto, €l plazo maximo de resolucién.

3. Con carécter excepcional y en atencion a las especiales cir-
cunstancias que puedan darse, ponderadas en conjunto la concu-
rrencia de las condiciones exigidas y el nimero y la calidad de los
servicios ofrecidos, y previos los informes técnicos necesarios al
efecto, I’Agéncia Valenciana del Turisme, mediante resolucion
motivada, podra dispensar del cumplimiento de alguna de las exi-
gencias previstas para la clasificacion de un establecimiento siem-
prey cuando se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que en ninguin caso se refiera la dispensa a requisitos técni-
cos generales previstos en los articulos 10 a 18.

b) Que se aporte memoria explicativa sobre requisitos compen-
satorios que justifiquen la dispensa.

¢) Que se aporte informe del sector afectado sobre la dispensa
solicitada.

4. La autorizacion y clasificacion turisticas del camping no
supone la de apertura de otras instalaciones y servicios existentes
en su recinto para los que exista una normativa especifica propia.

Articulo 23. Clasificacion y modificaciones

Los campamentos de turismo deberan, en todo momento, con-
servar en buen estado sus instalaciones y ofrecer el nivel de servi-
cios acorde con la clasificacion turistica obtenida. El incumpli-
miento de esta obligacion podra dar lugar a la revision prevista en
el articulo 14.3 de la Ley 3/1998, de 21 de mayo, de la Generalitat
Valenciana, de Turismo de la Comunidad Valenciana.

Toda modificacion sustancial que afecte a las condiciones en
las que se otorgd la autorizacion y clasificacion turisticas, o a la
documentacion a que se refiere el articulo anterior, debera obtener
la correspondiente autorizacion mediante el procedimiento previsto
en e articulo 21, y previa presentacion de los documentos que la
justifiquen.

Articulo 24. Cambio de titular

Todo cambio de titular de la explotacion debera ser comunicado
por escrito al’ Agéncia Vaenciana del Turisme en el plazo maximo
de quince dias siguientes a haberse producido.

Dicha comunicacion deberd ir acompafiada de la siguiente
documentacion:

a) La acreditativa de la personalidad fisica o juridica del nuevo
titular de la explotacion.

b) Copia de la escritura de propiedad del terreno o cualquier
otro titulo que acredite su disponibilidad para su utilizacién como
campamento de turismo por parte del solicitante.

Comunicado e cambio y aportada la documentacién, se tomara
nota del mismo en el Registro General de Empresas, Estableci-
mientosy Profesiones Turisticas de la Comunidad Vaenciana.

Articulo 25. Periodo de funcionamiento

El titular de un campamento de turismo esta obligado a comuni-
car al’Agéncia Vaenciana del Turisme su periodo de funciona-
miento, asi como cualquier cambio que pueda producirse en éste.

El cierre del campamento dentro de dicho periodo de funciona-
miento deberd, asimismo, ser comunicado en €l plazo de quince
dias siguientes a que se haya producido, indicando su causay dura-
cion. Cuando éste exceda de nueve meses, producira la baja del
establecimiento en el citado Registro.

Asimismo, y previa instruccion del oportuno procedimiento en
el que se oird al interesado, la administracion Turistica tramitara de
oficio la baja del establecimiento cuando compruebe su inactividad
dentro del periodo de funcionamiento comunicado.
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En aquests dos casos € titular haura de sol licitar la reobertura
de I’ establiment acompanyant els documents que, dels assenyalats
en|’article 22, lajustifiquen.

CAPITOL V
Regim disciplinari

Article 26. Infraccions

Les infraccions contra el que disposa el present decret seran
sancionades conforme a que disposalalle 3/1998, de 21 de maig,
delaGenerdlitat Valenciana, de Turisme de la Comunitat Valencia-
na, i disposicions de desplegament.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera

En € termini de cinc anys €l's establiments ja autoritzats hauran
d’ adaptar les seues instal-lacions i serveis al que estableix la pre-
sent norma.

Segona

Els titulars d establiments turistics ja autoritzats amb anteriori-
tat al’entrada en vigor de la present norma que no s hagen adaptat
a les disposicions previstes en aguesta en €l termini a que es refe-
reix la disposicio transitoria primera, incorreran en falta greu, pre-
vista en I'article 51.15 de la Llei 3/1998, de 21 de maig, de la
Generalitat Vaenciana

Tercera

Durant €els tres primers anys segiients a I’ entrada en vigor del
present Decret, €ls establiments ja autoritzats que, conforme a que
disposa la disposicid transitoria primera, adapten les seues
instal-lacions i serveis a que estableix la present norma, tindran
accés prioritari a les diverses linies d’ ajudes, subvencions i benefi-
Cis que en matéria turistica establesca la Generalitat Valenciana
Tot aix0 d'acord amb €els programes que a |’ efecte siguen aprovats
per I’ Agencia Vaenciana del Turisme.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Queda derogat €l Decret 63/1986, de 19 de maig, modificat pel
Decret 89/1989, de 12 de juny, del Govern Vaencia, sobre Ordena-
Ci6 de Campaments de Turisme.

DISPOSICIONS FINALS

Primera

Es faculta el subsecretari de Turisme per a adoptar totes les
mesures que siguen necessaries per a compliment i desplegament
del present decret.

Segona

El present decret entrara en vigor as vint dies de la seua publi-
cacio en € Diari Oficial dela Generalitat Valenciana.

Valéncia, 30 dejuliol de 2002

El president de la Generalitat Valenciana,
JOSE LUISOLIVAS MARTINEZ

En ambos casos €l titular debera solicitar la reapertura del esta-
blecimiento acompariando los documentos que, de los sefialados en
el articulo 22, lajustifiquen.

CAPITULOV
Régimen disciplinario

Articulo 26. Infracciones

Las infracciones contra lo dispuesto en el presente Decreto
seran sancionadas conforme a lo dispuesto en la Ley 3/1998, de 21
de mayo, de la Generalitat Valenciana, de Turismo de la Comuni-
dad Valenciana, y disposiciones de desarrollo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera

En el plazo de cinco afios los establecimientos ya autorizados
deberan adaptar sus instalaciones y servicios a lo establecido en la
presente norma.

Segunda

Los titulares de establecimientos turisticos ya autorizados con
anterioridad a la entrada en vigor de la presente norma que no se
hayan adaptado a las disposiciones previstas en ella en €l plazo a
que se refiere la disposicion transitoria primera, incurriran en fata
grave, prevista en €l articulo 51.15 de la Ley 3/1998, de 21 de
mayo, de la Generalitat Valenciana

Tercera

Durante los tres primeros afios siguientes a la entrada en vigor
del presente Decreto, |os establecimientos ya autorizados que, con-
forme a lo dispuesto en la disposicion transitoria primera, adapten
sus instalaciones y servicios a lo establecido en la presente norma,
tendrén acceso prioritario a las diversas lineas de ayudas, subven-
ciones y beneficios que en materia turistica establezca la Generali-
tat Valenciana. Todo ello de acuerdo con los programas que a tal
efecto sean aprobados por I’ Agencia Vaenciana del Turisme.

DISPOSICION DEROGATORIA

Queda derogado el Decreto 63/1986, de 19 de mayo, modifica-
do por el Decreto 89/1989, de 12 de junio, del Gobierno Vaencia-
no, sobre Ordenacién de Campamentos de Turismo.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Se faculta al Subsecretario de Turismo para adoptar cuantas
medidas sean necesarias para el cumplimiento y desarrollo del pre-
sente Decreto.

Segunda
El presente Decreto entrara en vigor a los veinte dias de su
publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valencia, 30 dejulio de 2002

El presidente de la Generalitat VVaenciana,
JOSE LUISOLIVAS MARTINEZ.



