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Presidéncia de la Generalitat

LLEI 9/2009, de 20 de novembre, de la Generalitat,
d’Accessibilitat Universal al Sistema de Transports de la
Comunitat Valenciana. [2009/13457)

Sia notori i manifest a tots els ciutadans que Les Corts han apro-
vat, i jo, d’acord amb el que establixen la Constitucio i I’Estatut d’Au-
tonomia, en nom del Rei, promulgue la llei segiient:

PREAMBUL

L’establiment de condicions adequades d’accessibilitat al sistema
de transport exercix un paper fonamental en totes les societats avan-
cades, en vista a garantir la igualtat de tots els ciutadans en 1’accés
a ’ocupacio, la formacio, els servicis, les relacions socials, 1’oci, la
cultura i, en suma, a les diferents opcions i oportunitats, cada vegada
més amplies, que les societats avangades oferixen i que contribuixen
al progrés economic i social, com tamb¢ al desenrotllament integral de
les persones.

Es funcié dels poders publics vetlar perqué estes possibilitats i
opcions arriben a la totalitat dels ciutadans, i evitar situacions d’asi-
metria social en que col-lectius numéricament i qualitativament impor-
tants no puguen accedir a les opcions que per a la resta oferix una
societat cada vegada més diversa i avangada.

Esta obligacid dels poders publics ¢és no sols una exigéncia moral
sind que la nostra Carta Magna, en els articles 9.2, 14 i1 49, encomana
als poders publics establir les condicions perque la llibertat i la igual-
tat dels ciutadans siguen reals i efectives, remoure els obstacles que
impedisquen o dificulten la seua plenitud, el foment de la participacio
de tots els ciutadans en la vida economica, cultural i social i el deure
de facilitar 1’accessibilitat de tots a través de politiques dirigides a la
prevencio, al tractament, a la rehabilitacio i a la integracio de les per-
sones discapacitades.

Estos principis constitucionals han sigut arreplegats tant per la
normativa estatal com per la propia normativa de la Generalitat, que
en la present llei arreplega els principis d’accessibilitat establits per
la Llei 51/2003, de 2 de desembre, d’Igualtat d’Oportunitats, No Dis-
criminacié i Accessibilitat Universal de les Persones en Discapacitat.
Aixi mateix, presidira la present llei el principi d’igualtat, que s’entén
per tal que qualsevol accié publica en matéria de transports tindra en
compte la problematica especifica de les persones que tinguen alguna
limitaci6 temporal o permanent en la seua capacitat de comunicaci6
en I’entorn, deambulatoria o de desplacament, (discapacitats, persones
d’edat avangada, dones embarassades, accidentats, persones que porten
carregues pesades o voluminoses, gent major amb degradacio fisica,
dones que porten xiquets als bragos o cotxets infantils...) i adoptar, en
conseqiiéncia, aquelles solucions que, d’acord en els avangos técnics
disponibles, permeten a estes persones accedir a nivells de mobilitat i
seguretat en el transport idéntics al de la resta dels ciutadans.

En el marc de la indicada Llei 51/2003 s’ha dictat el Reial Decret
1544/2007, de 23 de novembre, pel qual es regulen les condicions
basiques d’accessibilitat i no discriminacio per a I’accés i la utilitzacid
dels modes de transport per a persones en discapacitat. La present llei
no pot sind seguir el cami establit pels esmentats textos legals, que han
establit el marc normatiu de referéncia per a avangar progressivament
en I’adopcié de les mesures necessaries per a garantir I’accessibilitat
universal en el transport, objectiu fonamental de I’esmentat text legal.

Aixi mateix, cal tindre en compte el Reial Decret 505/2007, de 20
d’abril, pel qual es van aprovar les condicions basiques d’accessibilitat
i no discriminacié de les persones en discapacitat per a 1’accés i la uti-
litzacid dels espais publics urbanitzats i edificacions, que establix unes
condicions basiques d’accessibilitat i no discriminacid per a I’accés i
la utilitzacio dels espais publics urbanitzats i les edificacions.

La societat valenciana, en el seu conjunt, i els diferents governs
autonomics i locals han pres consciéncia dels problemes que els des-

Presidencia de la Generalitat

LEY 9/2009, de 20 de noviembre, de la Generalitat, de
Accesibilidad Universal al Sistema de Transportes de la
Comunitat Valenciana. [2009/13457)

Sea notorio y manifiesto a todos los ciudadanos, que Les Corts han
aprobado, y yo, de acuerdo con lo establecido por la Constitucion y el
Estatuto de Autonomia, en nombre del Rey, promulgo la siguiente ley:

PREAMBULO

El establecimiento de condiciones adecuadas de accesibilidad al
sistema de transporte desempefla un papel fundamental en todas las
sociedades avanzadas, en orden a garantizar la igualdad de todos los
ciudadanos en el acceso al empleo, formacion, servicios, relaciones
sociales, ocio, cultura y, en suma, a las diferentes opciones y oportuni-
dades, cada vez mas amplias, que las sociedades avanzadas ofrecen y
que contribuyen al progreso econdomico y social, asi como al desarro-
llo integral de las personas.

Es funcion de los poderes publicos velar por que tales posibili-
dades y opciones alcancen a la totalidad de los ciudadanos, evitando
situaciones de asimetria social en las cuales colectivos numérica y cua-
litativamente importantes no puedan acceder a las opciones que para el
resto ofrece una sociedad cada vez mas diversa y avanzada.

Esta obligacion de los poderes publicos es, no solamente una exi-
gencia moral, sino que nuestra Carta Magna, en sus articulos 9.2, 14 y
49, encomienda a los poderes publicos establecer las condiciones para
que la libertad y la igualdad de los ciudadanos sean reales y efectivas,
remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud, el fomen-
to de la participacion de todos los ciudadanos en la vida econdmica,
cultural y social y el deber de facilitar la accesibilidad de todos a tra-
vés de politicas dirigidas a la prevencion, tratamiento, rehabilitacion e
integracion de las personas discapacitadas.

Estos principios constitucionales han sido recogidos tanto por la
normativa estatal como por la propia normativa de la Generalitat, que
en la presente Ley recoge los principios de accesibilidad establecidos
por la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de Oportunida-
des, No Discriminacion y Accesibilidad Universal de las Personas
Con Discapacidad. Asimismo, presidira la presente Ley el principio de
igualdad, entendiéndose por tal que cualquier accion publica en mate-
ria de transportes tendra en cuenta la problematica especifica de las
personas que tengan alguna limitacion temporal o permanente en su
capacidad de comunicacion con el entorno, deambulatoria o de despla-
zamiento (discapacitados, personas de edad avanzada, mujeres emba-
razadas, accidentados, personas que lleven cargas pesadas o volumino-
sas, gente mayor con degradacion fisica, mujeres que lleven nifios al
brazo o cochecitos infantiles...), adoptando, en consecuencia, aquellas
soluciones que, de acuerdo con los avances técnicos disponibles, per-
mitan a estas personas acceder a niveles de movilidad y seguridad en
el transporte idénticos al del resto de los ciudadanos.

En el marco de la indicada Ley 51/2003 ha sido dictado el Real
Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las con-
diciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y
utilizacion de los modos de transporte para personas con discapacidad.
La presente Ley no puede sino seguir el camino establecido por dichos
textos legales, que han establecido el marco normativo de referencia
para ir avanzando progresivamente en la adopcion de las medidas
necesarias para garantizar la accesibilidad universal en el transporte,
objetivo fundamental de dicho texto legal.

Asimismo, hay que tener en cuenta el Real Decreto 505/2007, de
20 de abril, por el que se aprobaron las condiciones basicas de accesi-
bilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para el
acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados y edifica-
ciones, que establece unas condiciones bésicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacion de los espacios publicos
urbanizados y las edificaciones.

La sociedad valenciana, en su conjunto, y los diferentes Gobiernos
autonomicos y locales han tomado conciencia de los problemas que
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placaments i els accessos al sistema de transports ocasionen als ciu-
tadans i s’han adoptat, des de fa alguns anys, accions que han permés
que moltes de les ciutats de la Comunitat Valenciana disposaran, d’aci
a pocs anys, d’un sistema de transport public que figurara entre els
de major grau d’accessibilitat de tot Europa. Aixi, la Llei Organica
1/2006, de 10 d’abril, de Reforma de la Llei Organica 5/1982, d’1 de
juliol, d’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, assumix
competeéncies en materia de servicis socials, ferrocarrils, transports
terrestres, maritims i fluvials i per cable, ports i aeroports, sense perjui
del que disposen els nimeros 20 i 21 de I’apartat 1 de I’article 149 de
la Constitucio Espanyola.

La Generalitat, prenent consciéncia de la necessitat de procedir al
desplegament legislatiu de les mencionades competéncies, ha apro-
vat, entre d’altres, el Decret 193/1988, de 12 de desembre, del Con-
sell, a través del qual s’ha pretés superar les dificultats ocasionades
per I’existéncia de barreres arquitectoniques, la Llei 5/1997, de 25 de
juny, per la qual es regula el Sistema de Servicis Socials a la Comuni-
tat Valenciana, que establix ja diverses mesures de protecci6 destina-
des a les persones en mobilitat reduida, i, finalment, a través de la Llei
1/1998, de 5 de maig, de la Generalitat, d’ Accessibilitat i Supressio de
Barreres Arquitec-toniques, Urbanistiques i de la Comunicacid, es va
fomentar la supressié de barreres de qualsevol tipus, desenrotllada en
materia d’accessibilitat en 1’edificacio de publica concurréncia i acces-
sibilitat en el medi urba per mitja del Decret 39/2004, de 5 de marg,
del Consell, I’Orde de 25 de maig de 2004, de la Conselleria d’Infra-
estructures i Transport, i ’Orde de 9 de juny de 2004, de la Conselleria
de Territori i Habitatge.

No obstant aixo, i a pesar dels esfor¢os legislatius que s’han dut a
terme en estos ultims anys, la regulacié en matéria d’accessibilitat al
sistema de transport és insuficient, i és necessaria una nova regulacio
que garantisca el lliure accés als mitjans de transport i la plena possibi-
litat de mobilitat i comunicaci6 accessible en 1’us d’estos servicis per a
tots els ciutadans de la Comunitat Valenciana.

El compliment d’estos objectius exigix una accié concertada de
les administracions publiques, per la qual cosa s’exigix que I’aplicacio
dels principis de col-laboracio i cooperacio establits en els articles 3 i 4
de la Llei de Regim Juridic de les Administracions Publiques i del Pro-
cediment Administratiu Com, siga un requisit no sols desitjable sind
indispensable. Aixi, ’aplicacié d’estos principis a esta mateéria suposa
una garantia per a tots els ciutadans, que poden tindre la certesa que
totes les administracions publiques actuen en criteris homogenis. Aixi
mateix, s’inclou una atenci6 especial a les barreres de comunicacid en
atencié a les necessitats especifiques d’accés al transport de les perso-
nes sordes i en deficit auditiu, seguint els principis de transversalitat i
atencio especial a este col'lectiu que arreplega la Llei 51/2003, de 2 de
desembre, d’Igualtat d’Oportunitats, no Discriminaci6 i Accessibilitat
Universal de les Persones en Discapacitat.

Aixi, esta llei va més enlla de la regulaci6 fins ara existent. Estruc-
turada en cinc capitols, no sols se centra en els col-lectius de persones
en discapacitacio, mobilitat reduida,falta de coordinacié psicomotora,
visio reduida o nul‘la, dificultat en la parla, persones sordes i en deficit
auditiu, dificultats d’orientaci6 o interpretacio, elevada o baixa talla
de discapacitat intellectual, xiquets i xiquetes, sind que amplia el seu
ambit d’aplicaci6 a altres grups de persones, com ara la tercera edat, i
s’insistix en la necessitat que estos tinguen noves i millors opcions per
a poder desplagar-se com un element essencial de la seua qualitat de
vida.

Aixi mateix s’inclou una atenci6 especial a les barreres de comuni-
cacio, en atencio a les necessitats especifiques d’accés al transport de
les persones sordes i en deficit auditiu, seguint els principis de trans-
versalitat i atencié especial a este col-lectiu que recull la Llei 5/2004,
de 2 de desembre, d’igualtat d’oportunitats, no discriminacio i accessi-
bilitat universal de les persones en discapacitat.

El tractament de la mobilitat suposa un avang substancial respec-
te a altres legislacions preexistents, s’inclou la regulacié del despla-
cament de vianants, regulat extensament en el capitol Il de la present

los desplazamientos y los accesos al sistema de transportes ocasionan
a los ciudadanos y se han venido adoptando, desde hace algunos afios,
acciones que han permitido que muchas de las ciudades de la Comuni-
tat Valenciana vayan a disponer en pocos afios de un sistema de trans-
porte publico que figura entre los de mayor grado de accesibilidad de
toda Europa. Asi, la Ley Organica 1/2006, de 10 de abril, de Reforma
de la Ley Organica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomia de
la Comunidad Valenciana, asume competencias en materia de servi-
cios sociales, ferrocarriles, transportes terrestres, maritimos y fluviales
y por cable, puertos y aeropuertos, sin perjuicio de lo que disponen
los numeros 20 y 21 del apartado 1 del articulo 149 de la Constitucion
Espafiola.

La Generalitat, tomando conciencia de la necesidad de proceder
al desarrollo legislativo de dichas competencias, ha aprobado, entre
otros, el Decreto 193/1988, de 12 de diciembre, del Consell, a través
del cual se pretendid superar las dificultades ocasionadas por la exis-
tencia de barreras arquitectonicas, la Ley 5/1997, de 25 de junio, de
la Generalitat, por la que se regula el Sistema de Servicios Sociales
en la Comunitat Valenciana, estableciendo ya diversas medidas de
proteccion destinadas a las personas con movilidad reducida, y final-
mente, a través de la Ley 1/1998, de 5 de mayo, de la Generalitat, de
Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas, Urbanisticas y
de la Comunicacion, se fomentd la supresion de barreras de todo tipo,
desarrollada en materia de accesibilidad en la edificacion de publica
concurrencia y accesibilidad en el medio urbano mediante el Decreto
39/2004, de 5 de marzo, del Consell, la Orden de 25 de mayo de 2004,
de la Conselleria de Infraestructuras y Transporte, y la Orden de 9 de
junio de 2004, de la Conselleria de Territorio y Vivienda.

No obstante, y a pesar de los esfuerzos legislativos que se han lle-
vado a cabo en estos ultimos afios, la regulacion en materia de accesi-
bilidad al sistema de transporte resulta insuficiente, siendo necesaria
una nueva regulacion que garantice el libre acceso a los medios de
transporte y la plena posibilidad de movilidad y comunicacion accesi-
ble en el uso de estos servicios para todos los ciudadanos de la Comu-
nitat Valenciana.

El cumplimiento de estos objetivos exige una accion concertada de
las administraciones publicas, por lo que se exige que la aplicacion de
los principios de colaboracion y cooperacion previstos en los articulos
3y 4 de la Ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, resulte un requisito no
solamente deseable sino indispensable. Asi, la aplicacion de tales prin-
cipios a esta materia supone una garantia para todos los ciudadanos,
que pueden tener la certeza de que todas las administraciones publicas
actuan con criterios homogéneos. Asimismo, se incluye una atencion
especial a las barreras de comunicacion en atencion a las necesidades
especificas de acceso al transporte de las personas sordas y con déficit
auditivo, siguiendo los principios de transversalidad y atencion espe-
cial a este colectivo que recoge la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
Igualdad de Oportunidades, no Discriminacion y Accesibilidad Uni-
versal de las Personas con Discapacidad.

Asi, esta ley va mas alla de la regulacion hasta ahora existente.
Estructurada en cinco capitulos, no sélo se centra en los colectivos de
personas con discapacitacion, movilidad reducida, falta de coordina-
cion psicomotora, vision reducida o nula, dificultad en el habla, perso-
nas sordas y con déficit auditivo, dificultades de orientacion o interpre-
tacion, elevada o baja talla de discapacidad intelectual, nifios y nifas,
sino que amplia el ambito de aplicacion a otros grupos de personas,
como la tercera edad, y se insiste en la necesidad de que éstos tengan
nuevas y mejores opciones para poder desplazarse como un elemento
esencial de su calidad de vida.

Asimismo, se incluye una atencion especial a las barreras de
comunicacion, en atencion a las necesidades especificas de acceso al
transporte de las personas sordas y con déficit auditivo, siguiendo los
principios de transversalidad y atencion especial a este colectivo que
recoge la Ley 5/2004, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunida-
des, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

El tratamiento de la movilidad supone un avance sustancial res-
pecto a otras legislaciones preexistentes, incluyendo la regulacion del
desplazamiento peatonal, regulado extensamente en el capitulo II de la
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llei, i s’adopten mesures d’adaptacié dels itineraris pels quals han de
transitar els vianants a fi d’aconseguir que estos siguen plenament
accessibles.

Cal destacar també¢, i com a novetat introduida per esta llei, la pro-
hibicio estricta de parar o estacionar en els punts en que els itineraris
destinats als vianants s’intersequen en el transit de vehicles, i dotar,
aixi, les administracions publiques de nous instruments que els perme-
ten impedir situacions de facto que ben sovint inhabiliten en la practi-
ca les accions inversores de I’administracié destinades a convertir les
nostres ciutats en espais sense barreres accessibles per a tots.

També se centra I’esmentat capitol I a aconseguir la plena acces-
sibilitat de tots els ciutadans al transport public, potenciar la seua uti-
litzacié davant del transport privat, i introduir el concepte de «linia
adaptada», que integra no sols prescripcions sobre els vehicles sind
també sobre les parades, ja que son en estos punts, en molts casos, on
en la practica es focalitzen els problemes d’accessibilitat.

Cal ressaltar que 1’aposta d’esta llei per aconseguir un sistema de
transport accessible per a tots es traduix no sols en la regulacio de les
accions futures i dels nous elements, sind que es dota 1’administra-
cio, en el capitol III, dels mecanismes necessaris per a adaptar a esta
normativa tots els elements ja existents, i establir, per a aconseguir la
mencionada adaptacio, terminis clars i concrets.

Es crea també per la present llei, concretament en el capitol 1V, el
denominat Consell de Participacio del Transport Adaptat de la Comu-
nitat Valenciana, com a organ que té per missio principal vetlar perqué
els principis que inspiren esta llei es materialitzen de manera efectiva
i el transport siga accessible per a totes les persones de la Comunitat
Valenciana.

Aixi mateix, s’introduix el capitol V, destinat a garantir a tots els
ciutadans, en garantia del principi de seguretat juridica, que la nova
regulacio sobre accessibilitat en el transport siga una realitat per a tots
els usuaris i es regula, en I’esmentat capitol, el procediment sancio-
nador, que fara possible la plena efectivitat de les prescripcions con-
tingudes en esta llei, per mitja de la tipificacié de les corresponents
infraccions i sancions, i s’introduixen mesures que cal adoptar per les
diferents administracions en defensa de la legalitat de totes les actuaci-
ons en materia d’accessibilitat universal.

CAPITOL1
Disposicions generals

Article 1. Objecte de la llei

1. Es objecte de la present llei garantir les condicions necessaries
perque el sistema de transports de la Comunitat Valenciana siga acces-
sible a totes les persones, de conformitat en els principis arreplegats en
I’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana, i en independéncia
que tinguen o no limitacions personals en la seua capacitat per a des-
placar-se i accedir a la informacid de forma autonoma, per mitja de:

a) La regulaci6 de les condicions dels nous elements d’este siste-
ma de cara al fet que siguen accessibles per a tots els ciutadans.

b) L’establiment de les condicions i els terminis en que els ele-
ments actualment existents siguen adaptats a les disposicions de la
present llei, aixi com el de les féormules que garantisquen el compli-
ment d’este objectiu.

2. Als efectes d’esta llei, s’entendra que el sistema de transports
de la Comunitat Valenciana esta integrat per la totalitat dels elements
i dels servicis que atenen les necessitats de mobilitat dels ciutadans,
permeten el seu desplagament dins de I’ambit territorial d’esta, ja siga
per mitja de modes de transport mecanitzats 0 no mecanitzats, publics
o privats, i aixo de conformitat en les competéncies que en la matéria
corresponen a la Generalitat, d’acord en el que disposa I’Estatut d’Au-
tonomia de la Comunitat Valenciana.

3. Els poders publics promouran I’adopcié de les mesures d’accio
positiva necessaries per a I’efectiva aplicacio d’esta llei.

presente ley, adoptandose medidas referentes a adaptar los itinerarios
por los que han de transitar los peatones con el fin de lograr que éstos
sean plenamente accesibles.

Cabe destacar también, y como novedad introducida por esta ley,
la prohibicion estricta de parar o estacionar en los puntos en los que
los itinerarios destinados a los peatones se intersecan con el trafico de
vehiculos, dotando asi a las administraciones publicas de nuevos ins-
trumentos que les permiten impedir situaciones de facto que con fre-
cuencia inhabilitan en la practica las acciones inversoras de la admi-
nistracion destinadas a convertir nuestras ciudades en espacios sin
barreras accesibles para todos.

También se centra el citado capitulo II en lograr la plena accesi-
bilidad de todos los ciudadanos al transporte publico, potenciando su
utilizacion frente al transporte privado, e introduciendo el concepto de
«linea adaptada», que integra no solamente prescripciones sobre los
vehiculos sino también sobre las paradas, ya que son en estos puntos,
en muchos casos, en donde en la practica se focalizan los problemas
de accesibilidad.

Cabe resaltar que la apuesta de esta ley por conseguir un sistema
de transporte accesible para todos se traduce no solamente en la regu-
lacion de las acciones futuras y de los nuevos elementos, sino que se
dota a la administracion, en el capitulo III, de los mecanismos necesa-
rios para adaptar a esta normativa todos los elementos ya existentes,
estableciendo para lograr dicha adaptacion plazos claros y concretos.

Se crea también por la presente ley, concretamente en el capitulo
IV, el denominado Consejo de Participacion del Transporte Adapta-
do de la Comunitat Valenciana, como o6rgano que tiene por principal
mision velar por que los principios que inspiran esta ley se materia-
licen de manera efectiva y el transporte sea accesible para todas las
personas de la Comunitat Valenciana.

Asimismo, se introduce el capitulo V, destinado a garantizar a
todos los ciudadanos, en garantia del principio de seguridad juridica,
que la nueva regulacion sobre accesibilidad en el transporte sea una
realidad para todos los usuarios y se regula, en dicho capitulo, el pro-
cedimiento sancionador, que va a hacer posible la plena efectividad de
las prescripciones contenidas en esta ley, mediante la tipificacion de
las correspondientes infracciones y sanciones, y se introducen medidas
a adoptar por las diferentes administraciones en defensa de la legalidad
de todas las actuaciones en materia de accesibilidad universal.

CAPITULO I
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto de la ley

1. Es objeto de la presente ley garantizar las condiciones necesa-
rias para que el sistema de transportes de la Comunitat Valenciana
sea accesible a todas las personas, de conformidad con los principios
recogidos en el Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, y
con independencia de que tengan o no limitaciones personales en su
capacidad para desplazarse y acceder a la informacion de forma auté-
noma, mediante:

a) La regulacion de las condiciones de los nuevos elementos de
dicho sistema de cara a que sean accesibles para todos los ciudadanos.

b) El establecimiento de las condiciones y los plazos en los que los
elementos actualmente existentes sean adaptados a las disposiciones
de la presente ley, asi como el de las formulas que garanticen el cum-
plimiento de tal objetivo.

2. A los efectos de esta ley, se entendera que el sistema de trans-
portes de la Comunitat Valenciana esta integrado por la totalidad de
los elementos y servicios que atienden a las necesidades de movilidad
de los ciudadanos, permitiendo su desplazamiento dentro del ambito
territorial de la misma, ya sea mediante modos de transporte meca-
nizados o no mecanizados, publicos o privados, y ello conforme a
las competencias que en la materia corresponden a la Generalitat, de
acuerdo con lo dispuesto en el Estatut d’Autonomia de la Comunitat
Valenciana.

3. Los poderes publicos promoveran la adopcion de las medidas de
accion positiva necesarias para la efectiva aplicacion de esta ley.
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Article 2. Ambit d’aplicacié

Estan sotmeses a la present llei totes les actuacions relacionades
en el transport de la Comunitat Valenciana que es realitzen en el seu
ambit territorial per qualsevol persona, fisica o juridica, publica o pri-
vada i que tinguen com a objecte:

1. La planificacio, la projeccio, la construccio, la reforma o 1’ade-
quaci6 de les infraestructures i els vials de qualsevol tipus destinats al
transport privat o public en mitjans mecanitzats 0 no mecanitzats.

2. L’adquisicié d’unitats de transport per a la prestacio de servicis
de transport public urba o interurba de viatgers.

3. L’elaboracio, 1’aprovaci6 i la modificacié dels instruments que
regulen les condicions de prestacié de servicis regulars de viatgers
d’us general interurbans o urbans prestats en régim de concessid o
d’autoritzacié administrativa, o per mitja de qualsevol altra formula
prevista en la normativa vigent.

4. La prestacio dels servicis de transport per part d’operadors
publics o privats, siguen en régim de concessid o d’autoritzacidé admi-
nistrativa.

5. La informaci6 sobre els servicis de transport, proporcionada pel
mateix operador o per I’administracié concedent o encarregada de la
coordinacio dels servicis.

6. L’us per part dels ciutadans del sistema de transports, que inclou
tant els elements de transport col-lectiu com el de carreteres, carrers,
voreres i altres vies que permeten el desplacament a peu o en vehicle
privat.

7. Les restants actuacions relacionades en 1’objecte de la present
llei que siguen competencia de la Generalitat.

Article 3. Principi de coordinacio entre les administracions publiques

Les administracions publiques competents en I’ambit del transport
public en el territori de la Comunitat Valenciana promouran convenis
de col'laboracio, elaborar plans i programes conjunts o qualsevol altre
instrument de col-laboracio, per a aconseguir el compliment efectiu
de la present llei i incentivar la participacié d’altres administracions
publiques.

Article 4. Definicions

En la present llei es declaren aplicables les definicions arreplega-
des en I’article 3 de la Llei 1/1998, de 5 de maig, de la Generalitat,
d’Accessibilitat i Supressid de Barreres Arquitectoniques, Urbanisti-
ques i de la Comunicacio.

Article 5. Accessibilitat universal del sistema de transport

L’actuaci6 de les administracions publiques en mateéria de trans-
ports garantira I’accessibilitat al sistema de transports de totes les per-
sones, 1 es tindran en compte les necessitats de mobilitat de la totalitat
dels ciutadans i, en particular i especialment en caracter preferent, dels
col-lectius de persones segiients:

1. en caracter general, les persones que tinguen alguna limitacid
permanent o temporal, siga de caracter fisic o sensorial per a despla-
gar-se i comunicar-se de manera autonoma.

2. Les persones majors, tenint en compte les seues caracteristi-
ques.

3. Les persones que hagen de desplagar-se temporalment o perma-
nentment en cadira de rodes o en un altre tipus d’ajudes, en el sentit
establit en I’apartat 1 de ’article 3 de la Llei 1/1998, de 5 de maig, de
la Generalitat, d’Accessibilitat i Supressio de Barreres Arquitectoni-
ques, Urbanistiques i de la Comunicacio.

4. El sistema de transports atendra les necessitats de les dones que
es troben en estat de gestacio i el trasllat de xiquets que, per la seua
curta edat, es traslladen de manera no autonoma.

5. Sense perjui dels col-lectius citats, caldra ajustar-se a altres
grups de ciutadans en necessitats de desplagament analogues a les
anteriors.

Articulo 2. Ambito de aplicacion

Estan sometidas a la presente ley todas las actuaciones relaciona-
das con el transporte de la Comunitat Valenciana que se realicen en
su ambito territorial por cualquier persona, fisica o juridica, publica o
privada y que tengan por objeto:

1. La planificacion, proyeccion, construccion, reforma o adecua-
cion de las infraestructuras y viales de todo tipo destinados al trans-
porte privado o publico en medios mecanizados o no mecanizados.

2. La adquisicion de unidades de transporte para la prestacion de
servicios de transporte ptiblico urbano o interurbano de viajeros.

3. La elaboracion, aprobacién y modificacion de los instrumentos
que regulen las condiciones de prestacion de servicios regulares de
viajeros de uso general interurbanos o urbanos prestados en régimen
de concesion o autorizacion administrativa, o mediante cualquier otra
formula prevista en la normativa vigente.

4. La prestacion de los servicios de transporte por parte de opera-
dores publicos o privados, sean en régimen de concesion o autoriza-
cion administrativa.

5. La informacion sobre los servicios de transporte, proporcionada
por el propio operador o por la administracion concedente o encargada
de la coordinacion de los servicios.

6. El uso por los ciudadanos del sistema de transportes, incluyen-
do tanto los elementos de transporte colectivo como el de carreteras,
calles, aceras y otras vias que permitan el desplazamiento a pie o en
vehiculo privado.

7. Las restantes actuaciones relacionadas con el objeto de la pre-
sente ley que sean competencia de la Generalitat.

Articulo 3. Principio de coordinacion entre las Administraciones Publicas

Las Administraciones Publicas competentes en el ambito del trans-
porte publico en el territorio de la Comunitat Valenciana promoveran
convenios de colaboracion, elaborar planes y programas conjuntos
o cualquier otro instrumento de colaboracion, para lograr el efectivo
cumplimiento de la presente ley e incentivar la participacion de otras
administraciones publicas.

Articulo 4. Definiciones

En la presente ley se declaran aplicables las definiciones recogi-
das en el articulo 3 de la Ley 1/1998, de 5 de mayo, de la Generalitat,
de Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitectonicas, Urbanisti-
cas y de la Comunicacion.

Articulo 5. Accesibilidad universal del sistema de transporte

La actuacion de las administraciones publicas en materia de trans-
portes garantizara la accesibilidad al sistema de transportes de todas
las personas, teniendo en cuenta las necesidades de movilidad de la
totalidad de los ciudadanos y, en particular y especialmente con carac-
ter preferente, de los siguientes colectivos de personas:

1. Con caracter general, las personas que tengan alguna limitacion
permanente o temporal, sea de caracter fisico o sensorial para despla-
zarse y comunicarse de manera auténoma.

2. Las personas mayores, teniendo en cuenta sus caracteristicas.

3. Las personas que deban desplazarse temporal o permanente-
mente en silla de ruedas o con otro tipo de ayudas, en el sentido esta-
blecido en el apartado 1 del articulo 3 de la Ley 1/1998, de 5 de mayo,
de la Generalitat, de Accesibilidad y Supresion de Barreras Arquitec-
tonicas, Urbanisticas y de la Comunicacion.

4. El sistema de transportes atendera las necesidades de las muje-
res que se encuentren en estado de gestacion y el traslado de nifios que
por su corta edad se trasladen de manera no auténoma.

5. Sin perjuicio de los colectivos citados, se atendera a otros gru-
pos de ciudadanos con necesidades de desplazamiento analogas a las
anteriores.
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CAPITOLII
Regulacio de les condicions del sistema
de transport per a garantir |'accessibilitat universal

SECCIO PRIMERA
Principis generals

Article 6. Principis generals

1. Les infraestructures i els vials de qualsevol tipus, les unitats de
transport 1 les concessions i les autoritzacions vigents a 1’entrada en
vigor d’esta llei compliran les prescripcions del seu contingut en les
condicions indicades en esta.

2. Les administracions competents establiran les previsions pres-
supostaries necessaries per a aconseguir els objectius assenyalats, en
el periode més breu possible, i, en tot cas, dins dels terminis previstos
en la present llei.

3. Hauran de respectar-se els principis establits per la present llei
en la seleccio d’alternatives que comporten tractaments i prioritats
diferents de la mobilitat mecanitzada o no mecanitzada, aixi com el
transport public o privat, i es tindra en compte, en tot cas, el divers
grau d’accessibilitat de cada una d’estes alternatives.

4. En el cas de desplagaments urbans i de curt recorregut es poten-
ciaran, en primer lloc, les mesures que afavorisquen la utilitzacié de
recorreguts de vianants, donat el seu caracter universal i accessible a
tots els ciutadans, i es donara preferéncia a continuacié als mitjans de
transport publics.

5. En els desplacaments de mitja i llarg recorregut es potenciaran
les mesures que afavorisquen la utilitzacio del transport ptiblic davant
del privat, donat que este sistema de transport €s accessible a un per-
centatge minoritari de ciutadans.

6. Als efectes anteriorment assenyalats, els plans de transport, els
estudis informatius i la resta de documents que reglamentariament es
determinen, i que tinguen com a objecte informar sobre 1’ordenacio,
I’execucid o la creacid d’elements de transport, inclouran un annex
especific en el qual es justificara el compliment dels objectius establits
en esta llei.

SECCIO SEGONA
Dels itineraris de vianants

Article 7. Dels itineraris de vianants

Els principis de la present llei i les obligacions dimanants d’esta
s’estenen tant a la fase de planificacio i construccié com a la de ges-
ti6 1 us dels vials publics destinats al transit de vianants, i s’hauran de
complir en totes estes fases els requisits segiients:

1. Les figures de planejament urbanistic, com també els ins-
truments que les desenrotllen i els projectes de qualsevol tipus que
implanten o modifiquen vials publics destinats al trafic de vianants,
hauran de garantir 1’accessibilitat en la utilitzacio dels espais d’us
public i se subjectaran al que hi ha previst en aquesta llei, en la Llei
1/1998, de 5 de maig, de la Generalitat d’accessibilitat 1 supressi6 de
barreres arquitectoniques, urbanistiques i de la comunicacid, i a la
resta de normes que reglamentariament les desenrotllen, i no podran
en cas contrari ser I’objecte del tramit d’aprovacidé requerit per la
legislacio sectorial aplicable.

2. Les labors de manteniment o la conservacié que es realitzen en
estos vials no podran disminuir les condicions d’accessibilitat preexis-
tents.

3. Queda prohibida la implantacid, per part de les administracions
titulars de les vies o dels particulars, de qualsevol element de mobiliari
urba o, en general, de qualsevol obstacle fix o mobil que altere nega-
tivament les condicions de servicis viaris de vianants abans assenya-
lades.

4. Les normes del present article no s’aplicaran en aquells supo-
sits excepcionals que reglamentariament es determinen, com aquelles
zones en que per les seues condicions técniques no fora possible la
seua aplicacio.

CAPITULO IT
Regulacion de las condiciones del sistema
de transporte para garantizar la accesibilidad universal

SECCION PRIMERA
Principios generales

Articulo 6. Principios generales

1. Las infraestructuras y viales de todo tipo, las unidades de trans-
porte y las concesiones y autorizaciones vigentes a la entrada en vigor
de esta ley cumpliran las prescripciones de su contenido con las condi-
ciones indicadas en ella.

2. Las Administraciones competentes estableceran las previsiones
presupuestarias necesarias para alcanzar los objetivos sefialados, en el
periodo mas breve posible, y, en todo caso, dentro de los plazos pre-
vistos en la presente ley.

3. Deberan respetarse los principios establecidos por la presente
ley en la seleccion de alternativas que comporten tratamientos y priori-
dades distintos a la movilidad mecanizada o no mecanizada, asi como
al transporte publico o privado, teniendo en cuenta, en todo caso, el
diverso grado de accesibilidad de cada una de estas alternativas.

4. En el caso de desplazamientos urbanos y de corto recorrido se
potenciaran, en primer lugar, las medidas que favorezcan la utiliza-
cion de recorridos peatonales, dado su caracter universal y accesible
a todos los ciudadanos, dando preferencia a continuacion a los medios
de transporte publicos.

5. En los desplazamientos de medio y largo recorrido se potencia-
ran las medidas que favorezcan la utilizacion del transporte publico
frente al privado, dado que este sistema de transporte es accesible a un
porcentaje minoritario de ciudadanos.

6. A los efectos anteriormente sefialados, los planes de transporte,
estudios informativos y los restantes documentos que reglamentaria-
mente se determinen, y que tengan por objeto informar sobre la orde-
nacion, ejecucion o creacion de elementos de transporte, incluiran un
anexo especifico en el que se justificard el cumplimiento de los obje-
tivos establecidos en esta ley.

SECCION SEGUNDA
De los itinerarios peatonales

Articulo 7. De los itinerarios peatonales

Los principios de la presente ley y las obligaciones dimanantes de
ella se extienden tanto a la fase de planificacion y construccion como
a la de gestion y uso de los viales publicos destinados al trafico peato-
nal, debiendo cumplirse en todas estas fases los siguientes requisitos:

1. Las figuras de planeamiento urbanistico, asi como los instru-
mentos que las desarrollen y los proyectos de cualquier tipo que
implanten o modifiquen viales publicos destinados al trafico de peato-
nes, habran de garantizar la accesibilidad en la utilizacion de los espa-
cios de uso publico y se sujetaran a lo previsto en la presente ley, en la
Ley 1/1998, de 5 de mayo, de la Generalitat, de accesibilidad y supre-
sion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y de la comunicacion,
y a aquellas otras normas que reglamentariamente las desarrollen, no
pudiendo en caso contrario ser objeto del tramite de aprobacion reque-
rido por la legislacion sectorial aplicable.

2. Las labores de mantenimiento o conservacion que se realicen
en dichos viales no podran disminuir las condiciones de accesibilidad
preexistentes.

3. Queda prohibida la implantacion, por parte de las Administra-
ciones titulares de las vias o de los particulares, de cualquier elemento
de mobiliario urbano o, en general, de cualquier obstaculo fijo o movil
que altere negativamente las condiciones de vialidad peatonal antes
sefialadas.

4. Las normas del presente articulo no seran de aplicacion en aque-
llos supuestos excepcionales que reglamentariamente se determinen,
como aquellas zonas en que por sus condiciones técnicas no resultara
posible su aplicacion.
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Article 8. Requisits dels vials destinats als itineraris de vianants

1. Les voreres, les andanes, els vials o qualsevol altre element line-
al o puntual que tinga el caracter d’itinerari public destinat al transit
de persones a peu o en cadira de rodes, o al transit mixt de vianants i
vehicles, seran habilitats i mantinguts de manera que permeten el des-
plagament en idéntiques condicions de seguretat, facilitat, comoditat i
qualitat.

2. Els elements assenyalats en ’apartar anterior seran dissenyats
en les dimensions i les caracteristiques basiques que reglamentaria-
ment es determinen, i es permetra, en tot cas, 1’existéncia d’una banda
d’una amplaria minima d’1.50 metres lliure d’obstacles que garantis-
ca el pas, I’encreuament i el gir o canvi de direccié de les persones,
independentment de les seues caracteristiques o mig de desplagament,
excepte en els suposits que no resulte possible, d’acord en el que regla-
mentariament s’establisca.

Es garantira la continuitat adequada en I’encreuament en la resta
de la xarxa viaria per mitja de rampes, tractament de paviments, senya-
litzacio i la resta d’elements de disseny que es consideren adequats per
tal de garantir esta continuitat. Les rampes i desnivells en estos itine-
raris tindran una inclinacié que en permeta la utilitzacid per persones
de mobilitat reduida de manera autonoma i segura, i disposaran d’una
amplaria que permeta desitjablement 1’encreuament de dos persones,
una d’elles en cadira de rodes.

3. Les baranes, les barreres o qualsevol altre tipus d’element de
proteccio utilitzats en les voreres, les andanes i els vials mencionats
en este article hauran de complir, en tot cas, les condicions de segu-
retat que reglamentariament es determinen, de manera que no puguen
ocasionar cap tipus de perjui als usuaris de la via publica, i es tindran
en compte especialment les condicions especifiques de les persones de
poca edat i de les persones en limitacions visuals.

4. Quan I’ordenaci6 de la superficie dels vials publics destinats al
transit de vianants no implique la segregacio dels fluxos rodats i de
vianants, s’adoptaran totes les mesures necessaries perqueé estos siguen
permanentment transitables per a tots els seus usuaris en condicions
segures, comodes i de plena accessibilitat. Aixo exigira necessariament
la corresponent senyalitzacio o la disposicié idonia dels elements fisics
per a assegurar 1’esmentada continuitat en el transit i desplagament.

5. Quan les condicions d’accessibilitat universal dels recorreguts
de vianants estiguen afectades per 1’execuci6 d’obres, hauran de man-
tindre igualment les condicions d’accessibilitat exigides en esta llei,
almenys en la franja minima que reglamentariament es determine.

En el cas que aixo no fora materialment possible, es garantira
I’existéncia de recorreguts alternatius adaptats al contingut d’esta llei.

6. No es disposaran obstacles verticals en cap punt de la superfi-
cie destinada a pas de vianants, excepte els elements que puguen col-
locar-s’hi per a impedir el pas de vehicles. Estos elements s’hauran
d’ubicar i senyalitzar de forma que no constituesquen un obstacle per
als invidents o per als usuaris de cadires de rodes.

Article 9. Linia roja

1. Els vehicles no podran obstruir els punts d’encreuament entre
els itineraris de vianants i les calgades viaries destinades al transit
rodat, quan aix0 impedisca I’encreuament de 1’esmentada calgada o
I’accés als espais de vianants a les persones en mobilitat reduida, i esta
expressament prohibit I’estacionament i la parada en estos punts.

2. A estos efectes, ’administraci6 titular de la via haura de senya-
litzar estos punts en una marca viaria consistent en una banda o linia
roja paral-lela i immediata al limit en que ’itinerari de vianants inter-
ferisca en el rodat.

3. La inobservanga de la norma esmentada donara lloc a I’aplica-
ci6 del procediment sancionador previst en esta llei, en independéncia
del que siga de I’aplicacié de la normativa general en matéria de segu-
retat viaria.

Articulo 8. Requisitos de los viales destinados a los itinerarios peato-
nales

1. Las aceras, andenes, viales o cualquier otro elemento lineal o
puntual que tenga el caracter de itinerario publico destinado al trafico
de personas a pie o en sillas de ruedas, o al trafico mixto de peatones
y vehiculos, seran habilitados y mantenidos de manera que permitan
el desplazamiento en idénticas condiciones de seguridad, facilidad,
comodidad y calidad.

2. Los elementos sefialados en el apartado anterior seran disefiados
con las dimensiones y las caracteristicas basicas que reglamentaria-
mente se determinen, y se permitira, en todo caso, la existencia de una
banda de una anchura minima de 1,50 metros libre de obstaculos que
garantice el paso, el cruce y el giro o cambio de direccion de las per-
sonas, independientemente de sus caracteristicas o medio de desplaza-
miento, excepto en los supuestos en que no resulte posible, de acuerdo
con lo que se establezca reglamentariamente.

Se garantizara la adecuada continuidad en el cruce con el resto de
la red viaria por medio de rampas, tratamiento de pavimentos, sefia-
lizacién y el resto de elementos de diseflo que se consideren adecua-
dos para garantizar dicha continuidad. Las rampas y los desniveles en
dichos itinerarios tendran una inclinaciéon que permita su utilizacion
por personas de movilidad reducida de modo autébnomo y seguro, y
dispondran de una anchura que permita deseablemente el cruce de dos
personas, una de ellas en silla de ruedas.

3. Las barandillas, barreras o cualquier otro tipo de elemento de
proteccion utilizados en las aceras, andenes y viales mencionados en
este articulo deberan cumplir, en todo caso, las condiciones de segu-
ridad que reglamentariamente se determinen, de modo que no puedan
ocasionar ningun tipo de perjuicio a los usuarios de la via publica,
teniendo en cuenta especialmente las condiciones especificas de las
personas de corta edad y de las personas con limitaciones visuales.

4. Cuando la ordenacion de la superficie de los viales publicos
destinados al trafico peatonal no implique la segregacion de los flu-
jos rodados y peatonales, se adoptaran todas las medidas necesarias
para que los mismos sean permanentemente transitables para todos sus
usuarios en condiciones seguras, comodas y de plena accesibilidad.
Ello exigira necesariamente la correspondiente sefializacion o dispo-
sicion idonea de los elementos fisicos para asegurar la citada continui-
dad en el transito y desplazamiento.

5. Cuando las condiciones de accesibilidad universal de los reco-
rridos peatonales se vean afectadas por la ejecucion de obras, deberan
mantener igualmente las condiciones de accesibilidad exigidas en esta
ley, al menos en la franja minima que reglamentariamente se determi-
ne.

En el caso de que ello no fuera materialmente posible, se garanti-
zara la existencia de recorridos alternativos adaptados al contenido de
esta ley.

6. No se dispondran obstaculos verticales en ningn punto de la
superficie destinada a paso de peatones, a excepcion de los elementos
que puedan colocarse para impedir el paso de vehiculos. Dichos ele-
mentos deberan ubicarse y sefializarse de forma que no constituyan
un obstaculo para los invidentes o para los usuarios de sillas de ruedas.

Articulo 9. Linea roja

1. Los vehiculos no podran obstruir los puntos de cruce entre los
itinerarios peatonales y las calzadas viarias destinadas al trafico roda-
do, cuando ello impida el cruce de dicha calzada o el acceso a los
espacios peatonales a las personas con movilidad reducida, quedando
expresamente prohibido el estacionamiento y la parada en dichos pun-
tos.

2. A tales efectos, la administracion titular de la via debera senali-
zar dichos puntos con una marca vial consistente en una banda o linea
roja paralela e inmediata al limite en el que el itinerario peatonal inter-
fiera con el rodado.

3. La inobservancia de la norma citada dara lugar a la aplicacion
del procedimiento sancionador previsto en esta Ley, con independen-
cia de lo que resultase de la aplicacion de la normativa general en
materia de seguridad vial.
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SECCIO TERCERA
Del transport public de viatgers

Article 10. Principis generals

1. Les empreses prestataries de servicis publics de transport de
caracter urba o interurba hauran d’atendre les necessitats de mobilitat
de la totalitat dels ciutadans en tots els vehicles que s’integren en el
servici objecte de 1’autoritzacid o concessi6é administrativa.

2. No podra haver-hi cap discriminaci6 tarifaria en ra¢ dels pro-
blemes de mobilitat dels usuaris. El desplagament en cadira de rodes
o elements analegs de suport o auxili a estos usuaris no implicara, en
cap cas, I’aplicacio de tarifes distintes, i no es podra aplicar cap con-
traprestacio addicional a I’aplicada en general.

Article 11. Preferencia en els seients i places reservades

1. En els diferents mitjans de transport public tindran preferen-
cia per a I’ocupacio dels seients les persones que tinguen dificultats
de mobilitat, pertanyents als col-lectius mencionats en 1’article 5 de la
present llei.

2. En cada una de les unitats de transport s’indicara 1’obligacié
dels usuaris d’atendre la preferéncia assenyalada en el punt anterior
per mitja del corresponent distintiu o ideograma. Esta obligacio es
regulara reglamentariament, indicant-se el procediment perqué puguen
fer-se efectives les previsions d’este article en tot moment.

3. En els vehicles de transport public urba i interurba haura de
reservar-se, per a persones en discapacitat, com a minim dos seients
i espai per a dos cadires de rodes adequadament senyalitzats. Estaran
situats proxims a la porta del conductor; en este lloc es col-locara un
timbre de parada de facil accés. L’autobus no iniciara la marxa fins
que la persona en discapacitat no estiga en el seient reservat, ocupe la
placa reservada a la cadira de rodes i estiga degudament ancorat, o si
és el cas, el conductor se cerciore que esta haja descendit totalment del
vehicle.

En estos espais podra instal-lar-se seients abatibles o plegables,
perd quan es troben en posicié tancada no hauran d’interferir en els
requisits de dimensions de 1’espai destinat a les cadires de rodes.

En cap cas els cotxes de bebes es consideraran cadires de rodes.

En cas de necessitat i sempre que aixo contribuisca a la seua segu-
retat, i en la forma que reglamentariament es determine, els conductors
dels vehicles de transport de viatgers podran autoritzar per a la seua
evacuacio, la utilitzacid per les persones en dificultats de mobilitat de
les portes davanteres d’accés al vehicle.

4. En el desplegament de la present llei es podran establir unes
caracteristiques ergonomiques minimes per a un determinat percen-
tatge de les places totals dels servicis de titularitat autonomica, en la
finalitat de facilitar el seu Us per a les persones esmentades.

Article 12. Terminals, estacions, baixadors dels transports terrestres

1. Les terminals, les estacions, els baixadors i les parades es pro-
jectaran, es construiran i es mantindran de forma que es possibilite el
seu s de manera comoda i segura per a tots els ciutadans i, en parti-
cular, per a aquells que tinguen limitacions en la capacitat per a des-
plagar-se d’acord en el que establix esta llei i en la normativa que la
desplegue.

En les esmentades superficies hi haura, almenys, un itinerari
accessible i perfectament senyalitzat perque les persones en mobili-
tat reduida i limitaci6 sensorial puguen accedir des de 1’exterior fins a
cada un dels punts d’accés a les unitats de transport. Els titulars de les
superficies esmentades mantindran este itinerari en perfectes condici-
ons de funcionament en tot moment.

Les terminals, les estacions, els baixadors i les parades i els ele-
ments comuns lligats a la funcionalitat de la terminal tindran els ele-
ments necessaris per a simultaniejar la informacié auditiva i visual.
Disposaran, aixi mateix, de punts especifics per a I’atencié de perso-
nes sordes.

SECCION TERCERA
Del transporte publico de viajeros

Articulo 10. Principios generales

1. Las empresas prestatarias de servicios publicos de transporte
de caracter urbano o interurbano deberan atender las necesidades de
movilidad de la totalidad de los ciudadanos en todos los vehiculos que
se integren en el servicio objeto de la autorizacioén o concesion admi-
nistrativa.

2. No podra existir discriminacion tarifaria alguna en razén de los
problemas de movilidad de los usuarios. El desplazamiento en silla de
ruedas o elementos analogos de apoyo o auxilio a tales usuarios no
implicara, en ningun caso, la aplicacion de tarifas distintas, no pudien-
do aplicar ninguna contraprestacion adicional a la aplicada en general.

Articulo 11. Preferencia en los asientos y plazas reservadas

1. En los diferentes medios de transporte publico tendran preferen-
cia para la ocupacion de los asientos las personas que tengan dificul-
tades de movilidad, pertenecientes a los colectivos mencionados en el
articulo 5 de la presente ley.

2. En cada una de las unidades de transporte se indicara la obliga-
cion de los usuarios de atender a la preferencia sefialada en el punto
anterior mediante el distintivo o ideograma correspondiente. Esta obli-
gacion se regulard reglamentariamente, y se indicara el procedimiento
para que puedan hacerse efectivas las previsiones de este articulo en
todo momento

3. En los vehiculos de transporte publico urbano e interurbano
se debera reservar para personas con discapacidad como minimo dos
asientos y espacio para dos sillas de ruedas adecuadamente sefializa-
dos. Estardn situados proximo a la puerta del conductor; en ese lugar
se colocara un timbre de parada de facil acceso. El autobus no iniciara
la marcha hasta que la persona con discapacidad no esté en el asiento
reservado, ocupe la plaza reservada a la silla de ruedas y esté debida-
mente anclado o, en su caso, el conductor se cerciore de que esta haya
bajado totalmente del vehiculo.

En estos espacios podra instalarse asientos abatibles o plegables,
pero cuando se encuentren en posicion cerrada no habran de interferir
con los requisitos de dimensiones del espacio destinado a las sillas de
ruedas.

En ningun caso los coches de bebés se consideraran sillas de rue-
das.

En caso de necesidad y siempre que ello contribuya a su seguri-
dad, y en la forma en que reglamentariamente se determine, los con-
ductores de los vehiculos de transporte de viajeros podran autorizar,
para su evacuacion, la utilizacion por las personas con dificultades de
movilidad de las puertas delanteras de acceso al vehiculo.

4. En desarrollo de la presente ley podran establecerse unas carac-
teristicas ergondmicas minimas para un determinado porcentaje de las
plazas totales de los servicios de titularidad autonomica, con la finali-
dad de facilitar su uso para las personas citadas.

Articulo 12. Terminales, estaciones, apeaderos de los transportes terrestres

1. Las terminales, estaciones, apeaderos y paradas se proyectaran,
construiran y mantendran de manera que se posibilite su uso de mane-
ra comoda y segura para todos los ciudadanos y, en particular, para
aquellos que tengan limitaciones en su capacidad para desplazarse de
acuerdo con lo previsto en esta ley y en la normativa que la desarrolle.

En las citadas superficies existira, al menos, un itinerario accesible
y perfectamente sefializado para que las personas con movilidad redu-
cida y limitacion sensorial puedan acceder desde el exterior hasta cada
uno de los puntos de acceso a las unidades de transporte. Los titulares
de las citadas superficies mantendran dicho itinerario en perfectas con-
diciones de funcionamiento en todo momento.

Las terminales, estaciones, apeaderos y paradas y elementos comu-
nes ligados a la funcionalidad de la terminal contaran con los elemen-
tos necesarios para simultanear la informacion auditiva y visual. Con-
taran, asimismo, con puntos especificos para la atencion de personas
sordas.
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En les estacions de metro i ferrocarrils de la Generalitat, com
també en les estacions d’autobusos interurbans, es disposara equips de
megafonia, mitjangant els quals es podra informar els viatgers de les
arribades i les eixides i de qualssevol altra incidéncia o noticia.

2. Els elements comuns lligats a la funcionalitat de la terminal,
aixi com aquells altres espais o instal-lacions comercials, hotelers o
d’un altre tipus que s’emplacen dins de les terminals, hauran de ser
igualment accessibles per al conjunt de tots els seus usuaris potencials.

3. Les terminals, les estacions i les parades a qué este article es
referix disposaran d’un nombre de seients suficient, que es reserva-
ran preferentment per a atendre les necessitats de les persones que per
qualsevol altra circumstancia fisica no hagueren d’efectuar I’espera
dempeus. El nombre de places a 1’efecte disponibles sera, almenys,
el 5% del nombre d’usuaris previstos en estos llocs en 1’hora de més
concurréncia.

4. Els projectes tecnics referits als elements indicats en el present
article contindran un annex especific en avaluacié de les necessitats
que s’han de satisfer per a dotar d’un adequat grau d’accessibilitat a les
instal-lacions i es justifiquen les solucions adoptades respecte d’aixo.

5. Correspon a les entitats competents en la gestio de les estacions
i terminals, el que la totalitat dels dispositius técnics al servici de les
persones en problemes de mobilitat, abasten els majors nivells possi-
bles de disponibilitat.

Article 13. Transport ferroviari i tramviari

1. en caracter general, el nivell de la plataforma de les unitats
tramviaries o ferroviaries on s’ubiquen les portes d’accés per als usua-
ris sera concordant en les de les andanes d’accés.

Almenys el 50% de la superficie total de cada composicié tramvi-
aria o ferroviaria tindra el nivell de plataforma assenyalat en 1’apartat
anterior. En tot cas, almenys el 30% dels seients s’ubicara en tal nivell,
sempre que els trens o els servicis tramviaris no requerisquen reserva
previa.

2. Cada composici6 ferroviaria o tramviaria disposara d’un espai
minim que permeta la ubicacié d’un nombre de cadires de rodes igual
al 2% del nombre total de seients. Este espai s’ubicara en la part de
la plataforma situada al nivell de les andanes. Tant les dimensions
concretes com els sistemes d’ancoratges de seguretat i senyalitzacid
s’acomodaran al que reglamentariament es determine.

3. Tots els sistemes de senyalitzacid, informacio i seguretat seran
accessibles per a les persones en discapacitat sensorial, i se simultani-
eja senyal acustic i visual.

4. En els espais de recorregut intern en els quals s’hagen de salvar
torniquets o d’altres mecanismes, es disposara d’un pas alternatiu que
permeta el pas d’un persona en mobilitat reduida.

5. Si més no, una de les portes d’entrada i eixida d’accés a les
andanes tindra una amplada que permeta el pas d’una persona en cadi-
ra de rodes.

Article 14. Transports de viatgers per carretera

1. Els servicis publics regulars permanents d’us general de trans-
port de viatgers, tant de caracter urba com interurba, atendran les
necessitats de mobilitat de la totalitat dels usuaris, i s’adopten les
mesures técniques 1 organitzatives necessaries per a possibilitar el des-
placament en condicions comodes i segures d’aquelles persones que
tinguen caréncies de mobilitat, i es possibilita I’accés a la informaci6 i
el ple us dels servicis que es presten.

2. El projecte que determine les caracteristiques de la prestacio
d’estos servicis contindra necessariament un apartat especific en que
es detallen les necessitats inherents a les persones en problemes de
mobilitat i discapacitat sensorial i les mesures que s’han d’adoptar en
conseqiiencia, d’acord en el que establix esta llei i en la normativa que
la desplegue.

El requisit de 1’apartat anterior sera igualment necessari en la tra-
mitacié de les modificacions de les concessions actualment vigents
quan estes impliquen 1’atenci6é de noves linies o transits, aixi com en
la de les autoritzacions administratives previes a la prestacio del servi-
ci quan no siga necessaria I’aprovacié d’este projecte.

En las estaciones de metro y ferrocarriles de la Generalitat, asi como
en las estaciones de autobuses interurbanos, se dispondran equipos de
megafonia, mediante los cuales pueda informarse a los viajeros de las
llegadas o salidas, asi como de cualquier otra incidencia o noticia.

2. Los elementos comunes ligados a la funcionalidad de la terminal,
asi como aquellos otros espacios o instalaciones comerciales, hoteleros o
de otro tipo que se emplacen dentro de las terminales, deberan ser igual-
mente accesibles para el conjunto de todos sus usuarios potenciales.

3. Las terminales, estaciones y paradas a que este articulo se refie-
re dispondran de un niimero de asientos suficiente, que se reservaran
preferentemente para atender las necesidades de las personas que por
cualquier otra circunstancia fisica no debieran efectuar la espera de
pie. El nimero de plazas a tal efecto disponibles serd, al menos, el 5%
del niimero de usuarios previstos en dichos lugares en la hora de mas
concurrencia.

4. Los proyectos técnicos referidos a los elementos indicados en el
presente articulo contendran un anexo especifico evaluando las necesi-
dades a satisfacer para dotar de un adecuado grado de accesibilidad a
las instalaciones y justificando las soluciones adoptadas al respecto.

5. Corresponde a las entidades competentes en la gestion de las
estaciones y las terminales que la totalidad de los dispositivos técnicos
al servicio de las personas con problemas de movilidad alcancen los
mayores niveles posibles de disponibilidad.

Articulo 13. Transporte ferroviario y tranviario

1. Con caracter general, el nivel de la plataforma de las unidades
tranviarias o ferroviarias en donde se ubiquen las puertas de acceso
para los usuarios sera concordante con el de los andenes de acceso.

Al menos el 50% de la superficie total de cada composicion tran-
viaria o ferroviaria tendra el nivel de plataforma sefialado en el apar-
tado anterior. En todo caso, al menos el 30% de los asientos se ubi-
card en dicho nivel, siempre que los trenes o servicios tranviarios no
requieran previa reserva.

2. Cada composicion ferroviaria o tranviaria dispondra de un espa-
cio minimo que permita la ubicacién de un numero de sillas de rue-
das igual al 2% del ntimero total de asientos. Dicho espacio se ubicara
en la parte de la plataforma situada al nivel de los andenes. Tanto las
dimensiones concretas como los sistemas de anclajes de seguridad y
sefializacion se acomodaran a lo que reglamentariamente se determine.

3. Todos los sistemas de sefializacion, informacion y seguridad
seran accesibles para las personas con discapacidad sensorial, simulta-
neando sefial acustica y visual.

4. En los espacios de recorrido interno en que deban sortearse tor-
niquetes u otros mecanismos, se dispondra de un paso alternativo que
permita el paso de una persona con movilidad reducida.

5. Al menos una de las puertas de entrada y salida de acceso a los
andenes tendra una anchura que permita el paso de una persona en
silla de ruedas.

Articulo 14. Transportes de viajeros por carretera

1. Los servicios publicos regulares permanentes de uso general
de transporte de viajeros, tanto de caracter urbano como interurbano,
atenderan las necesidades de movilidad de la totalidad de los usuarios,
adoptando las medidas técnicas y organizativas necesarias para posibi-
litar el desplazamiento en condiciones comodas y seguras de aquellas
personas que tengan carencias de movilidad, posibilitando el acceso a
la informacion y el pleno uso de los servicios que se presten.

2. El proyecto que determine las caracteristicas de la prestacion de
tales servicios contendra necesariamente un apartado especifico en el
que se detallen las necesidades inherentes a las personas con proble-
mas de movilidad y discapacidad sensorial y las medidas a adoptar en
consecuencia, de acuerdo con lo previsto en esta ley y en la normativa
que la desarrolle.

El requisito del apartado anterior serd igualmente necesario en
la tramitacion de las modificaciones de las concesiones actualmente
vigentes cuando éstas impliquen la atencion de nuevas lineas o trafi-
cos, asi como en la de las autorizaciones administrativas previas a la
prestacion del servicio cuando no resulte necesaria la aprobacion de
dicho proyecto.
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3. Les disposicions relatives a 1’atencio a les persones en proble-
mes de mobilitat i discapacitat sensorial que s’incorporen en els plecs
de condicions o autoritzacions previes a la prestacio dels servicis tin-
dran el caracter d’essencials per al concessionari o operador del servi-
ci.

El seu incompliment tindra els mateixos efectes que la resta de
condicions incloses en estos plecs i en els contractes de la concessio, i
podran donar lloc, si és el cas, als efectes previstos en la legislacié en
matéria de transports, en independéncia de 1’aplicacid de les sancions
a que tinguera lloc d’acord en el que establix la present llei.

4. Els servicis regulats en este article s’hauran de prestar necessa-
riament per mitja d’autobusos, que disposaran de plataforma parcial-
ment o totalment baixa i estaran dotats, a més, de les restants condici-
ons técniques necessaries per a facilitar 1’accés de forma autonoma de
les persones en problemes de mobilitat, d’acord en el que establix esta
llei i en la normativa que la desplegue.

5. Este tipus de vehicles seran els que obligatoriament s’utilitzen
en aquelles linies urbanes o periurbanes, i s’entenen com a tals aque-
lles que tinguen una longitud no major de 50 km i que tinguen parada
en un nucli de més de 50.000 habitants.

6. Excepcionalment, les linies de més de 50 km o aquelles que
no tinguen cap punt de parada en nuclis de més de 50.000 habitants
podran ser eximides de 1’aplicacio del que establix el punt 4 del pre-
sent article si les caracteristiques de les vies que s’han d’utilitzar aixi
ho aconsellen. En tot cas, s’assegurara el desplagament de les persones
en problemes de mobilitat per mitja de I’adopcid de les mesures técni-
ques 1 organitzatives adequades a cada cas concret.

Article 15. Parades dels transports de viatgers per carretera

1. Les parades dels servicis publics regulats en 1’article anterior
s’habilitaran de manera que la totalitat dels usuaris puguen accedir i
descendir des dels vehicles de manera autonoma, comoda i segura.
Concretament, 1’al¢aria de 1’andana sera aquella que facilite 1’accés
directe a la plataforma del vehicle, i la seua longitud i restants caracte-
ristiques seran les necessaries per a facilitar la maniobra d’aproxima-
ci6 a la parada fins a aconseguir el maxim paral-lelisme i la minima
folganga possible entre I’un i I’altre. La informaci6 de les parades sera
plenament accessible.

2. Les parades assenyalades en ’apartat anterior tindran el caracter
d’un element funcional més de la via en qué s’ubiquen, corresponent
al titular de I’esmentada via, autonomic o municipal, la seua execucid
i el manteniment d’acord en el que establix esta llei.

En I’aprovacio del projecte de servici public de viatgers es donara
tramit d’audiéncia al titular de la via abans de I’aprovaci¢ i, una vega-
da realitzat el tramit, 1’administracio competent adoptara les mesures
que es consideren oportunes abans del comengament dels servicis.

3. L’administracié competent en matéria de transports podra realit-
zar convenis en els titulars de les vies per a la implantacio, 1’adequacio
o el manteniment de les parades.

En tot cas, podra executar subsidiariament les actuacions neces-
saries per a la implantacio o I’adequacié en el cas que es pose en risc
la seguretat de les persones en 1’accés als autobusos o el descens dels
autobusos, i en este cas, una vegada concloses les obres, seran cedides
al titular de la via per al seu manteniment futur.

4. Els restants usuaris de les vies publiques no podran obstaculit-
zar I’aproximacio, la baixada o la pujada de viatgers en les parades
senyalitzades a I’efecte.

5. Queden prohibits tant els estacionaments com les parades o
I’establiment de qualsevol tipus d’obstacles que impedisquen 1’accés
universal a les unitats de transport en estes parades degudament senya-
litzades.

6. L’adaptacio de les parades regulades en el present article respec-
tara, en tot cas, els principis establits en ’article 12 de la present llei
respecte de les terminals, les estacions i els baixadors.

Article 16. Linies adaptades

1. Tindran la consideracié de linies adaptades aquelles que com-
plisquen les condicions establides en els articles anteriors.

3. Las disposiciones relativas a la atencion a las personas con pro-
blemas de movilidad y discapacidad sensorial que se incorporen en los
pliegos de condiciones o autorizaciones previas a la prestacion de los
servicios tendran el caracter de esenciales para el concesionario u ope-
rador del servicio.

Su incumplimiento tendra los mismos efectos que el resto de con-
diciones incluidas en dichos pliegos y en los contratos concesionales,
pudiendo dar lugar, en su caso, a los efectos previstos en la legislacion
en materia de transportes, con independencia de la aplicacion de las san-
ciones a que hubiera lugar de acuerdo con lo previsto en la presente ley.

4. Los servicios regulados en este articulo deberan prestarse nece-
sariamente mediante autobuses, que contaran con plataforma parcial o
totalmente baja y estaran dotados ademas de las restantes condiciones
técnicas necesarias para facilitar el acceso de forma autonoma de las
personas con problemas de movilidad, de acuerdo con lo previsto en
esta ley y en la normativa que la desarrolle.

5. Tal tipo de vehiculos seran los que obligatoriamente se utilicen
en aquellas lineas urbanas o periurbanas, entendiendo como tales las
que tengan una longitud no mayor de 50 km y tengan parada en un
nucleo de mas de 50.000 habitantes.

6. Excepcionalmente, las lineas de mas de 50 km o aquellas que
no tengan ningun punto de parada en nucleos de mas de 50.000 habi-
tantes podran ser eximidas de la aplicacion de lo dispuesto en el punto
4 del presente articulo si las caracteristicas de las vias a utilizar asi lo
aconsejan. En todo caso, se asegurara el desplazamiento de las perso-
nas con problemas de movilidad mediante la adopcion de las medidas
técnicas y organizativas adecuadas a cada caso concreto.

Articulo 15. Paradas de los transportes de viajeros por carretera

1. Las paradas de los servicios publicos regulados en el articulo
anterior se habilitaran de manera que la totalidad de los usuarios pue-
dan acceder y descender desde los vehiculos de manera auténoma,
comoda y segura. Concretamente, la altura del andén sera aquella que
facilite el acceso directo a la plataforma del vehiculo, y su longitud y
restantes caracteristicas seran las necesarias para facilitar la maniobra
de acostamiento a la parada hasta alcanzar el maximo paralelismo y la
minima holgura posible entre uno y otro. La informacién de las para-
das sera plenamente accesible.

2. Las paradas sefialadas en el apartado anterior tendran el caracter
de un elemento funcional mas de la via en la que se ubiquen, corres-
pondiendo al titular de dicha via, autonémico o municipal, su ejecu-
cion y mantenimiento de acuerdo con lo establecido en esta ley.

En la aprobacion del proyecto de servicio publico de viajeros se
dara tramite de audiencia al titular de la via antes de tal aprobacion vy,
una vez realizado dicho tramite, la administracion competente adopta-
ra las medidas que se consideren oportunas antes del comienzo de los
servicios.

3. La administracion competente en materia de transportes podra
establecer convenios con los titulares de las vias para la implantacion,
adecuacion o mantenimiento de las paradas.

En todo caso, podra ejecutar subsidiariamente las actuaciones
necesarias para tal implantacion o adecuacion en caso de que se ponga
en riesgo la seguridad de las personas en el acceso o descenso de los
autobuses, en cuyo caso, una vez concluidas tales obras, seran cedidas
al titular de la via para su mantenimiento futuro.

4. Los restantes usuarios de las vias publicas no podran obstaculi-
zar el acostamiento, bajada o subida de viajeros en las paradas sefiali-
zadas al efecto.

5. Quedan prohibidos tanto los estacionamientos como las paradas
o el establecimiento de cualquier tipo de obstaculos que impidan el
acceso universal a las unidades de transporte en tales paradas debida-
mente seflalizadas.

6. La adaptacion de las paradas reguladas en el presente articulo
respetara, en todo caso, los principios establecidos en el articulo 12 de
la presente ley respecto de las terminales, estaciones y apeaderos.

Articulo 16. Lineas adaptadas

1. Tendran la consideracion de lineas adaptadas aquellas que cum-
plan las condiciones establecidas en los articulos anteriores.
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2. Totes les linies que s’implanten a partir de I’entrada en vigor de
la normativa que desenrotlla esta llei hauran de ser linies adaptades.
L’adaptacio6 de les linies ja existents es realitzara en els terminis i per
mitja dels procediments prevists en el capitol III d’esta llei.

Article 17. Servicis de taxi

1. Els vehicles destinats a la prestacio del servici del taxi tindran
les condicions adequades perque 1’accés, el viatge i el descens de
tots els usuaris es produisca en condicions de comoditat i seguretat,
d’acord en el que reglamentariament es determine tant en el desplega-
ment d’esta llei com de la normativa en matéria de transport per car-
retera.

2. L’administracié competent promoura que les arees de presta-
ci6 conjunta i les mancomunitats de servici de taxi disposen almenys
d’un 5% de vehicles adaptats per al trasllat de persones en cadires de
rodes, i s’arrodonira al sencer superior més proxim la xifra resultant
de I’aplicaci6 del percentatge. En el cas de municipis no adscrits a les
arees 0 mancomunitats, el nombre de vehicles adaptats necessaris es
determinara per la conselleria competent en materia de transport, en
un informe previ del Consell de Participacié del Transport Adaptat de
la Comunitat Valenciana. Per a aconseguir este percentatge es procedi-
ra de forma gradual i percentual, d’acord en el que reglamentariament
es determine.

3. Correspon a I’administracié competent en la gestio del servici
del taxi adoptar les mesures necessaries per a aconseguir el percentat-
ge assenyalat en el punt anterior, i també que els vehicles en les carac-
teristiques esmentades atenguen efectivament les demandes de servici
de les persones en mobilitat reduida de forma prioritaria. Els titulars
de les autoritzacions i les llicéncies sol-licitaran voluntariament que
el seu taxi siga adaptat, pero si no es cobrix el percentatge esmentat,
I’0rgan administratiu competent exigira a les noves llicéncies que es
concedisquen que el seu autotaxi siga accessible o, si és el cas, a les
transmissions de llicéncies que es realitzen.

4. De la mateixa manera, les parades de taxi existents en la via
publica es projectaran i es mantindran de manera que s’assegure 1’ac-
cés universal a les diferents unitats de transport.

En este tipus de parades els ajuntaments habilitaran la forma en
que I’accés i el descens dels usuaris dels vehicles es produisca en con-
dicions de seguretat i d’acord en els principis fixats per esta llei.

5. Els quadres de tarifes, com també la resta d’informacions com-
plementaries, hauran d’estar disponibles de forma impresa, en siste-
ma braille, a mes del llenguatge alfabetic, i es procurara igualment
I’adaptacio, en la mesura que siga possible, de noves tecnologies que
satisfacen les necessitats de les persones que patisquen discapacitat
sensorial.

SECCIO CUARTA
Altres mitjans de transport terrestres

Article 18. Transports regulars d’us especial i discrecional

1. Les empreses prestataries d’estos servicis, per mitja de mitjans
propis o de tercers, hauran d’atendre necessariament les necessitats de
desplagcament de qualsevol persona en independéncia de la seua disca-
pacitat.

2. La prestaci6 dels servicis es realitzara preferentment en vehicles
propis i, en el cas que aixo no fora possible, per mitja dels procedi-
ments de col-laboracid o contractacid en els transportistes que proce-
disca. En tot cas, les empreses en més de 20 vehicles hauran de tindre,
almenys, el 2% de la seua flota apta per a persones en problemes de
mobilitat. Als efectes d’este calcul, s’entendra que el nombre d’unitats
resultants d’aplicar el referit percentatge s’arredonix al nombre imme-
diatament superior.

Els vehicles dedicats al transport escolar hauran de ser adaptats,
d’acord en el que reglamentariament s’establisca.

3. El compliment del requisit assenyalat en I’apartat anterior sera
verificat per I’administracié de transports en ocasié del visat de les
autoritzacions o, si és el cas, de I’atorgament de noves autoritzacions.

2. Todas las lineas que se implanten a partir de la entrada en vigor
de la normativa que desarrolla esta ley, deberan ser lineas adaptadas. La
adaptacion de las lineas ya existentes se realizara en los plazos y mediante
los procedimientos previstos en el capitulo III de la presente ley.

Articulo 17. Servicios de taxi

1. Los vehiculos destinados a la prestacion del servicio del taxi
tendran las condiciones adecuadas para que el acceso, viaje y descen-
so de todos los usuarios se produzca en condiciones de comodidad y
seguridad, de acuerdo con lo que reglamentariamente se determine
tanto en desarrollo de esta Ley como de la normativa en materia de
transporte por carretera.

2. La administracion competente promovera que las areas de pres-
tacion conjunta y las mancomunidades de servicio de taxi dispongan
de, al menos, un 5% de vehiculos adaptados para el traslado de perso-
nas en sillas de ruedas, redondeandose al entero superior mas proximo
la cifra resultante de la aplicacion del porcentaje. En el caso de muni-
cipios no adscritos a las areas o mancomunidades, el nimero de vehi-
culos adaptados necesarios lo determinara la conselleria competente
en materia de transporte, previo informe del Consejo de Participacion
del Transporte Adaptado de la Comunitat Valenciana. Para conseguir
este porcentaje se procedera de forma gradual y porcentual, de acuer-
do con lo que reglamentariamente se determine.

3. Corresponde a la administracion competente en la gestion del
servicio del taxi adoptar las medidas necesarias para alcanzar el por-
centaje sefialado en el punto anterior, asi como que los vehiculos con
las caracteristicas citadas atiendan efectivamente las demandas de
servicio de las personas con movilidad reducida de forma prioritaria.
Los titulares de las autorizaciones y licencias solicitaran voluntaria-
mente que su taxi sea adaptado, pero si no se cubre dicho porcentaje el
organo administrativo competente exigira a las nuevas licencias que se
concedan que su autotaxi sea accesible o, si procede, a las transmisio-
nes de licencias que se realicen.

4. De la misma forma, las paradas de taxi existentes en la via
publica se proyectaran y mantendran de modo que se asegure el acce-
so universal a las diferentes unidades de transporte.

En este tipo de paradas los ayuntamientos habilitaran la forma en
que el acceso y descenso de los usuarios de los vehiculos se produzca
en condiciones de seguridad y conforme a los principios fijados por
esta ley.

5. Los cuadros de tarifas, asi como las otras informaciones com-
plementarias, habran de estar disponibles de forma impresa, en siste-
ma braille, ademas del lenguaje alfabético, y se procurara igualmente
la adaptacion, en la medida de lo posible, de nuevas tecnologias que
vengan a satisfacer las necesidades de las personas que padezcan dis-
capacidad sensorial.

SECCION CUARTA
Otros medios de transporte terrestres

Articulo 18. Transportes regulares de uso especial y discrecional

1. Las empresas prestatarias de tales servicios, mediante medios
propios o de terceros, deberan atender necesariamente las necesidades
de desplazamiento de cualquier persona con independencia de su dis-
capacidad.

2. La prestacion de los servicios se realizara preferentemente con
vehiculos propios y, en caso de que ello no fuera posible, mediante
los procedimientos de colaboracion o contratacion con los transportis-
tas que proceda. En todo caso, las empresas con mas de 20 vehiculos
deberan contar con, al menos, un 2% de su flota apta para personas
con problemas de movilidad. A los efectos de este calculo, se entende-
ra que el niimero de unidades resultantes de aplicar el referido porcen-
taje se redondea al nimero inmediatamente superior.

Los vehiculos dedicados al transporte escolar deberan ser adapta-
dos, de acuerdo con lo que reglamentariamente se establezca.

3. El cumplimiento del requisito sefialado en el apartado anterior
sera verificado por la administracion de transportes con ocasion del
visado de las autorizaciones o, en su caso, del otorgamiento de nuevas
autorizaciones.
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4. En els punts que siguen origen i destinacid freqiients dels ser-
vicis regulars d’us especial o discrecional de transport per carretera,
com ara col-legis, llocs d’oci, d’interés turistic o semblant, s habili-
taran espais adequats perque es puga produir 1’accés i el descens en
condicions de seguretat i comoditat.

5. Correspondra als ajuntaments el compliment del que establix
I’apartat anterior, bé de manera directa, bé per mitja de la imposicio
de I’esmentada obligacid o carrega als titulars de les activitats corres-
ponents, en els termes previstos en la normativa urbanistica i de régim
local.

Article 19. Vehicles de lloguer

Les empreses autoritzades per a la prestacio de servicis de trans-
port per mitja de vehicles de lloguer en flotes que operen a la Comuni-
tat Valenciana de més de 50 vehicles disposaran, almenys, del 2% de
vehicles adaptats per a conductors en mobilitat reduida, i s’entén este
percentatge aplicat en la manera que reglamentariament es determine.

SECCIO QUINTA
Altres terminals i estacions

Article 20. Altres terminals i estacions

En les terminals i les estacions dels transports maritim i aeri, sot-
meses a les competéncies de la Generalitat, es garantira 1’accés uni-
versal a I’interior de les unitats de transport, per mitja de 1’establiment
d’un itinerari accessible 1 degudament senyalitzat en plafons d’infor-
maci6 adaptats que asseguren a les persones en mobilitat reduida que
I’accés 1 el descens a les diferents unitats de transport es realitze de
conformitat en els principis establits en esta llei.

A estos efectes, els organs competents hauran d’assegurar 1’elimi-
nacio de tots els obstacles que pogueren perjudicar el mencionat accés
universal, i promoure ’establiment de totes les mesures que foren
necessaries per a aconseguir este objectiu.

En caracter general, es garantira que els accessos mantinguen les
condicions d’accessibilitat establides en la present llei.

SECCIO SEXTA
Dels estacionaments

Article 21. Estacionaments

1. El present article s’aplicara als estacionaments d’us public, tant
si estan ubicats en edificacions sobre rasant o davall d’esta, com en
superficies habilitades a I’efecte. S’aplicara, igualment, en 1’ordenacio
dels estacionaments situats en la xarxa viaria.

Quant als estacionaments d’Gs privat, hauran de respectar les nor-
mes d’accessibilitat mentre siguen compatibles en la seua naturalesa.

2. Els estacionaments disposaran del percentatge de places en
dimensions adequades per a persones en problemes de mobilitat que
reglamentariament es determine, i mai inferior al 2%. Les menciona-
des places s’ubicaran al costat dels accessos habilitats i se senyalitza-
ran de manera especifica i diferenciada respecte a la resta de places.

3. Els itineraris establits que enllacen les places assenyalades en
’apartat anterior en la via publica seran accessibles, en les caracteris-
tiques i dimensions que respecte d’aixo assenyale la normativa d’edi-
ficacid en el cas que es tracte d’estacionaments en edificis. Si es tracta
d’estacionaments en superficie, s’hauran de complir les condicions que
per als itineraris de superficie assenyala I’article 8 de la present llei.

4. Podran accedir a les places a qué es referix 1’apartat 2 els vehi-
cles dotats de la corresponent autoritzacié expedida per I’adminis-
tracié competent, quan siguen conduits o transporten el titular d’esta
autoritzacid. Seran igualment valides les autoritzacions expedides pels
organs corresponents d’altres comunitats autonomes i de paisos de la
Uni6 Europea, aixi com d’altres paisos en aquells casos en qué els
convenis que a I’efecte s’establisquen aixi ho prevegen.

Reglamentariament es determinara el procediment per a 1’obtencio
de les esmentades autoritzacions, aixi com els suposits d’adaptacio de
les atorgades pels ajuntaments respectius.

4. En los puntos que sean origen y destino frecuentes de los servi-
cios regulares de uso especial o discrecional de transporte por carrete-
ra, tales como colegios, lugares de ocio, de interés turistico o similar,
se habilitaran espacios adecuados para que pueda producirse el acceso
y descenso en condiciones de seguridad y comodidad.

5. Correspondera a los ayuntamientos el cumplimiento de lo pre-
visto en el apartado anterior, bien de manera directa, bien mediante la
imposicion de dicha obligacion o carga a los titulares de las activida-
des correspondientes, en los términos previstos en la normativa urba-
nistica y de régimen local.

Articulo 19. Vehiculos de alquiler

Las empresas autorizadas para la prestacion de servicios de trans-
porte mediante vehiculos de alquiler con flotas que operen en la
Comunitat Valenciana de mas de 50 vehiculos dispondran, al menos,
de un 2% de vehiculos adaptados para conductores con movilidad
reducida, entendiéndose tal porcentaje aplicado en la manera que
reglamentariamente se determine.

SECCION QUINTA
Otras terminales y estaciones

Articulo 20. Otras terminales y estaciones

En las terminales y estaciones de los transportes maritimo y aéreo,
sometidas a las competencias de la Generalitat, se garantizara el acceso
universal al interior de las unidades de transporte, mediante el estableci-
miento de un itinerario accesible y debidamente sefializado con paneles
de informacion adaptados que aseguren a las personas con movilidad
reducida que el acceso y descenso a las diferentes unidades de transpor-
te se realice conforme a los principios establecidos en esta ley.

A tales efectos, los 6rganos competentes deberan asegurar la elimi-
nacion de cuantos obstaculos pudieran perjudicar dicho acceso univer-
sal, promoviendo el establecimiento de cuantas medidas fueran nece-
sarias para lograr dicho objetivo.

Con caracter general, se garantizara que los accesos mantengan las
condiciones de accesibilidad establecidas en la presente ley.

SECCION SEXTA
De los estacionamientos

Articulo 21. Estacionamientos

1. El presente articulo se aplicara a los estacionamientos de uso
publico, tanto si estan ubicados en edificaciones sobre o bajo rasante,
como en superficies habilitadas al efecto. Sera de aplicacion, igualmen-
te, en la ordenacion de los estacionamientos ubicados en la red viaria.

En cuanto a los estacionamientos de uso privado, deberan respetar las
normas de accesibilidad en cuanto sean compatibles con su naturaleza.

2. Los estacionamientos dispondran del porcentaje de plazas con
dimensiones adecuadas para personas con problemas de movilidad
que reglamentariamente se determine, y nunca inferior al 2%. Dichas
plazas se ubicaran junto a los accesos habilitados y se sefializaran de
manera especifica y diferenciada respecto al resto de plazas.

3. Los itinerarios establecidos que enlacen las plazas sefialadas en el
apartado anterior con la via publica seran accesibles, con las caracteristi-
cas y dimensiones que al respecto sefiale la normativa de edificacion en
el supuesto de que se trate de estacionamientos en edificios. Tratandose
de estacionamientos en superficie, deberan cumplirse las condiciones que
para los itinerarios de superficie sefala el articulo 8 de la presente ley.

4. Podran acceder a las plazas a que se refiere el apartado 2 los
vehiculos dotados de la correspondiente autorizacion expedida por la
administracion competente, cuando sean conducidos o transporten al
titular de tal autorizacion. Seran igualmente validas las autorizacio-
nes expedidas por los 6rganos correspondientes de otras comunidades
autéonomas y de paises de la Unidén Europea, asi como de otros paises
en aquellos casos en los que los convenios que al efecto se establezcan
asi lo prevean.

Reglamentariamente se determinara el procedimiento para la
obtencion de las citadas autorizaciones, asi como los supuestos de
adaptacion de las otorgadas por los ayuntamientos respectivos. En
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En tant el dit reglament no siga aprovat, les autoritzacions segui-
ran expedint-se d’acord en el que preveu la Llei 1/1998, de 5 de maig,
de La Generalitat Valenciana, d’Accessibilitat i Supressio de Barreres
Arquitectoniques, Urbanistiques i de la Comunicacid. En tot cas, les
autoritzacions vigents a I’entrada en vigor d’esta Llei conservaran la
seua plena validesa.

5. Estes places reservades per a persones en problemes de mobili-
tat hauran de ser ocupades per vehicles en 1’acreditacié corresponent.

CAPITOL III
Adaptacio del sistema de transport

SECCIO PRIMERA
Principis generals

Article 22. Principi general

1. Les administracions publiques, els operadors de transport i qual-
sevol persona o entitat de les obligades per esta llei hauran d’adap-
tar, dins del marc de les seues competencies i en els elements que en
depenguen, les condicions d’accessibilitat del sistema de transport a
les condicions basiques establides i regulades en I’articulat i en els
annexos del Reial decret 505/2007, de 20 d’abril, pel qual s’aproven
les condicions basiques d’accessibilitat i no discriminacié de les per-
sones en discapacitat per a ’accés 1 la utilitzacio dels espais publics
urbanitzats 1 les edificacions, i del Reial decret 1.544/2007, de 23 de
novembre, pel qual es regulen les condicions basiques d’accessibilitat
i no discriminaci6 per a I’accés i la utilitzacio dels modes de transport
per a persones en discapacitat, com també als criteris i les condicions
addicionals establides en el capitol II de la present llei.

2. En tot cas, el sistema de transport haura d’estar completament
adaptat segons les condicions establides en la present llei, en el ter-
mini maxim de huit anys comptadors des de I’entrada en vigor de la
disposicio reglamentaria que desplegue la present llei.

L’adaptacio es realitzara de manera gradual i progressiva. El Con-
sell de Participacio del Transport Adaptat de la Comunitat Valenciana
rebra informe anual del Consell sobre els avangos i inversions realitza-
des en 1’adaptacio del sistema de transport i emetra valoracio respecte
d’aixo.

Article 23. Mesures per a l’adaptacio del sistema de transport

Correspon a la conselleria en competéncia en matéria de transport
elaborar en el termini d’un any un document d’estratégies basiques per
a 1’adaptacio del sistema de transports als criteris establits en la pre-
sent llei. Este document incloura una analisi qualitativa i quantitativa
de les necessitats inherents a les persones en problemes de mobilitat
en el moment actual i les que s’establisquen en els terminis de cinc i
quinze anys, aixi com la concreci6 de les recomanacions i les mesures
necessaries per a complir el que establix esta llei. Els terminis asse-
nyalats en este article es comptaran a partir de I’entrada en vigor de la
disposicio reglamentaria que desplegue la present llei.

SECCIO SEGONA
De I’adaptacio6 dels itineraris de vianants

Article 24. Adaptacio dels itineraris de vianants

1. Tots els municipis en una poblacié superior als 20.000 habitants
o que tinguen més de 10.000 habitatges elaboraran, en el termini d’un
any des de I’entrada en vigor de la normativa de desplegament d’esta
1lei, un pla d’adaptacio d’itineraris urbans a les persones en problemes
de mobilitat, s’avaluara, d’acord en els criteris establits en la present
llei, el nivell d’adaptacio de la totalitat de voreres i altres elements
destinats als vianants del municipi. Aixi mateix, elaboraran un progra-
ma d’actuacio6 per a I’adaptacié dels itineraris de vianants, que inclou-
ra una primera fase, que s’haura de concloure en el termini de quatre
anys des de I’entrada en vigor de la disposicié reglamentaria que des-
plegue esta llei, que done accés als servicis i equipaments, terminals

tanto dicho reglamento no sea aprobado, las autorizaciones seguiran
expidiéndose de acuerdo con lo previsto en la Ley 1/1998, de 5 de
mayo, de La Generalitat Valenciana, de accesibilidad y supresion de
barreras arquitectonicas, urbanisticas y de la comunicaciéon. En todo
caso, las autorizaciones vigentes a la entrada en vigor de esta ley con-
servaran la plena validez.

5. Estas plazas reservadas para personas con problemas de movi-
lidad deberan ser ocupadas por vehiculos con la acreditacion corres-
pondiente.

CAPITULO III
Adaptacion del sistema de transporte

SECCION PRIMERA
Principios generales

Articulo 22. Principio general

1. Las administraciones publicas, los operadores de transporte
y cualquier persona o entidad de las obligadas por esta ley deberan
adaptar, dentro del marco de sus competencias y en aquellos elemen-
tos que de ellas dependan, las condiciones de accesibilidad del siste-
ma de transporte las condiciones basicas establecidas y reguladas en el
articulado y en los anexos del Real decreto 505/2007, de 20 de abril,
por el que se aprueban las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion de las personas con discapacidad para el acceso y utili-
zacion de los espacios publicos urbanizados y edificaciones, y del Real
decreto 1.544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las con-
diciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y
utilizacion de los modos de transporte para personas con discapacidad,
asi como a los criterios y condiciones adicionales establecidos en el
capitulo II de la presente ley.

2. En todo caso, el sistema de transporte debera estar completa-
mente adaptado segun las condiciones establecidas en la presente Ley,
en el plazo maximo de ocho afios a contar desde la entrada en vigor de
la disposicion reglamentaria que desarrolle la presente ley.

La adaptacion se realizara de manera gradual y progresiva. El
Consejo de Participacion del Transporte Adaptado de la Comuni-
tat Valenciana recibird informe anual del Consell sobre los avances
e inversiones realizadas en la adaptacion del sistema de transporte y
emitira valoracion al respecto.

Articulo 23. Medidas para la adaptacion del sistema de transporte

Corresponde a la conselleria con competencia en materia de trans-
porte elaborar en el plazo de un afio un documento de estrategias basi-
cas para la adaptacion del sistema de transportes a los criterios esta-
blecidos en la presente ley. Dicho documento incluira un analisis cua-
litativo y cuantitativo de las necesidades inherentes a las personas con
problemas de movilidad en el momento actual y las que se prevean en
los plazos de cinco y quince aflos, asi como la concrecion de las reco-
mendaciones y medidas necesarias para dar cumplimiento a lo previs-
to en esta Ley. Los plazos sefialados en este articulo se empezaran a
contar a partir de la entrada en vigor de la disposicion reglamentaria
que desarrolle la presente ley.

SECCION SEGUNDA
De la adaptacion de los itinerarios peatonales

Articulo 24. Adaptacion de los itinerarios peatonales

1. Todos los municipios con una poblacion superior a los 20.000
habitantes o que tengan mas de 10.000 viviendas elaboraran, en el plazo
de un afio desde la entrada en vigor de la normativa de desarrollo de esta
ley, un plan de adaptacion de itinerarios urbanos a las personas con pro-
blemas de movilidad, evaluando, de acuerdo con los criterios estable-
cidos en la presente ley, el nivel de adaptacion de la totalidad de aceras
y otros elementos destinados a los peatones del municipio. Asimismo,
elaboraran un programa de actuacion para la adaptacion de los itinera-
rios peatonales, que incluira una primera fase, a concluir en el plazo de
cuatro afnos desde la entrada en vigor de la disposicion reglamentaria
que desarrolle esta ley, que dé acceso a los servicios y equipamientos,
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de transports i altres elements essencials de I’estructura urbana, i una
segona i ultima fase que s’han de concloure en un termini de vuit anys
des de I’entrada en vigor de la disposicio reglamentaria abans referida.

2. El pla d’adaptaci6 s’elaborara i s’aprovara d’acord en el que
establix la normativa de régim local, i se sotmetra, en tot cas, a ’infor-
me previ del Consell de Participacié indicat en ’article 32 de la pre-
sent llei.

3. Abans del 31 de desembre de cada any, cada municipi elaborara
un document que reflectisca el grau de compliment dels objectius del
pla, document que sera sotmés a informaci6 publica i traslladat a 1’or-
gan de participacioé perqué en prenga coneixement.

4. Els plans d’adaptacio previstos en este article es podran finan-
car en els mecanismes o els sistemes de finangament previst tant en la
normativa del régim local o urbanistica, com en els recarrecs, les taxes
i les sancions especifiques que en, el seu cas, s’imposen sobre els esta-
bliments publics.

5. Els municipis de menys de 20.000 habitants que no arriben als
10.000 habitatges adaptaran la seua xarxa de vianants a les necessitats
de les persones en problemes de mobilitat en els terminis més breus
possibles, d’acord amb la normativa vigent i, en tot cas, en un termini
de vuit anys a partir de I’entrada en vigor del reglament de desple-
gament d’esta llei, en les excepcions que es puguen establir en esta
disposicid reglamentaria.

SECCIO TERCERA
De I’adaptacio del transport public de viatgers

Article 25. Adaptacio d’estacions i terminals

En el termini de dos anys a partir de 1’entrada en vigor del regla-
ment de desplegament de la present llei, la totalitat de les estacions
i les terminals indicades en I’article 12 hauran d’estar adaptades als
requisits establits en la present llei.

Article 26. Actuacions de ’administracio

1. I’administracié competent en materia de transports elaborara,
en el termini maxim d’un any a partir de I’entrada en vigor de la nor-
mativa que desenrotlla esta llei, un estudi sobre el grau d’adaptacio al
que hi ha previst en esta llei de cadascuna de les autoritzacions o con-
cessions de servicis de transport public regular per carretera, i identi-
ficara les necessitats de reforma o d’adquisicio de material mobil que
s’en deriven.

2. Els concessionaris dels servicis, titulars d’autoritzacions 1 els
ajuntaments afectats per I’estudi mencionat en 1’apartat anterior, aixi
com les organitzacions representatives de persones en problemes de
mobilitat, emetran un informe en el termini d’un mes sobre este estu-
di, i posteriorment sera elevat al Consell de Participacio perque, igual-
ment, informe I’esmentat estudi.

3. Després de I’aprovacio de 1’estudi, I’administracié competent en
matéria de transport proposara a I’empresa concessionaria o titular de
I’autoritzacié la subscripcié del corresponent contracte programa, en
que es fixaran els terminis d’adaptacié de 1’autoritzacié o la concessio
i les ajudes necessaries per al manteniment de I’equilibri economico-
financer de la concessid, en els termes previstos en la legislacié sobre
contractacio administrativa. En tot cas, els mencionats contractes pro-
grama preveuran que en el termini de dos anys el 75% dels servicis
s’adapte al que establix esta llei, i en el termini de quatre anys des de
I’entrada en vigor d’esta la totalitat dels servicis.

4. El contingut del contracte programa tindra, a tots els efectes,
el caracter d’una modificacié de la concessio o 1’autoritzacio, i, per
tant, el concessionari o el titular de 1’autoritzaci6 estara obligat a la
subscripcid i al compliment de les clausules en les mateixes condici-
ons que la resta del contingut del contracte de la concessid, d’acord en
el que establix la legislacié d’ordenacio dels transports terrestres i la
resta aplicable al titol de la concessio.

5. Els contractes programa podran contindre qualsevol altra mesu-
ra destinada a la modernitzaci6 dels servicis regulars de transport per
carretera.

terminales de transportes y otros elementos esenciales de la estructura
urbana, y una segunda y ultima fase a concluir en un plazo de ocho afos
desde la entrada en vigor de la disposicion reglamentaria antes referida.

2. El plan de adaptacion se elaborard y aprobara de acuerdo con lo
previsto en la normativa de régimen local, siendo sometido, en todo
caso, a informe previo del Consejo de Participacion indicado en el
articulo 32 de la presente Ley.

3. Antes del 31 de diciembre de cada afio, cada municipio elabora-
ra un documento que refleje el grado de cumplimiento de los objetivos
del plan, documento que sera sometido a informacion publica y trasla-
dado al 6rgano de participacion para su conocimiento.

4. Los planes de adaptacion previstos en este articulo se podran
financiar con los mecanismos o sistemas de financiacion previstos
tanto en la normativa del régimen local o urbanistica, como con los
recargos, tasas y sanciones especificas que en, su caso, se impongan
sobre los establecimientos publicos.

5. Los municipios de menos de 20.000 habitantes que no alcan-
cen las 10.000 viviendas adaptaran su red peatonal a las necesidades
de las personas con problemas de movilidad en los plazos mas breves
posibles, de acuerdo con la normativa vigente, y, en todo caso, en un
plazo de ocho afios a partir de la entrada en vigor del reglamento de
desarrollo de esta ley, con las excepciones que puedan preverse en esta
disposicion reglamentaria.

SECCION TERCERA
De la adaptacion del transporte publico de viajeros

Articulo 25. Adaptacion de estaciones y terminales

En el plazo de dos afios a partir de la entrada en vigor del Regla-
mento de desarrollo de la presente Ley, la totalidad de las estaciones
y terminales indicadas en el articulo 12 deberan estar adaptadas a los
requisitos establecidos en la presente ley.

Articulo 26. Actuaciones de la administracion

1. La administracion competente en materia de transportes ela-
borard, en el plazo maximo de un afio a partir de la entrada en vigor
de la normativa que desarrolla esta ley, un estudio sobre el grado de
adaptacion a lo previsto en esta ley de cada una de las autorizaciones
o concesiones de servicios de transporte publico regular por carrete-
ra, identificando las necesidades de reforma o adquisicion de material
movil que de ello se deriven.

2. Los concesionarios de los servicios, titulares de autorizaciones y
los ayuntamientos afectados por el estudio mencionado en el apartado
anterior, asi como las organizaciones representativas de personas con
problemas de movilidad, emitirdn informe en el plazo de un mes sobre
dicho estudio, y posteriormente sera elevado al Consejo de Participa-
cion para que, igualmente, informe el citado estudio.

3. Tras la aprobacion del estudio, la administraciéon competente en
materia de transporte propondra a la empresa concesionaria o titular de
la autorizacion la suscripcion del correspondiente contrato-programa, en
el que se fijaran los plazos de adaptacion de la autorizaciéon o concesion
y las ayudas necesarias para el mantenimiento del equilibrio econémico-
financiero de la concesion, en los términos previstos en la legislacion
sobre contratacion administrativa. En todo caso, dichos contratos-pro-
grama contemplaran que en el plazo de dos aflos el 75% de los servicios
se adapte a lo previsto en esta ley, y en el plazo de cuatro afios desde la
entrada en vigor de la misma la totalidad de los servicios.

4. El contenido del contrato-programa tendra, a todos los efectos,
el caracter de una modificacion de la concesion o autorizacion, que-
dando por lo tanto obligado el concesionario o el titular de la autori-
zacion a su suscripcion y al cumplimiento de sus clausulas en las mis-
mas condiciones que el resto del contenido del contrato concesional,
de acuerdo con lo previsto en la legislacion de ordenacion de los trans-
portes terrestres y demas aplicable al titulo concesional.

5. Los contratos-programa podran contener cualquier otra medida
destinada a la modernizacion de los servicios regulares de transporte
por carretera.
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Estos contractes es tramitaran en 1’aprovacio previa per 1’organ
competent en materia de transport i la corresponent informacié publica
d’acord en el que reglamentariament es determine.

La seua subscripcio correspon al conseller competent en materia
de transport, i tindran els mateixos efectes que els contractes de con-
cessio a que s’incorpora.

6. Les compensacions assenyalades en el contracte programa con-
sistiran en una aportacio de 1’administracio per a participar en els cos-
tos d’adquisicio del material mobil adscrit a la concessio.

7. En els servicis prestats de forma directa o indirecta per les admi-
nistracions locals s’aplicara allo que s’ha indicat en els apartats anteri-
ors, en independéncia, si és el cas, que el contingut formal i juridic del
document que s’assenyala en 1’apartat 3 s’entenga aplicat a la relacid
existent entre 1’administracio i el prestatari dels servicis. En tot cas, els
terminis seran els mateixos que els assenyalats en 1’esmentat apartat.

Article 27. Adaptacio de les parades utilitzades pels servicis publics
de transport per carretera

1. L’adequacié de les parades utilitzades pels servicis publics de
viatgers en autobus es realitzara de manera coordinada en la prestacio
del servici public, en la mesura que tecnicament i temporalment siga
possible.

2. En qualsevol cas, en el termini de quatre anys a partir de ’en-
trada en vigor de la normativa que desenrotlla esta llei, totes les linies
de transport public en autobus hauran de tenir la consideracid de linies
adaptades, en els termes assenyalats en ’article 16 d’esta llei.

Article 28. Servicis de taxi

1. La prestacio dels servicis de taxi s’adequara al que hi ha previst
en esta llei en el termini maxim de quatre anys, a comptar des de ’entra-
da en vigor del reglament que desenrotlle la present llei en esta matéria.

2. En esta finalitat, I’administracié competent en la gestio del ser-
vici convocara els procediments concurrencials que procedisquen per
a atorgar les ajudes necessaries que permeten la prestaci6 dels servicis
a persones en problemes de mobilitat sense que s’alteren les condici-
ons economiques de 1’explotacio dels que assumisquen estos servicis.

SECCIO CUARTA
Adaptaci6 d’altres transports terrestres

Article 29. Adaptacio de la flota de les empreses autoritzades per a la
prestacio de servicis discrecionals i de lloguer, en conductor i sense

Les empreses autoritzades per a la prestacio dels servicis discreci-
onals i de lloguer en conductor i sense hauran d’adequar la seua flota
de vehicles al contingut d’esta llei. En tot cas, els percentatges de flo-
tes adaptades assenyalats en els articles precedents d’esta llei s’hauran
de complir integrament en relacié en I’increment de la flota total de
cada una d’estes respecte a I’existent en el moment d’entrada en vigor
de la present llei.

SECCIO QUINTA
Adaptaci6 d’altres terminals

Article 30. De ’adaptacio de les restants terminals

Els accessos a I’interior de les restants terminals del sistema de
transport de la Comunitat Valenciana, sotmesos a la competéncia de la
Generalitat, s’hauran d’adaptar al que establix esta llei en el termini de
dos anys des de I’entrada en vigor de la normativa que la desplegue.

SECCIO SEXTA
De I’adaptacio dels estacionaments

Article 31

Els estacionaments existents s’adequaran a les condicions d’acces-
sibilitat establides en D’article 21 de la present llei, en el termini que
reglamentariament es determine.

Dichos contratos se tramitaran previa aprobacion por el 6rgano
competente en materia de transporte y la correspondiente informacion
publica de acuerdo con lo que reglamentariamente se determine.

Su suscripcion corresponde al conseller competente en materia de
transporte, teniendo los mismos efectos que los contratos concesiona-
les a los que se incorpora.

6. Las compensaciones sefialadas en el contrato-programa consisti-
ran en una aportacion de la administracion para participar en los costes
de adquisicion del material mévil adscrito a la concesion.

7. En los servicios prestados de forma directa o indirecta por las
administraciones locales sera de aplicacion lo indicado en los aparta-
dos anteriores, con independencia, en su caso, de que el contenido for-
mal y juridico del documento que se sefiala en el apartado 3 se entien-
da aplicado a la relacion existente entre la administracion y el prestata-
rio de los servicios. En todo caso, los plazos seran los mismos que los
seflalados en el citado apartado.

Articulo 27. Adaptacion de las paradas utilizadas por los servicios
publicos de transporte por carretera

1. La adecuacién de las paradas utilizadas por los servicios publi-
cos de viajeros en autobus se realizard de manera coordinada con la
prestacion del servicio publico, en la medida en que técnica y tempo-
ralmente sea posible.

2. En cualquier caso, en el plazo de cuatro afnos a partir de la entra-
da en vigor de la normativa que desarrolla esta ley, todas las lineas de
transporte publico en autobus deberan tener la consideracion de lineas
adaptadas, en los términos sefialados en el articulo 16 de esta ley.

Articulo 28. Servicios de taxi

1. La prestacion de los servicios de taxi se adecuara a lo previsto en
esta ley en el plazo maximo de cuatro afios, a contar desde la entrada en
vigor del reglamento que desarrolle la presente ley en esta materia.

2. Con tal finalidad, la administracion competente en la gestion del
servicio convocara los procedimientos concurrenciales que procedan para
otorgar las ayudas necesarias que permitan la prestacion de los servicios
a personas con problemas de movilidad sin que se alteren las condiciones
econdmicas de la explotacion de los que asuman tales servicios.

SECCION CUARTA
Adaptacion de otros transportes terrestres

Articulo 29. Adaptacion de la flota de las empresas autorizadas para la
prestacion de servicios discrecionales y de alquiler, con y sin conductor

Las empresas autorizadas para la prestacion de los servicios dis-
crecionales y de alquiler con y sin conductor deberan adecuar su flota
de vehiculos al contenido de esta ley. En todo caso, los porcentajes de
flotas adaptadas sefialados en los articulos precedentes de esta ley se
deberan cumplir integramente en relacion con el incremento de la flota
total de cada una de ellas respecto a la existente en el momento de
entrada en vigor de la presente ley.

SECCION QUINTA
Adaptacion de otras terminales

Articulo 30. De la adaptacion de las restantes terminales

Los accesos al interior de las restantes terminales del sistema de
transporte de la Comunitat Valenciana, sometidos a la competencia de la
Generalitat, deberan adaptarse a lo dispuesto en esta ley en el plazo de
dos afios desde la entrada en vigor de la normativa que la desarrolle.

SECCION SEXTA
De la adaptacion de los estacionamientos

Articulo 31

Los estacionamientos existentes se adecuaran a las condiciones
de accesibilidad establecidas en el articulo 21 de la presente ley, en el
plazo que reglamentariamente se determine.
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CAPITOL IV
Del consell de participacio del transport adaptat
de la Comunitat Valenciana

Article 32. Del Consell de Participacio

Es crea el Consell de Participaciéo del Transport Adaptat de la
Comunitat Valenciana, com a organ la missié principal del qual és
vetllar perque els principis que inspiren esta llei es materialitzen de
manera efectiva i el transport siga accessible per a totes les persones
de la Comunitat Valenciana.

1. El Consell de Participacio del Transport Adaptat de la Comuni-
tat Valenciana estara integrat per representants de les administracions
en competencies en les materies regulades en esta llei, de les associ-
acions representatives de les persones majors, de les persones en dis-
capacitat, de les associacions de consumidors, dels empresaris i dels
sindicats.

2. El Consell de Participaci6 estara presidit pel conseller compe-
tent en materia de transport, a qui correspon determinar i designar el
seus membres.

3. El Consell de Participacié informara sobre els instruments pre-
vistos en la present llei per a ’adequacio del sistema de transports i
debatra qualsevol assumpte en relaci6 en el contingut d’esta que siga
plantejat pels seus membres. Es reunira, almenys, una vegada cada
semestre.

4. El Consell de Participacio elaborara cada any un informe public
al qual s’incorporara el registre dels dictamens, les recomanacions i
les resolucions produides durant 1’any.

Article 33. Altres formes de participacio

L’administracié publica competent fomentara la participacio d’ins-
titucions i entitats privades, en la forma que reglamentariament es
determine, per a aconseguir un optim compliment dels objectius d’esta
llei.

CAPITOLV
Reégim sancionador

SECCIO PRIMERA
De les infraccions

Article 34. Infraccions

Les accions o les omissions que contravinguen les normes sobre
accessibilitat universal constituixen infraccié i seran sancionades
d’acord en el que disposa la present llei.

Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 35. Infraccions lleus

Sén infraccions lleus:

1. La contravenci6é de les normes relatives a 1’estacionament o la
parada de vehicles o I’establiment d’obstacles sobre les marques viari-
es a que es referix Iarticle 9 d’esta llei.

2. La desatencié o el no compliment de les indicacions o dels
requeriments de 1’autoritat administrativa competent en matéria de
transport sobre les obligacions contingudes en la present llei.

3. L’establiment de discriminacié de tarifes o preus per rad de la
utilitzacié d’ajudes técniques a les persones en mobilitat reduida o
I’establiment de preus sobre estos elements d’ajuda, siguen mecanit-
zats o no.

4. L’obstaculitzacio per part dels usuaris de les vies publiques de
I’aproximacio, la baixada o la pujada de viatgers en les parades senya-
litzades a I’efecte.

5. L’incompliment per part dels usuaris de la preferéncia establida
per a I’ocupacio dels seients en els transports publics de viatgers per
les persones que tinguen dificultats de mobilitat.

6. Qualssevol altres conductes que contravinguen la normativa
sobre la matéria en els casos en qué no procedisca la qualificacié de
greu o molt greu.

CAPITULO IV
Del consejo de participacion del transporte adaptado
de la Comunitat Valenciana

Articulo 32. Del Consejo de Participacion

Se crea el Consejo de Participacion del Transporte Adaptado de
la Comunitat Valenciana, como 6rgano que tiene por principal mision
velar por que los principios que inspiran esta ley se materialicen de
manera efectiva y el transporte sea accesible para todas las personas
de la Comunitat Valenciana.

1. El Consejo de Participacion del Transporte Adaptado de la
Comunitat Valenciana estara integrado por representantes de las Admi-
nistraciones con competencias en las materias reguladas en esta ley, de
las asociaciones representativas de las personas mayores, de las perso-
nas con discapacidad, de asociaciones de consumidores, de empresa-
rios y de los sindicatos.

2. El Consejo de Participacion estard presidido por el conseller
competente en materia de transporte, a quien corresponde determinar
y designar sus miembros.

3. El Consejo de Participacion informara los instrumentos previs-
tos en la presente ley para la adecuacion del sistema de transportes y
debatira cualquier asunto en relacion con el contenido de la misma que
sea planteado por sus miembros. Se reunird, al menos, una vez cada
semestre.

4. El Consejo de Participacion elaborard cada afio un informe
publico donde se incorporard el registro de los dictdmenes, recomen-
daciones y resoluciones producidas durante el aflo.

Articulo 33. Otras formas de participacion

La administracion publica competente fomentara la participacion
de instituciones y entidades privadas, en la forma que reglamentaria-
mente se determine, para lograr un 6ptimo cumplimiento de los obje-
tivos de esta ley.

CAPITULO V
Régimen sancionador

SECCION PRIMERA
De las infracciones

Articulo 34. Infracciones

Las acciones u omisiones que contravengan las normas sobre
accesibilidad universal constituyen infraccion y seran sancionadas de
acuerdo con lo dispuesto en la presente ley.

Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.

Articulo 35. Infracciones leves

Son infracciones leves:

1. La contravencion de las normas relativas al estacionamiento o
parada de vehiculos o establecimiento de obstaculos sobre las marcas
viales a que se refiere el articulo 9 de esta ley.

2. La desatencion o no cumplimiento de las indicaciones o requeri-
mientos de la autoridad administrativa competente en materia de trans-
porte sobre las obligaciones contenidas en la presente ley.

3. El establecimiento de discriminacion de tarifas o precios por
razon de la utilizacion de ayudas técnicas a las personas con movili-
dad reducida o el establecimiento de precios sobre tales elementos de
ayuda, sean o no mecanizados.

4. La obstaculizacion por parte de los usuarios de las vias ptblicas
de la aproximacion, bajada o subida de viajeros en las paradas sefali-
zadas al efecto.

5. El incumplimiento por parte de los usuarios de la preferencia
establecida para la ocupacion de los asientos en los transportes publi-
cos de viajeros por las personas que tengan dificultades de movilidad.

6. Cualesquiera otras conductas que contravengan la normativa
sobre la materia en los casos en que no proceda su calificacion como
grave o muy grave.
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Article 36. Infraccions greus

Son infraccions greus:

1. Les accions o les omissions que dificulten, obstaculitzen o limi-
ten significativament I’accés a qualsevol mitja o sistema de transport o
la seua utilitzacid, en caracter permanent o temporal, que impedisca a
I’usuari la utilitzacio del servici.

2. Daprovaci6 i/o I’execucid de projectes que modifiquen itinera-
ris de vianants que contravenen el que disposa la present llei.

3. La realitzaci6 de labors de manteniment o conservacié que es
realitzen en itineraris de vianants en disminucié de les condicions
d’accessibilitat previstes en la llei per a este tipus d’actuacions.

4. La implantacié de qualsevol element de mobiliari urba o, en
general, de qualsevol obstacle fix o mobil que altere negativament les
condicions de servicis viaris de vianants previstes en la present llei. El
que disposa este apartat no s’aplicara en el suposit previst en ’article
7.4 de la present llei.

5. L’incompliment dels requisits de superficie que han de reunir
els vials publics segons el que disposa la present llei, quan dificulten
el desplagament de persones a peu o en cadires de rodes o quan este
incompliment supose que el desplagament no puga realitzar-se en con-
dicions de comoditat, qualitat, seguretat i facilitat. Concretament:

a) La inexistencia de la banda d’amplaria suficient exempta d’obs-
tacles a que es referix article 8.2 d’esta llei.

b) No garantir la continuitat en I’encreuament en la resta de la
xarxa viaria en els itineraris de vianants per mitja dels elements asse-
nyalats en esta llei.

¢) D’establiment de barreres o baranes que no tinguen les caracte-
ristiques basiques d’accessibilitat que reglamentariament s’assenyalen,
o que se situen de manera que dificulten el transit de persones a peu o
en cadira de rodes.

d) L’incompliment en 1’execucié d’obres de les condicions d’ac-
cessibilitat universal en els recorreguts de vianants.

6. La inexisténcia o inadequada ubicacio de les places d’aparca-
ment en dimensions adequades per a persones en problemes de mobi-
litat en els estacionaments, de manera que estes se situen lluny dels
accessos habilitats o en qualsevol lloc de dificil accés per a les perso-
nes destinataries de les mencionades places.

7. L’abséncia o les deficiencies d’informacio sobre els servicis de
transport per mitja de la senyalitzacié corresponent, especialment en
aquells casos que afecten persones en mobilitat reduida i en discapaci-
tat sensorial, en els termes establits en la present llei.

La falta d’adaptacio dels sistemes de seguretat a I’interior dels
vagons, perque siguen accessibles per a les persones en discapacitat
sensorial.

8. L’incompliment dels requisits d’accessibilitat previstos en esta
llei o reglamentariament respecte de les terminals, les estacions i les
parades en les unitats ferroviaries i tramviaries, quan en aixo es difi-
culte el transit dels ciutadans als diferents mitjans de transport. En
concret:

a) La inexisténcia d’itinerari accessible perque les persones en
mobilitat reduida puguen accedir des de I’exterior fins a cada un dels
punts d’accés a les unitats de transport o I’incompliment en les condi-
cions d’accessibilitat dels elements comuns lligats a la funcionalitat de
la terminal.

b) L’incompliment en els percentatges de seients suficients previs-
tos en la present 1lei.

¢) La falta de concordanca de les portes d’accés en les unitats fer-
roviaries 1 tramviaries en les respectives plataformes.

9. La falta d’espai previst en esta llei per a les composicions ferro-
viaries i tramviaries, de manera que s’impedisca la ubicacié d’un nom-
bre de cadires de rodes igual al 2% del nombre total de seients.

10. L’incompliment dels requisits i les condicions previstos en la
present llei en la prestacio dels servicis de transport per part d’opera-
dors o concessionaris dels servicis de transport public de viatgers, ja
siguen publics o privats, ja siga en régim de concessio o d’autoritzacid
administrativa, quan estes actuacions siguen contraries a les clausules
d’accessibilitat incorporades als plecs de condicions o a 1’autoritzacid
prévia.

Articulo 36. Infracciones graves

Son infracciones graves:

1. Las acciones u omisiones que dificulten, obstaculicen o limiten
significativamente el acceso a cualquier medio o sistema de transporte
o su utilizacion, con caracter permanente o temporal, que impida al
usuario la utilizacion del servicio.

2. La aprobacion y/o ejecucion de proyectos que modifiquen itine-
rarios peatonales contraviniendo lo dispuesto en la presente ley.

3. La realizacion de labores de mantenimiento o conservacion que
se realicen en itinerarios peatonales disminuyendo las condiciones de
accesibilidad previstas en la Ley para este tipo de actuaciones.

4. La implantacion de cualquier elemento de mobiliario urbano
o, en general, de cualquier obstaculo fijo o movil que altere negati-
vamente las condiciones de vialidad peatonal previstas en la presente
ley. Lo dispuesto en este apartado no sera de aplicacion en el supuesto
previsto en el articulo 7.4 de la presente ley.

5. El incumplimiento de los requisitos de superficie que deben
reunir los viales publicos segun lo dispuesto en la presente Ley, cuan-
do dificulten el desplazamiento de personas a pie o en sillas de ruedas
o cuando tal incumplimiento suponga que el desplazamiento no pueda
realizarse en condiciones de comodidad, calidad, seguridad y facili-
dad. Concretamente:

a) La inexistencia de la banda de anchura suficiente exenta de obs-
taculos a que se refiere el articulo 8.2 de esta ley.

b) No garantizar la continuidad en el cruce con el resto de la red
viaria en los itinerarios peatonales mediante los elementos sefialados
en esta ley.

¢) El establecimiento de barreras o barandillas que no retinan las
caracteristicas basicas de accesibilidad que reglamentariamente se
sefialen, o que se sitiien de manera que dificulten el transito de perso-
nas a pie o en silla de ruedas.

d) El incumplimiento en la ejecucion de obras de las condiciones
de accesibilidad universal en los recorridos peatonales.

6. La inexistencia o inadecuada ubicacion de las plazas de aparca-
miento con dimensiones adecuadas para personas con problemas de
movilidad en los estacionamientos, de modo que éstas se sitlien lejos
de los accesos habilitados o en cualquier lugar de dificil acceso para
las personas destinatarias de dichas plazas.

7. La ausencia o deficiencias de informacion sobre los servicios de
transporte mediante la sefializacion correspondiente, especialmente en
aquellos casos que afecten a personas con movilidad reducida y con
discapacidad sensorial, en los términos establecidos en la presente ley.

La falta de adaptacion de los sistemas de seguridad en el interior
de los vagones, para que sean accesibles para las personas con disca-
pacidad sensorial.

8. El incumplimiento de los requisitos de accesibilidad previstos
en esta ley o reglamentariamente respecto de las terminales, estaciones
y paradas en las unidades ferroviarias y tranviarias, cuando con ello se
dificulte el transito de los ciudadanos a los diferentes medios de trans-
porte. En concreto:

a) La inexistencia de itinerario accesible para que las personas con
movilidad reducida puedan acceder desde el exterior hasta cada uno de
los puntos de acceso a las unidades de transporte o el incumplimiento
en las condiciones de accesibilidad de los elementos comunes ligados
a la funcionalidad de la terminal.

b) El incumplimiento en los porcentajes de asientos suficientes
previstos en la presente ley.

¢) La falta de concordancia de las puertas de acceso en las unida-
des ferroviarias y tranviarias con las respectivas plataformas.

9. La falta de espacio previsto en esta ley para las composiciones
ferroviarias y tranviarias, de manera que se impida la ubicacion de un
numero de sillas de ruedas igual al 2% del ntimero total de asientos.

10. El incumplimiento de los requisitos y condiciones previstos en
la presente ley en la prestacion de los servicios de transporte por parte
de operadores o concesionarios de los servicios de transporte publico
de viajeros, ya sean publicos o privados, ya sea en régimen de conce-
sidn o autorizacion administrativa, cuando tales actuaciones sean con-
trarias a las clausulas de accesibilidad incorporadas a los pliegos de
condiciones o a la autorizacion previa.
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11. L’incompliment de les condicions d’accessibilitat previstes en
esta llei per als servicis publics regulars de transport de viatgers, quan
este incompliment dificulte la utilitzacidé d’estos servicis per persones
en mobilitat reduida. En tot cas, sera constitutiva d’infraccio greu la
caréncia de la plataforma parcialment o totalment baixa i de la resta
de les condicions técniques necessaries per a facilitar 1’accés de les
persones en problemes de mobilitat.

També sera constitutiu d’infraccié greu ’incompliment en I’exe-
cucio i el manteniment per part de les entitats titulars de les vies, dels
requisits d’algaria i la resta de les condicions d’accessibilitat previstos
en esta llei per a les andanes i les parades dels servicis publics regulars
per carretera, quan este incompliment dificulte 1’accés directe de 1’an-
dana a la respectiva plataforma del vehicle.

12. La no atencio per part de les empreses prestataries dels servicis
de transport d’us especial i discrecional, sempre que ’esmentada falta
d’atencié no tinga justificacio, de les necessitats de desplacament de
qualsevol persona per raons de dificultats de mobilitat d’esta Gltima.

En este tipus de servicis de transport constituira, aixi mateix,
infraccid greu I’incompliment dels percentatges previstos respecte a
I’exigencia de vehicles adaptats.

Sera constitutiu d’infraccié greu I’incompliment en 1’establiment
d’espais adequats perque puga produir-se I’ascens i els descens als
servicis de transport regulats en este apartat, i, en tot cas, qualsevol
comportament de les empreses prestataries d’estos servicis que desa-
tenguen les necessitats de desplacament dels beneficiaris d’esta llei.

13. L’incompliment en els vehicles destinats a la prestacié del ser-
vici de taxi de les condicions d’accessibilitat previstes en esta llei o en
la normativa que la desplegue, aixi com I’incompliment del percen-
tatge de vehicles adaptats per a la prestacio d’este servici exigit per
esta llei, en cada ambit de prestacio, aixi com no utilitzar el vehicle de
forma generalitzada per a la prestacio del servici a qué esta destinat.

També sera constitutiu d’infraccié greu I’incompliment en el man-
teniment de les parades de taxi de les condicions d’accessibilitat exigi-
des per esta llei.

14. La no-adaptacio per part de les empreses autoritzades per a la
prestacié de servicis de transport per mitja de vehicles de lloguer de
les seues flotes en els termes assenyalats en la present llei.

15. L’aprovacio o 1’execucié de projectes de reforma, construccié
o planificacié d’infraestructures i vials destinats al transport que con-
travenen el que establix la present llei.

16. La no-adequacio de les infraestructures preexistents dels siste-
mes de transport en els terminis i els termes previstos en la present llei
a les condicions i als requisits establits en esta llei o en la seua norma-
tiva de desplegament.

17. La inexisténcia de places d’aparcament en dimensions adequa-
des per a persones en problemes de mobilitat en els estacionaments.

18. La comissiéo d’una infraccié lleu quan I’infractor gaudisca
d’una posicié de domini en el mercat, de conformitat en els parame-
tres fixats per la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de Defensa de la Compe-
téncia.

Article 37. Infraccions molt greus

1. Sén infraccions molt greus:

a) Quan, s’hagen comés dos infraccions greus en el termini d’un
any, 1 hagen sigut sancionades per mitja d’una resolucié ferma, es
cometa una nova infraccié greu durant els dotze mesos segiients a la
comissio6 de la segona infraccio.

b) L’incompliment del que establix la present llei quan s’haguera
posat en greu risc o perill la salut o integritat fisica dels usuaris.

¢) L’incompliment, en els termes assenyalats en ’article 36.5, dels
requisits de superficie que els vials publics han de complir, quan tal
incompliment impedisca el desplagament de persones a peu o en cadi-
res de rodes.

d) L’incompliment, en els termes assenyalats en 1’article 36.10,
de les condicions d’accessibilitat previstes en esta llei per als servicis

11. El incumplimiento de las condiciones de accesibilidad previs-
tas en esta ley para los servicios publicos regulares de transporte de
viajeros, cuando dicho incumplimiento dificulte la utilizacion de tales
servicios por personas con movilidad reducida. En todo caso, sera
constitutiva de infraccion grave la carencia de la plataforma parcial o
totalmente baja y de las restantes condiciones técnicas necesarias para
facilitar el acceso de las personas con problemas de movilidad.

También sera constitutivo de infraccion grave el incumplimiento
en la ejecucion y mantenimiento por parte de las entidades titulares de
las vias, de los requisitos de altura y demés condiciones de accesibi-
lidad previstos en esta ley para los andenes y paradas de los servicios
publicos regulares por carretera, cuando este incumplimiento dificulte
el acceso directo del andén a la respectiva plataforma del vehiculo.

12. La no atencion por parte de las empresas prestatarias de los
servicios de transporte de uso especial y discrecional, siempre que
dicha falta de atencion carezca de justificacion, de las necesidades de
desplazamiento de cualquier persona por razones de dificultades de
movilidad de esta tltima.

En este tipo de servicios de transporte constituird, asimismo,
infraccion grave el incumplimiento de los porcentajes previstos res-
pecto a la exigencia de vehiculos adaptados.

Sera constitutivo de infraccion grave el incumplimiento en el
establecimiento de espacios adecuados para que pueda producirse
el ascenso y descenso a los servicios de transporte regulados en este
apartado, y, en todo caso, cualquier comportamiento de las empresas
prestatarias de tales servicios que desatiendan las necesidades de des-
plazamiento de los beneficiarios de esta ley.

13. El incumplimiento en los vehiculos destinados a la prestacion
del servicio de taxi de las condiciones de accesibilidad previstas en
esta ley o en la normativa que la desarrolle, asi como el incumplimien-
to del porcentaje de vehiculos adaptados para la prestacion de tal ser-
vicio exigido por esta ley, en cada ambito de prestacion, asi como no
utilizar el vehiculo de forma generalizada para la prestacion del servi-
cio a que esta destinado.

También sera constitutivo de infraccion grave el incumplimiento
en el mantenimiento de las paradas de taxi de las condiciones de acce-
sibilidad exigidas por esta ley.

14. La no adaptacion por parte de las empresas autorizadas para la
prestacion de servicios de transporte mediante vehiculos de alquiler de
sus flotas en los términos sefialados en la presente ley.

15. La aprobacion o ejecucion de proyectos de reforma, construc-
cion o planificacion de infraestructuras y viales destinados al transpor-
te contraviniendo lo dispuesto en la presente ley.

16. La no adecuacion de las infraestructuras preexistentes de los
sistemas de transporte en los plazos y términos previstos en la presen-
te ley a las condiciones y requisitos establecidos en esta ley o en su
normativa de desarrollo.

17. La inexistencia de plazas de aparcamiento con dimensiones
adecuadas para personas con problemas de movilidad en los estacio-
namientos.

18. La comision de una infraccion leve cuando el infractor goce
de una posicion de dominio en el mercado, de conformidad con los
parametros fijados por la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia.

Articulo 37. Infracciones muy graves

1. Son infracciones muy graves:

a) Cuando, habiéndose cometido dos infracciones graves en el
plazo de un afio y habiendo sido sancionadas mediante resolucion
firme, se cometa una nueva infraccion grave durante los doce meses
siguientes a la comision de la segunda infraccion.

b) El incumplimiento de lo dispuesto en la presente ley cuando se
hubiere puesto en grave riesgo o peligro la salud o integridad fisica de
los usuarios.

¢) El incumplimiento, en los términos sefialados en el articulo
36.5, de los requisitos de superficie que los viales ptiblicos deben cum-
plir, cuando tal incumplimiento impida el desplazamiento de personas
a pie o en sillas de ruedas.

d) El incumplimiento, en los términos sefalados en el articulo
36.10, de las condiciones de accesibilidad previstas en esta ley para
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publics regulars de transport de viatgers quan impedisquen la seua uti-
litzacio a persones en mobilitat reduida.

e) L’incompliment, en els termes previstos en ’article 36.8, dels
requisits d’accessibilitat previstos en esta llei o reglamentariament res-
pecte de les terminals, les estacions i les parades, quan en aixo s’im-
pedisca el transit dels beneficiaris d’esta llei als diferents mitjans de
transport.

2. En els suposits d’estes infraccions molt greus, el Consell podra
acordar la suspensié temporal de les activitats de les persones respon-
sables, 1 determinar, aixi mateix, les mesures complementaries per a la
plena eficacia del servici public.

SECCIO SEGONA
De les sancions

Article 38. Quanties i graduacio

1. Les sancions que podran imposar-se en funcié de la qualificacio
de la infracci6 seran les segiients:

a) Infraccions lleus: multa de 300 a 6.000 euros. S’exceptuen les
infraccions comeses per les persones fisiques que actuen en qualitat de
particulars, en qué I’import minim de la sanci6 sera de 100 euros.

b) Infraccions greus: multa de 6.001 euros a 60.000 euros.
¢) Infraccions molt greus: multa de 60.001 euros a 300.000 euros.

2. D’acord en el principi de proporcionalitat en la matéria, per a
graduar I’import de les multes es tindra en compte, dins de cada tipus
de faltes, la gravetat de la infraccid, la naturalesa dels perjuis causats,
el cost economic derivat de les obres d’accessibilitat necessaries, el
perjui directament o indirectament causat, la reiteracio del responsable
o de la responsable i el grau de culpa de cada un dels infractors o de
les infractores.

3. Les infraccions comeses per les persones fisiques o juridiques
que actuen en régim de concessioé o autoritzacio, en 1’ambit compe-
tencial de 1’administracié autonomica, que contravenen alld que s’ha
disposat en la mencionada concessio o autoritzacio, poden donar lloc,
atenent la gravetat de la infraccid, a més de la sancié pecuniaria, la
revocacid de ’esmentada concessio o autoritzacio. En el mateix cas,
si I’incompliment es produix contravenint allo que s’ha disposat en un
contracte subscrit en 1’administracid, este incompliment pot donar lloc
per ’administracié competent a la rescissio del contracte, en els ter-
mes establits per la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del
Sector Public.

4. La imposicié de sancié pecuniaria i el seu corresponent paga-
ment no eximira els responsables de la infraccié del deure de complir
el mandat o la prohibicié establits en la norma infringida, com també
d’indemnitzar pels danys i els perjuis eventualment causats.

Article 39. Circumstancies agreujants i atenuants

1. Son circumstancies que agreugen la responsabilitat dels respon-
sables d’una infraccio:

a) La reincidencia. Hi ha reincidéncia quan es comet una infracciod
del mateix tipus que la que va motivar una sancié anterior en el ter-
mini de quatre anys segiients a la notificacio d’esta; en tal suposit, es
requerira que la resolucié sancionadora haja adquirit fermesa.

b) Obstrucci6 o resisténcia a 1’actuacié de les autoritats o dels fun-
cionaris publics encarregats del compliment de la legalitat.

¢) Alterar els suposits de fet que presumptament legitimen ’actu-
acid, o falsificar els documents en que s’acredita el fonament legal de
I’actuacio.

d) No haver procedit a la suspensio de les obres després de la ins-
peccid i la pertinent adverténcia de 1’agent de ’autoritat.

e) Haver realitzat la infraccio en obtencid de benefici economic
derivat d’esta.

2. Son circumstancies la concurréncia del qual atenua la responsa-
bilitat dels responsables d’una infraccio:

a) Acreditar la falta d’intencionalitat en la gravetat del dany.

los servicios publicos regulares de transporte de viajeros cuando impi-
dan su utilizacion a personas con movilidad reducida.

e) El incumplimiento, en los términos previstos en el articulo 36.8,
de los requisitos de accesibilidad previstos en esta ley o reglamenta-
riamente respecto de las terminales, estaciones y paradas, cuando con
ello se impida el transito de los beneficiarios de esta ley a los diferen-
tes medios de transporte.

2. En los supuestos de estas infracciones muy graves, el Consell
podra acordar la suspension temporal de las actividades de las perso-
nas responsables, determinando, asimismo, medidas complementarias
para la plena eficacia del servicio publico.

SECCION SEGUNDA
De las sanciones

Articulo 38. Cuantias y graduacion

1. Las sanciones que podran imponerse en funcion de la califica-
cion de la infraccion seran las siguientes:

a) Infracciones leves: multa de 300 a 6.000 euros. Se exceptuan
las infracciones cometidas por las personas fisicas que actien en cali-
dad de particulares, en las que el importe minimo de la sancion sera de
100 euros.

b) Infracciones graves: multa de 6.001 euros a 60.000 euros.

¢) Infracciones muy graves: multa de 60.001 euros a 300.000
euros.

2. De acuerdo con el principio de proporcionalidad en la materia,
para graduar el importe de las multas se tendra en cuenta, dentro de
cada tipo de faltas, la gravedad de la infraccion, la naturaleza de los
perjuicios causados, el coste economico derivado de las obras de acce-
sibilidad necesarias, el perjuicio directa o indirectamente causado, la
reiteracion del o la responsable y el grado de culpa de cada uno de los
infractores o infractoras.

3. Las infracciones cometidas por las personas fisicas o juridicas
que actlien en régimen de concesion o autorizacion, en el &mbito com-
petencial de la administracion autondmica, contraviniendo lo dispues-
to en dicha concesion o autorizacion, pueden dar lugar, atendiendo a
la gravedad de la infraccion, ademas de a la sancion pecuniaria, a la
revocacion de dicha concesion o autorizacion. En el mismo caso, si el
incumplimiento se produce contraviniendo lo dispuesto en un contrato
suscrito con la administracion, dicho incumplimiento puede dar lugar
por la administracién competente a la rescision de dicho contrato, en
los términos establecidos por la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico.

4. La imposicion de sancion pecuniaria y su correspondiente pago
no eximira a los responsables de la infraccion de su deber de dar cum-
plimiento al mandato o prohibicion establecidos en la norma infringi-
da, asi como de indemnizar por los dafios y perjuicios eventualmente
causados.

Articulo 39. Circunstancias agravantes y atenuantes

1. Son circunstancias que agravan la responsabilidad de los res-
ponsables de una infraccion:

a) La reincidencia. Existe reincidencia cuando se comete una
infraccion del mismo tipo que la que motivé una sancion anterior en el
plazo de cuatro afios siguientes a la notificacion de ésta; en tal supues-
to, se requerira que la resolucion sancionadora haya adquirido firmeza.

b) Obstruccion o resistencia a la actuacion de las autoridades o
funcionarios publicos encargados del cumplimiento de la legalidad.

c¢) Alterar los supuestos de hecho que presuntamente legitiman la
actuacion, o falsificar los documentos en que se acredita el fundamen-
to legal de la actuacion.

d) No haber procedido a la suspension de las obras tras la inspec-
cion y pertinente advertencia del agente de la autoridad.

e) Haber realizado la infraccion obteniendo beneficio econdomico
derivado de la misma.

2. Son circunstancias cuya concurrencia atenua la responsabilidad
de los responsables de una infraccion:

a) Acreditar la falta de intencionalidad en la gravedad del dailo.
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b) Procedir a la reparaci6 o adoptar mesures que disminuisquen el
dany causat abans de la iniciaci6 de les actuacions sancionadores.

¢) Procedir a la suspensio de les obres després de la inspeccid i la
pertinent adverténcia de I’agent de I’autoritat.

d) Haver realitzat la infraccio sense cap benefici economic que es
derive d’esta.

e) La reparacio de les deficiencies o dels danys objecte de sancid
abans de rebre la notificacio de la resolucio sancionadora o en el ter-
mini fixat per esta, de conformitat en el que en la resolucio s’establis-
ca.

Article 40. Mesures addicionals

1. La resolucid sancionadora imposara, a més de la multa, I’obli-
gacio de realitzar les obres necessaries per a 1’adaptacio del mitja o
del servici del transport, I’accés o la construccio o 1’edificacio al que
preveu esta llei, i s’establix el termini maxim per a la seua realitzacio,
tenint en compte per a la fixacio d’este, el temps estrictament necessa-
ri per a obtindre les llicéncies i les autoritzacions corresponents, i per
a realitzar les obres.

2. en independéncia de les sancions imposades, 1’autoritat sanci-
onadora podra proposar a 1’administracié competent la supressio, la
cancel-lacid, o la suspensio total o parcial, d’ajudes oficials com ara
credits, subvencions, beneficis fiscals i altres de dret public que tin-
guera reconeguts.

3. Les multes que s’imposen pels diferents conceptes que configu-
ren una infraccié autonoma tindran entre si caracter independent.

4. Les sancions a qué es referix el present capitol son plenament
compatibles en les multes coercitives imposades per 1’autoritat admi-
nistrativa en el cas d’incompliment de les normes aplicables, tal com
establix ’article 99.2 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de
Reégim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment
Administratiu Comu.

Les esmentades multes procediran quan s’incomplisquen els
requeriments efectuats per I’administracié competent arreplegats en
I’article 47 de la present llei.

La imposicié de la multa correspondra a I’administracié que haja
formulat el requeriment.

La imposiciéo de multes coercitives exigira que en el requeriment
s’indique el termini de que es disposa per al compliment de 1’obliga-
cio 1 la quantia de la multa que pot ser imposada. En tot cas, el termi-
ni haura de ser suficient per a complir 1’obligaci6 i la multa no podra
excedir de 600 euros.

En el cas que una vegada imposada la multa coercitiva es man-
tinga I’incompliment que 1’ha motivada, podra reiterar-se les vegades
que siguen necessaries fins al compliment de I’obligacid, sense que,
en cap cas, el termini fixat en els nous requeriments puga ser inferior
al fixat en el primer.

Les multes coercitives son independents i compatibles en les que
es puguen imposar en concepte de sancio.

SECCIO TERCERA
Dels responsables

Article 41. Dels responsables

1. Son subjectes responsables les persones fisiques i juridiques,
publiques o privades, que incorreguen en les accions o en les omis-
sions tipificades com a infraccio en la present llei, i, en particular, les
seglients:

a) Les persones fisiques que realitzen qualsevol de les accions o
de les omissions tipificades com a infraccio en la present llei.

b) Les persones juridiques, prestataries de servicis publics de
transport, que realitzen qualsevol de les accions o de les omissions
tipificades com a infraccio en la present llei.

¢) Les persones juridiques que realitzaren actuacions sense la 1li-
céncia o ’autoritzacié municipal corresponent o que contravé el tenor
d’esta.

d) En I’aprovacio dels projectes a que es referix 1’article 36.2 de la
present llei, seran responsables tant la persona fisica o juridica encar-

b) Proceder a la reparacion o adoptar medidas que disminuyan el
dafio causado antes de la iniciacion de las actuaciones sancionadoras.

¢) Proceder a la suspension de las obras tras la inspeccion y perti-
nente advertencia del agente de la autoridad.

d) Haber realizado la infraccion sin beneficio econdémico alguno
que de la misma se derive.

e) La reparacion de las deficiencias o dafios objeto de sancion
antes de recibir la notificacion de la resolucion sancionadora o en el
plazo fijado por la misma, de conformidad con lo que en la resolucion
se establezca.

Articulo 40. Medidas adicionales

1. La resoluciéon sancionadora impondra, ademas de la multa, la
obligacion de realizar las obras necesarias para la adaptacion del
medio o servicio del transporte, acceso o construccion o edificacion a
lo previsto en esta ley, estableciendo el plazo maximo para su realiza-
cion, teniendo en cuenta para la fijacion del mismo el tiempo estricta-
mente necesario para obtener las licencias y autorizaciones correspon-
dientes, y para realizar las obras.

2. Con independencia de las sanciones impuestas, la autoridad san-
cionadora podra proponer a la administracion competente la supresion,
cancelacion, o suspension total o parcial, de ayudas oficiales tales
como créditos, subvenciones, beneficios fiscales y otros de derecho
publico que tuviese reconocidos.

3. Las multas que se impongan por los diferentes conceptos que
configuran una infraccién auténoma tendran entre si caracter indepen-
diente.

4. Las sanciones a que se refiere el presente capitulo son plena-
mente compatibles con las multas coercitivas impuestas por la autori-
dad administrativa en el caso de incumplimiento de las normas aplica-
bles, tal y como establece el articulo 99.2 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comuin.

Dichas multas procederan cuando se incumplan los requerimientos
efectuados por la administraciéon competente recogidos en el articulo
47 de la presente ley.

La imposicion de la multa correspondera a la administracion que
haya formulado el requerimiento.

La imposicion de multas coercitivas exigira que en el requerimien-
to se indique el plazo de que se dispone para el cumplimiento de la
obligacion y la cuantia de la multa que puede ser impuesta. En todo
caso, el plazo debera ser suficiente para cumplir la obligacion y la
multa no podra exceder de 600 euros.

En el caso de que una vez impuesta la multa coercitiva se manten-
ga el incumplimiento que la ha motivado, podra reiterarse las veces
que sean necesarias hasta el cumplimiento de la obligacion, sin que,
en ningun caso, el plazo fijado en los nuevos requerimientos pueda ser
inferior al fijado en el primero.

Las multas coercitivas son independientes y compatibles con las
que se puedan imponer en concepto de sancion.

SECCION TERCERA
De los responsables

Articulo 41. De los responsables

1. Son sujetos responsables las personas fisicas y juridicas, publi-
cas o privadas, que incurran en las acciones u omisiones tipificadas
como infraccion en la presente ley, y, en particular, las siguientes:

a) Las personas fisicas que realicen cualquiera de las acciones u
omisiones tipificadas como infraccion en la presente ley.

b) Las personas juridicas, prestatarias de servicios publicos de
transporte, que realicen cualquiera de las acciones u omisiones tipifi-
cadas como infraccion en la presente ley.

¢) Las personas juridicas que realizaren actuaciones sin la licencia
0 autorizacién municipal correspondiente o contraviniendo el tenor de
la misma.

d) En la aprobacion de los proyectos a que se refiere el articulo
36.2 de la presente ley, seran responsables tanto la persona fisica o
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regada de 1’aprovacio d’este projecte, quan la mencionada aprovacio
contravinga els principis establits per la present llei, com la persona o
I’entitat que execute este projecte contravinga el que establix la pre-
sent llei.

2. Responsabilitat solidaria. Quan el compliment de les obligaci-
ons previstes en una disposicio legal corresponga a diverses persones
conjuntament, respondran de forma solidaria de les infraccions que, si
és el cas, es cometen i de les sancions que s’imposen.

3. Quan una infraccio siga imputada a una persona juridica, podran
ser considerades també com a responsables les persones que formen
part dels seus organs rectors o de direccio, aixi com els técnics res-
ponsables de la planificacio, la projeccio, la construccié o I’adequacid
de les infraestructures i dels vials destinats al transport, sempre que la
conducta d’estos haja contribuit, per accido o omissié imprudent, a la
comissio de la infraccié de que es tracte.

4. En les actuacions emparades en una llicéncia o en una actua-
cié municipal el contingut de la qual siga constitutiu d’una infraccio
greu o molt greu, seran igualment sancionats en multa el facultatiu que
haguera informat favorablement el projecte i els membres de la corpo-
racid, sempre que la conducta d’estos per accidé o omissié imprudent
haguera contribuit a la comissio de la infraccid, en votacio a favor de
I’atorgament de la llicéncia o 1’autoritzacio, sense 1’informe teécnic
previ, o quan este o I’informe previ del funcionari competent foren
desfavorables per rad d’aquella infracci6.

SECCIO CUARTA
Del procediment sancionador

Article 42. Principis generals

Les infraccions a la present llei seran sancionades segons els tra-
mits 1 en les garanties procedimentals establides en els articles 134 i
segiients de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Reégim Juridic de
les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu,
en el Reial Decret 1398/1993, de 4 d’agost, pel qual es va aprovar el
Reglament del Procediment per a I’Exercici de la Potestat Sancionado-
ra, aixi com en les normes de la Generalitat dictades en la matéria.

Article 43. Vinculacio en els organs jurisdiccionals penals

1. En qualsevol moment del procediment sancionador els organs
competents poden remetre les actuacions realitzades al Ministeri Fis-
cal si consideraren que els fets realitzats també pogueren ser constitu-
tius d’un il'licit penal. En este cas, i en el moment que 1’administracid
competent tinguera coneixement de la tramitaciéo d’un procés penal
sobre els mateixos fets, sol-licitara de 1’organ judicial una comunica-
ci6 sobre les actuacions adoptades.

Si a la vista de les actuacions s’estimara identitat de subjectes, fets
i fonaments entre la infraccié administrativa i la presumpta infraccio
penal, I’0rgan competent per a resoldre el procediment administratiu
haura d’acordar la seua suspensio fins que recaiga una resolucio judi-
cial ferma.

2. En tot cas, els fets declarats provats per I’esmentada resolucio
judicial vincularan 1’administraci6 respecte dels procediments sancio-
nadors que se substancien.

Article 44. Col-laboracio interadministrativa

Quan en qualsevol fase del procediment sancionador els organs
competents consideren que hi ha indicis de 1’existéncia d’una altra
infraccié administrativa en esta o en altres materies, per al coneixe-
ment de les quals no tingueren competencia, hauran de comunicar-ho
a 1’organ que consideren competent.

Article 45. Potestat sancionadora

Els organs competents per a imposar sancions i els limits maxims
d’estes son els segiients:

1. L’alcalde o I’alcaldessa: en les infraccions que siguen comeses
en les vies i els servicis de caracter urba.

juridica encargada de la aprobacion de dicho proyecto, cuando dicha
aprobacion contravenga los principios establecidos por la presente ley,
como la persona o entidad que ejecute dicho proyecto contraviniendo
lo dispuesto en la presente ley.

2. Responsabilidad solidaria. Cuando el cumplimiento de las obli-
gaciones previstas en una disposicion legal corresponda a varias perso-
nas conjuntamente, responderan de forma solidaria de las infracciones
que, en su caso, se cometan y de las sanciones que se impongan.

3. Cuando una infraccidon sea imputada a una persona juridica,
podran ser considerados también como responsables las personas que
formen parte de sus organos rectores o de direccion, asi como los téc-
nicos responsables de la planificacion, proyeccion, construccién o
adecuacion de las infraestructuras y viales destinadas al transporte,
siempre que la conducta de los mismos haya contribuido, por accion u
omision imprudente, a la comision de la infraccion de que se trate.

4. En las actuaciones amparadas en una licencia o actuacion muni-
cipal cuyo contenido sea constitutivo de una infraccion grave o muy
grave, seran igualmente sancionados con multa el facultativo que
hubiera informado favorablemente el proyecto y los miembros de la
corporacion, siempre que la conducta de los mismos por accién u omi-
sion imprudente hubiera contribuido a la comision de la infraccion,
votando a favor del otorgamiento de la licencia o autorizacion, sin el
informe técnico previo, o cuando éste o el informe previo del funcio-
nario competente fuesen desfavorables por razon de aquella infrac-
cion.

SECCION CUARTA
Del procedimiento sancionador

Articulo 42. Principios generales

Las infracciones a la presente ley seran sancionadas segun los tra-
mites y con las garantias procedimentales dispuestas en los articulos
134 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Comun, en el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por
el que se aprobod el Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio
de la Potestad Sancionadora, asi como en las normas de la Generalitat
dictadas en la materia.

Articulo 43. Vinculacion con los organos jurisdiccionales penales

1. En cualquier momento del procedimiento sancionador los 6rga-
nos competentes pueden remitir las actuaciones realizadas al Minis-
terio Fiscal si estimaren que los hechos realizados también pudieran
ser constitutivos de un ilicito penal. En este caso, asi como cuando la
administracion competente tuviera conocimiento de la tramitacion de
un proceso penal sobre los mismos hechos, solicitara del 6rgano judi-
cial comunicacion sobre las actuaciones adoptadas.

Si a la vista de lo actuado se estimara identidad de sujetos, hechos
y fundamentos entre la infraccion administrativa y la presunta infrac-
cion penal, el 6rgano competente para resolver el procedimiento admi-
nistrativo deberd acordar su suspension hasta que recaiga resolucion
judicial firme.

2. En todo caso, los hechos declarados probados por dicha reso-
lucion judicial vincularan a la administracion respecto de los procedi-
mientos sancionadores que se sustancien.

Articulo 44. Colaboracion interadministrativa

Cuando en cualquier fase del procedimiento sancionador los 6rga-
nos competentes consideren que existen indicios de la existencia de
otra infraccion administrativa en ésta u otras materias, para cuyo cono-
cimiento no tuvieran competencia, deberan comunicarlo al 6rgano que
consideren competente.

Articulo 45. Potestad sancionadora

Los organos competentes para imponer sanciones y los limites
maximos de las mismas son los siguientes:

1. El alcalde o la alcaldesa: en las infracciones que sean cometidas
en las vias y servicios de caracter urbano.
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2. La Generalitat, a través de la conselleria competent en materia
d’infraestructures i transport, en les infraccions comeses en les vies i
els servicis de caracter interurba, concretament:

a) El titular o la titular de la Direccié General corresponent de la
conselleria competent per ra¢ de la materia, fins a 60.000 euros, en
independéncia del nombre d’habitants del municipi.

b) El titular o la titular de la conselleria competent per radé de la
matéria, quan la sanci6 supere la mencionada xifra.

Article 46. Actuacions previes

En anterioritat a la iniciaci6 del procediment, es podran realitzar
actuacions prévies a fi de determinar en caracter preliminar si concor-
ren circumstancies que justifiquen esta iniciacid. En especial, estes
actuacions s’orientaran a determinar, en la major precisié possible, els
fets susceptibles de motivar la incoacio del procediment, la identifica-
ci6 de la persona o de les persones que pogueren resultar responsables
i les circumstancies rellevants que concorreguen en els uns i els altres.

Article 47. Iniciacio del procediment

1. Quan tinga coneixement de les conductes susceptibles de poder
ser constitutives d’una infraccio, I’0rgan competent que tinga la potes-
tat sancionadora requerira al suposat responsable perque, en el termini
que es determine reglamentariament, informe sobre esta, de confor-
mitat en el que establix ’article 12 del Reial Decret 1398/1993, de 4
d’agost, sense perjui que si es considerara que els fets son constitutius
d’una infraccio, s’incoe I’oportt procediment sancionador.

2. El procediment s’iniciara sempre d’ofici per acord de I’organ
competent, bé per propia iniciativa o com a conseqiiencia d’orde supe-
rior, petici6 raonada d’altres organs o denuncia. Pot actuar en qualitat
de denunciant qualsevol persona, fisica o juridica, coneixedora dels
fets que siguen objecte d’infraccio.

3. No obstant aixo0, si I’administracio autonomica competent té
coneixement de la comissié d’una presumpta infraccio, el coneixement
de la qual corresponga a I’ajuntament, advertira a I’ajuntament respec-
tiu, i se’l requerira perqueé inicie 1’oportu procediment, si encara no
s’haguera efectuat. Transcorregut un termini de dos mesos sense que
haja atés este requeriment, 1’0rgan requirient incoara el procediment, i
li correspondra la instruccid, la resoluci6 i 1’exaccid de la multa que, si
¢és el cas, procedisca.

4. Quan la imposicid de la sanci6 corresponga a la comunitat auto-
noma es procedira en la forma prevista en 1’article 10.2 del Reglament
del Procediment per a I’Exercici de la Potestat Sancionadora.

Article 48. Mesures de caracter provisional

1. Una vegada iniciat el procediment sancionador, 1’0rgan compe-
tent per a resoldre, mitjangant un acord motivat, podra adoptar en qual-
sevol moment del procediment les mesures de caracter provisional que
siguen necessaries per a assegurar la resolucidé que poguera recaure, a
fi d’evitar la persisténcia dels efectes de la infraccio i la vulneracio6 del
principi d’accessibilitat universal als servicis ptblics de transport.

2. Estes mesures provisionals podran consistir en la suspensio tem-
poral d’activitats, la prestacidé de fiances, I’execucions subsidiaries o
les multes coercitives.

3. Estes s’ajustaran al principi de proporcionalitat i al grau o inten-
sitat de vulneracio dels principis generals establits en esta llei, aixi
com [’efectiu funcionament dels servicis publics durant la tramitacid
del procediment sancionador.

Article 49. Prescripcio

1. Les infraccions per faltes molt greus prescriuran als cinc anys,
les greus als tres anys i les lleus a I’any.

Estos terminis es computaran des del dia en que la infraccio s’ha-
guera comés. Interrompra la prescripcid la iniciacio, en coneixement
de I’interessat, del corresponent procediment sancionador, i es repren-
dra el termini prescrit si I’expedient administratiu estiguera paralitzat

2. La Generalitat, a través de la conselleria competente en materia
de infraestructuras y transporte, en las infracciones cometidas en las
vias y servicios de caracter interurbano, concretamente:

a) El o la titular de la Direcciéon General correspondiente de la
Conselleria competente por razon de la materia, hasta 60.000 euros,
con independencia del nimero de habitantes del municipio.

b) El o la titular de la conselleria competente por razon de la mate-
ria, cuando la sancion supere dicha cifra.

Articulo 46. Actuaciones previas

Con anterioridad a la iniciacion del procedimiento, se podran rea-
lizar actuaciones previas con objeto de determinar con caracter pre-
liminar si concurren circunstancias que justifiquen tal iniciaciéon. En
especial, estas actuaciones se orientaran a determinar, con la mayor
precision posible, los hechos susceptibles de motivar la incoacion del
procedimiento, la identificacion de la persona o personas que pudieran
resultar responsables y las circunstancias relevantes que concurran en
unos y otros.

Articulo 47. Iniciacion del procedimiento

1. Cuando tenga conocimiento de las conductas susceptibles de
poder ser constitutivas de una infraccion, el 6rgano competente que
ostente la potestad sancionadora requerird al supuesto responsable
para que, en el plazo que se determine reglamentariamente, informe
sobre la misma, conforme a lo establecido en el articulo 12 del Real
Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, sin perjuicio de que si se consi-
derara que los hechos son constitutivos de una infraccion se incoe el
oportuno procedimiento sancionador.

2. El procedimiento se iniciara siempre de oficio por acuerdo del
organo competente, bien por propia iniciativa o como consecuencia de
orden superior, peticion razonada de otros 6rganos o denuncia. Puede
actuar en calidad de denunciante cualquier persona, fisica o juridica,
conocedora de los hechos que sean objeto de infraccion.

3. No obstante, si la administracion autonomica competente tuvie-
ra conocimiento de la comisiéon de una presunta infraccion, cuyo
conocimiento corresponda al ayuntamiento, advertird al ayuntamiento
respectivo, requiriéndole para que inicie el oportuno procedimiento,
si aun no se hubiera efectuado. Transcurrido un plazo de dos meses
sin que haya atendido tal requerimiento, el drgano requiriente incoara
el procedimiento, correspondiéndole la instruccion, resolucion y exac-
cion de la multa que, en su caso, proceda.

4. Cuando la imposicion de la sanciéon corresponda a la comuni-
dad auténoma se procedera en la forma prevista en el articulo 10.2 del
Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio de la Potestad Sancio-
nadora.

Articulo 48. Medidas de caracter provisional

1. Una vez iniciado el procedimiento sancionador, el érgano com-
petente para resolver, mediante acuerdo motivado, podra adoptar en
cualquier momento del procedimiento las medidas de caracter provi-
sional que resulten necesarias para asegurar la resolucion que pudiera
recaer, a fin de evitar la persistencia de los efectos de la infraccion y
la vulneracion del principio de accesibilidad universal a los servicios
publicos de transporte.

2. Tales medidas provisionales podran consistir en la suspension
temporal de actividades, prestacion de fianzas, ejecuciones subsidia-
rias o multas coercitivas.

3. Las mismas se ajustaran al principio de proporcionalidad y al
grado o intensidad de vulneracion de los principios generales estable-
cidos en esta ley, asi como al efectivo funcionamiento de los servicios
publicos durante la tramitacion del procedimiento sancionador.

Articulo 49. Prescripcion

1. Las infracciones por faltas muy graves prescribiran a los cinco
afios, las graves a los tres afios y las leves al afio.

Estos plazos comenzaran a computarse desde el dia en que la
infraccion se hubiera cometido. Interrumpira la prescripcion la inicia-
cion, con conocimiento del interesado, del correspondiente procedi-
miento sancionador, reanudandose el plazo prescrito si el expediente
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durant més d’un mes per causa no imputable al presumpte responsa-
ble.

En les infraccions consistents en una actuacid continuada, la data
inicial del comput sera la de I’acabament de 1’activitat o la de 1"altim
acte realitzat.

2. Les sancions imposades per faltes molt greus prescriuran als dos
anys, les imposades per faltes greus als dihuit mesos i les imposades
per faltes lleus als sis mesos, comptadors a partir del dia segiient a que
la resolucio fora ferma.

El termini de prescripcid de les sancions es computara des de 1’en-
dema que adquirisca fermesa la resolucio per la qual s’imposa la san-
ci6. Interrompra la prescripci6 la iniciacio, en coneixement de 1’inte-
ressat, del procediment d’execucio, i tornara a transcorrer el termini
si aquell esta paralitzat per més d’un mes per causa no imputable a
I’infractor.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Suposits de no aplicacio de la llei

Les modificacions necessaries per a aconseguir I’adaptacio de
les estacions, les terminals i les parades previstes en la present llei no
s’aplicaran en aquells casos en que estes estacions, terminals i parades
s’ubiquen en edificis o immobles declarats béns d’interés cultural o
edificis d’interés historicoartistic, quan les modificacions necessari-
es comporten un incompliment de la normativa especifica reguladora
d’estos béns.

Tampoc regira per a aquells immobles en que, per les seues sin-
gulars caracteristiques, siga inviable una operacié constructiva o de
rehabilitacio, d’acord en el que s’establisca reglamentariament. No
obstant aix0, es realitzaran les adaptacions no permanents o fixes que
no incomplisquen el contingut dels paragrafs anteriors.

Segona. Campanyes de sensibilitzacio

L’administracié autonomica promoura campanyes informatives i
educatives dirigides a la poblacio en general, i a la poblacié infantil i
juvenil en particular, a fi de sensibilitzar en la igualtat de drets de les
persones en discapacitat, com a unic mitja d’aconseguir una efectiva i
real integraci6 d’estes persones en la nostra societat.

Tercera. Revisio normativa

Cada dos anys, a partir de I’entrada en vigor de les normes de des-
plegament d’esta llei, la Generalitat procedira a revisar el compliment
de les prescripcions establides en esta, en un informe previ del Consell
de Participacio del Transport Adaptat de la Comunitat Valenciana.

Cuarta. Fons per a la promocio de I’accessibilitat al sistema de trans-
port de competéncia de la Generalitat

1. Es crea el Fons per a la promocié de 1’accessibilitat al sistema
de transport de competéncia de la Generalitat.

2. El Consell, a proposta de les conselleries competents per rad de
la matéria, destinara partides pressupostaries finalistes en cada exerci-
ci per a finangar el compliment d’esta llei. Addicionalment integraran
este Fons les multes i les sancions econdmiques que es recapten com a
conseqiiencia de 1’aplicacio del régim sancionador previst en esta llei.
Aixi mateix, s’integraran en el Fons esmentat les donacions, les herén-
cies i els llegats que, per voluntat manifestada expressament, hagen de
dedicar-se a les finalitats previstes en la present 1lei.

3. Periodicament es destinara un percentatge d’este Fons per a sub-
vencionar programes especifics dels ens locals i les entitats privades
que, per mitja de conveni, es comprometen a assignar partides pressu-
postaries per a aconseguir les finalitats establides en esta llei.

4. El Fons sera gestionat per I’Ageéncia Valenciana de Seguretat en
el Transport. Fins que es constituisca 1’Agencia esmentada, se n’enco-
mana la gestié a I’Entitat de Transport Metropolita de Valéncia o, si és
el cas, a I’ens que la substituisca.

administrativo estuviera paralizado durante mas de un mes por causa
no imputable al presunto responsable.

En las infracciones consistentes en una actuacion continuada, la
fecha inicial del computo serd la de la finalizacion de la actividad o la
del ultimo acto realizado.

2. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a
los dos afios, las impuestas por faltas graves a los dieciocho meses y
las impuestas por faltas leves a los seis meses, contados a partir del
dia siguiente a que la resolucion fuera firme.

El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard a computarse
desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucion
por la que se impone la sancion. Interrumpira la prescripcion la ini-
ciacion, con conocimiento del interesado, del procedimiento de ejecu-
cion, volviendo a transcurrir el plazo si aquél esta paralizado por mas
de un mes por causa no imputable al infractor.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Supuestos de no aplicacion de la ley

Las modificaciones necesarias para lograr la adaptacion de las
estaciones, terminales y paradas previstas en la presente ley no seran
de aplicacion en aquellos casos en que tales estaciones, terminales y
paradas se ubiquen en edificios o inmuebles declarados bienes de inte-
rés cultural o edificios de interés historico-artistico, cuando las modi-
ficaciones necesarias comporten un incumplimiento de la normativa
especifica reguladora de tales bienes.

Tampoco regira para aquellos inmuebles en que, por sus singulares
caracteristicas, resulte inviable una operacion constructiva o de rehabi-
litacion, de acuerdo con lo que se establezca reglamentariamente. No
obstante, se realizaran las adaptaciones no permanentes o fijas que no
incumplan el contenido de los parrafos anteriores.

Segunda. Camparias de sensibilizacion

La administraciéon autonémica promovera campafas informati-
vas y educativas dirigidas a la poblacién en general, y a la poblacion
infantil y juvenil en particular, con el fin de sensibilizar en la igualdad
de derechos de las personas con discapacidad, como unico medio de
conseguir una efectiva y real integracion de estas personas en nuestra
sociedad.

Tercera. Revision normativa

Cada dos afios, a partir de la entrada en vigor de las normas de
desarrollo de esta ley, la Generalitat procedera a revisar el cumplimi-
ento de las prescripciones establecidas en la misma, previo informe
del Consejo de Participacion del Transporte Adaptado de la Comunitat
Valenciana.

Cuarta. Fondo para la promocion de la accesibilidad al sistema de
transporte de competencia de la Generalitat

1. Se crea el Fondo para la promocion de la accesibilidad al siste-
ma de transporte de competencia de la Generalitat.

2. El Consell, a propuesta de las consellerias competentes por
razon de la materia, destinara partidas presupuestarias finalistas en
cada ejercicio para financiar el cumplimiento de esta ley. Adicional-
mente integraran este Fondo las multas y sanciones econdmicas que se
recauden como consecuencia de la aplicacion del régimen sancionador
previsto en esta ley. Asimismo, se integraran en dicho Fondo las dona-
ciones, herencias y legados que, por voluntad expresamente manifes-
tada, hayan de dedicarse a los fines previstos en la presente ley.

3. Peridédicamente se destinara un porcentaje de este Fondo para
subvencionar programas especificos de los entes locales y entidades
privadas que, por medio de convenio, se comprometan a asignar par-
tidas presupuestarias para conseguir los fines establecidos en esta ley.

4. El Fondo sera gestionado por la Agencia Valenciana de Seguri-
dad en el Transporte. Hasta que no se haya constituido la mencionada
Agencia, se encomienda su gestion a la Entidad de Transporte Metro-
politano de Valencia o, en su caso, al ente que la sustituya.
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Quinta. Targeta de descompte

Ferrocarrils de la Generalitat posara en funcionament en els seus
servicis de transport de viatgers, tant en Metrovaléncia, com en el
TRAM, com també en els servicis de transport de viatgers també de
titularitat de FGV que es creen, tant a Castelld6 com en altres ciutats de
la Comunitat Valenciana, un sistema de targetes i tarifes reduides per
a persones en mobilitat reduida, en la forma que reglamentariament es
determine.

Sexta. Pla de financiacio

L’entitat publica de La Generalitat, que d’acord en la Disposicio
Addicional Quarta, tinga encomanada la gestio del Fons per a la Pro-
mocié de ’accessibilitat, elaborara una programacié plurianual de
les necessitats 1 dels ingressos provinents de les fonts de finangament
assenyalat en ’esmentada disposicio. La dita programacio sera con-
cordant en els criteris establits en esta Llei i en les instruments que en
el seu desenrotllament es formalitzen, sent inclosa en el Projecte de
Pressupostos de la corresponent entitat.

DISPOSICIO TRANSITORIA

Unica. Adaptacié de les situacions preexistents

L’adaptacio de les situacions preexistents a I’entrada en vigor de la
llei es realitzara en els terminis i les condicions previstos en el capitol
III d’esta.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

Queden derogades totes les disposicions que d’inferior o el mateix
rang s’oposen al que disposa la present disposicio. Supletoriament,
i fins a I’entrada en vigor del reglament de desplegament d’esta llei,
s’aplicaran les restants disposicions aplicables en materia d’accessibi-
litat, mentre no s’oposen a la present llei.

Mentre no s’aproven les normes técniques sectorials, s’aplicaran
les prescripcions de caracter técnic contingudes en el Decret 39/2004,
de 5 de marg, del Consell, pel qual es van aprovar les normes en mate-
ria d’accessibilitat en 1’edificacio de publica concurréncia i en el mitja
urba, d’acord en el que hi ha establert en les ordres de 25 de maig i 9
de juny de 2004, que desenrotllaven el Decret 39/2004, de 5 de marg,
del Consell, en tot allo que no s’oposen al que hi ha establit en esta
llei.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitacio normativa

Es faculta el Consell per a, en el termini maxim de nou mesos,
dictar les disposicions reglamentaries i les normes técniques per al
desplegament i I’aplicacio de la present llei.

Segona. Normes tecniques sectorials

En el termini d’un any des de I’entrada en vigor de la norma de
desplegament d’esta llei, la Generalitat haura d’aprovar les normes
técniques sectorials que regulen i refonguen les caracteristiques i les
condicions de I’accessibilitat universal al sistema de transports de la
Comunitat Valenciana i de la comunicaci6 en el sistema de transport.

Tercera. Normativa local

Les entitats locals incorporaran a les seues ordenances municipals
el que disposa la present llei en el termini maxim d’un any des de I’en-
trada en vigor de les normes técniques de desplegament, bé siga per
mitja de I’adaptacio de les ordenances vigents o a través de 1’aprova-
ci6 de noves normes sobre la matéria, de conformitat en el que dispo-
sen els principis fixats en esta llei.

Quinta. Tarjeta de descuento

Ferrocarriles de la Generalitat pondra en funcionamiento en sus
servicios de transporte de viajeros, tanto en Metrovalencia, como en
el TRAM, asi como en aquellos servicios de transporte de viajeros
también de titularidad de FGV que se creen, tanto en Castellon como
en otras ciudades de la Comunitat Valenciana, un sistema de tarjetas y
tarifas reducidas para personas con movilidad reducida, en la forma en
que reglamentariamente se determine.

Sexta. Plan de financiacion

La entidad publica de La Generalitat que, de acuerdo con la dispo-
sicion adicional cuarta, tenga encomendada la gestion del fondo para
la promocion de la accesibilidad elaborara una programacion plurianu-
al de las necesidades y de los ingresos provenientes de las fuentes de
financiacion sefialadas en la mencionada disposicion. Dicha programa-
cidn sera concordante con los criterios establecidos en esta ley y con
los instrumentos que se formalicen en su desarrollo, siendo incluida en
el proyecto de presupuestos de la entidad correspondiente.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. Adaptacion de las situaciones preexistentes

La adaptacion de las situaciones preexistentes a la entrada en vigor
de la ley se realizard en los plazos y condiciones previstos en el capi-
tulo IIT de la misma.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Quedan derogadas cuantas disposiciones de inferior o igual rango
se opongan a lo dispuesto en la presente disposicion. Supletoriamente,
y hasta la entrada en vigor del Reglamento de desarrollo de esta ley, se
aplicaran las restantes disposiciones aplicables en materia de accesibi-
lidad, en tanto no se opongan a la presente ley.

En tanto no se aprueben las normas técnicas sectoriales, seran
de aplicacion las prescripciones de caracter técnico contenidas en el
Decreto 39/2004 de 5 de marzo, del Consell, por el que se aprobaron
las Normas en materia de accesibilidad en la edificacion de publica
concurrencia y en el medio urbano, de acuerdo con lo establecido en
las Ordenes de 25 de mayo y 9 de junio de 2004, que desarrollaron el
Decreto 39/2004, de 5 de marzo, del Consell, en lo que no se opongan
a lo dispuesto en la presente ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacion normativa

Se faculta al Consell para, en el plazo maximo de nueve meses,
dictar las disposiciones reglamentarias y las normas técnicas para el
despliegue y la aplicacion de la presente ley.

Segunda. Normas técnicas sectoriales

En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de la norma de
desarrollo de esta ley, la Generalitat debera aprobar las normas téc-
nicas sectoriales que regulen y refundan las caracteristicas y condicio-
nes de la accesibilidad universal al sistema de transportes de la Comu-
nitat Valenciana y de la comunicacion en el sistema de transporte.

Tercera. Normativa local

Las entidades locales incorporaran a sus ordenanzas municipales
lo dispuesto en la presente ley en el plazo maximo de un afio desde la
entrada en vigor de las normas técnicas de desarrollo, bien sea medi-
ante la adaptacion de las Ordenanzas vigentes o a través de la aproba-
cién de nuevas normas sobre la materia, conforme a lo dispuesto en
los principios fijados en esta ley.
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Quarta. Desplegament reglamentari del Consell de Participacio del
Transport Adaptat de la Comunitat Valenciana

El Consell desplegara reglamentariament, en el termini de sis
mesos comptadors des de I’entrada en vigor de la llei, la composicid
i les funcions del Consell de Participacié del Transport Adaptat de la
Comunitat Valenciana.

Quinta. Entrada en vigor

La present llei entrara en vigor als 20 dies de la seua completa
publicaci6 en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Per tant, ordene que tots els ciutadans, tribunals, autoritats i poders
publics als quals pertoque, observen i facen complir esta llei.

Valéncia, 20 de novembre de 2009

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ

Cuarta. Desarrollo reglamentario del Consejo de Participacion del
Transporte Adaptado de la Comunitat Valenciana

El Consell desarrollara reglamentariamente, en el plazo de seis
meses a contar desde la entrada en vigor de la ley, la composicion y
funciones del Consejo de Participacion del Transporte Adaptado de la
Comunitat Valenciana.

Quinta. Entrada en vigor

La presente ley entrard en vigor a los 20 dias de su completa publi-
cacion en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Por tanto, ordeno que todos los ciudadanos, tribunales, autoridades
y poderes publicos a los que corresponda, observen y hagan cumplir
esta ley

Valencia, 20 de noviembre de 2009

El president de la Generalitat,
FRANCISCO CAMPS ORTIZ
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