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DECRET 39/2012, de 2 de març, del Consell, pel qual 
crea la Targeta del Major. [2012/2273]

DECRETO 39/2012, de 2 de marzo, del Consell, por el 
que crea la Tarjeta del Mayor. [2012/2273]

PREÀMBUL

La Comunitat Valenciana ha assumit, amb caràcter d’exclusives, les 
competències en matèria de servicis socials, en virtut del que establix 
l’article 148.1.20 de la Constitució espanyola i en els apartats 3, 24 i 27 
de l’article 49.1 de l’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

L’apartat 3 de l’article 10 de l’Estatut d’Autonomia de la Comu-
nitat Valenciana, establix que l’actuació de la Generalitat se centrarà 
primordialment, entre altres àmbits, en la participació i la protecció de 
les persones majors.

La Llei 5/1997, de 25 de juny, de la Generalitat, per la qual es regula 
el Sistema de Servicis Socials en l’Àmbit de la Comunitat Valenciana, té 
com a objecte regular i estructurar el sistema públic de servicis socials, 
garantint els ciutadans la prevenció, el tractament i l’eliminació de qual-
sevol causa o situació de marginació o desigualtat social. En l’article 20 
establix que els servicis socials d’atenció a la tercera edat tenen com 
a objecte, entre altres, el desplegament de programes per a promoure 
el desenrotllament sociocultural de les persones majors, potenciar la 
seua màxima llibertat, l’activitat i la plena integració social i l’òptima 
qualitat de vida.

A causa de l’augment gradual de l’esperança de vida i de la qualitat 
assistencial i sanitària hi ha una creixent demanda, per part de les per-
sones majors, perquè se’ls faciliten noves possibilitats en el terreny de 
l’oci i de millora de la qualitat de vida que estiguen destinades especí-
ficament a este col·lectiu. El Consell és sensible a esta legítima reivin-
dicació i per això decidix establir el programa de la Targeta del Major, 
que amplia i simplifica l’accés a una sèrie de servicis i prestacions a este 
sector, cada vegada més important, de la nostra societat.

Per tot això, a proposta del conseller de Justícia i Benestar Social, 
conforme amb el Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat Valenciana 
i amb la deliberació prèvia del Consell en la reunió del dia 2 de març 
de 2012,

DECRETE

Article 1. Objecte
Este decret, en desplegament de l’article 20 de la Llei 5/1997, de 25 

de juny, de la Generalitat, per la qual es regula el Sistema de Servicis 
Socials a l’Àmbit de la Comunitat Valenciana, té com a objecte crear 
la Targeta del Major, d’acord amb el model i les característiques que 
consten en l’annex I, a fi de potenciar la màxima llibertat, activitat i 
plena integració social i òptima qualitat de vida dels majors.

Article 2. Finalitat i efectes
1. La Targeta del Major acredita, per mitjà d’un suport físic adequat 

en el qual consten les dades personals i un número d’identificació de 
l’usuari, la condició de persona major.

2. Les dades personals utilitzades seran tractades de conformitat 
amb les disposicions contingudes en la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de 
desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal.

3. La possessió d’esta targeta permetrà al titular l’accés a les pres-
tacions i als servicis inclosos en el Catàleg de Servicis i Prestacions 
regulat en l’article 5 d’este decret. 

4. Per a l’accés a les prestacions incloses en el Catàleg de Servicis 
i Prestacions es fomentarà la utilització de tecnologies de la informació 
i de la comunicació, de conformitat amb les disposicions de la Llei 
3/2010, de 5 de maig, de la Generalitat, d’Administració Electrònica de 
la Comunitat Valenciana. 

Article 3. Àmbit territorial
1. La targeta acreditativa de la condició de persona major tindrà 

validesa en l’àmbit territorial de la Comunitat Valenciana.
2. La Conselleria de Justícia i Benestar Social podrà promoure con-

venis de col·laboració amb altres comunitats autònomes que disposen 

PREÁMBULO

La Comunitat Valenciana ha asumido, con carácter de exclusi-
vas, las competencias en materia de servicios sociales, en virtud de lo 
dispuesto en el artículo 148.1.20 de la Constitución española y en los 
apartados 3, 24 y 27 del artículo 49.1 del Estatut d’Autonomia de la 
Comunitat Valenciana.

El apartado 3 del artículo 10 del Estatut d’Autonomia de la Comu-
nitat Valenciana establece que la actuación de la Generalitat se centrará 
primordialmente, entre otros ámbitos, en la participación y protección 
de las personas mayores.

La Ley 5/1997, de 25 de junio, de la Generalitat, por la que se regula 
el Sistema de Servicios Sociales en el Ámbito de la Comunitat Valencia-
na, tiene por objeto regular y estructurar el sistema público de servicios 
sociales, garantizando a los ciudadanos la prevención, el tratamiento 
y la eliminación de cualquier causa o situación de marginación o des-
igualdad social. En su artículo 20 establece que los servicios sociales 
de atención a la tercera edad tienen por objeto, entre otros, el desarrollo 
de programas para promover el desarrollo socio-cultural de las personas 
mayores, potenciando su máxima libertad, actividad y plena integración 
social y óptima calidad de vida.

Debido al paulatino aumento de la esperanza de vida y de la calidad 
asistencial y sanitaria existe una creciente demanda, por parte de las 
personas mayores, para que se les faciliten nuevas posibilidades en el 
terreno del ocio y de mejora de la calidad de vida que estén destinadas 
específicamente a este colectivo. El Consell es sensible a esta legítima 
reivindicación y por ello decide establecer el programa de la Tarjeta del 
Mayor, que amplia y simplifica el acceso a una serie de servicios y pres-
taciones a este sector, cada vez más importante, de nuestra sociedad.

Por todo ello, a propuesta del conseller de Justicia y Bienestar 
Social, conforme con el Consell Jurídic Consultiu de la Comunitat 
Valenciana y previa deliberación del Consell en la reunión del día 2 de 
marzo de 2012,

DECRETO

Artículo 1. Objeto
El presente decreto, en desarrollo del artículo 20 de la Ley 5/1997, 

de 25 de junio, de la Generalitat, por la que se regula el Sistema de Ser-
vicios Sociales en el Ámbito de la Comunitat Valenciana, tiene por obje-
to crear la Tarjeta del Mayor, conforme al modelo y características que 
figuran en el anexo I, a fin de potenciar la máxima libertad, actividad y 
plena integración social y óptima calidad de vida de los mayores.

Artículo 2. Finalidad y efectos
1. La Tarjeta del Mayor acredita, mediante un soporte físico adecua-

do en el que figuren los datos personales y un número de identificación 
del usuario, la condición de persona mayor.

2. Los datos personales utilizados serán tratados de conformidad 
con las disposiciones contenidas en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de 
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal.

3. La posesión de esta tarjeta permitirá a su titular el acceso a las 
prestaciones y servicios incluidos en el Catálogo de Servicios y Presta-
ciones regulado en el artículo 5 del presente decreto. 

4. Para el acceso a las prestaciones incluidas en el Catálogo de Ser-
vicios y Prestaciones se fomentará la utilización de tecnologías de la 
información y de la comunicación, de conformidad con las disposicio-
nes de la Ley 3/2010, de 5 de mayo, de la Generalitat, de Administra-
ción Electrónica de la Comunitat Valenciana. 

Artículo 3. Ámbito territorial
1. La tarjeta acreditativa de la condición de persona mayor tendrá 

validez en el ámbito territorial de la Comunitat Valenciana.
2. La Conselleria de Justicia y Bienestar Social podrá promover con-

venios de colaboración con otras comunidades autónomas que dispon-
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d’una targeta semblant, a fi que reconeguen este document com a acre-
ditatiu de la condició de persona major i viceversa.

Article 4. Beneficiaris
Podran ser titulars de la Targeta del Major les persones espanyoles, 

o els ciutadans i les ciutadanes dels estats membres de la Unió Europea, 
residents en els municipis de la Comunitat Valenciana, que tinguen 65 
anys complits o bé que tinguen 60 anys i siguen pensionistes.

Article 5. Catàleg de Servicis i Prestacions
1. La Conselleria de Justícia i Benestar Social establirà un Catàleg 

de Servicis i Prestacions pròpies a què es podrà accedir per mitjà de la 
Targeta del Major. Este catàleg s’actualitzarà mensualment en el web de 
la Conselleria <http://www.bsocial.gva.es>.

2. La Conselleria de Justícia i Benestar Social subscriurà els cor-
responents convenis o els contractes amb altres administracions o amb 
entitats públiques o privades per a incrementar les ofertes de les presta-
cions i els servicis inclosos en el catàleg.

Article 6. Utilització de la targeta
1. La targeta acreditativa de la condició de persona major és un 

document personal i intransferible que haurà de presentar-se, junt amb 
el DNI o NIE, cada vegada que s’utilitze un servici o una prestació 
inclòs en el Catàleg de Servicis i Prestacions.

2. Els titulars de la targeta acreditativa de la condició de persona 
major podran accedir als servicis que s’hi incorporen i a totes aquelles 
prestacions que es deriven de la subscripció de convenis amb altres 
administracions o entitats tant públiques com privades.

Article 7. Sol·licituds
1. Les sol·licituds es formularan en el model normalitzat, que figura 

com a annex II del present decret. El model de sol·licitud serà facilitat 
en les direccions territorials de Justícia i Benestar Social, centres depen-
dents de la Direcció General d’Acció Social i Majors, i oficines PROP. 
Així mateix, es podran formular, igualment, en fotocòpia del model que 
figura com a annex II del present decret.

2. Les sol·licituds, degudament firmades, podran ser presentades 
per les persones interessades, acompanyades de la documentació que 
siga procedent, en els registres de les direccions territorials de Justícia 
i Benestar Social, dels PROP i en el de la Conselleria de Justícia i Ben-
estar Social; en qualsevol oficina de Correus, encara que, en este cas, 
s’haurà de presentar en sobre obert perquè es puga estampar el segell 
i la data en l’imprés de sol·licitud i en la còpia. Tot això sense perjuí 
del que establix l’article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, 
de Règim Jurídic de les Administracions Públiques i del Procediment 
Administratiu Comú.

3. Documentació a aportar:
a) Imprés de sol·licitud (annex II).
b) Els menors de 65 anys hauran d’acreditar ser pensionistes. 
c) Per a aquelles persones sol·licitants menors de 65 anys que se’ls 

estiga meritant la seua pensió des d’un país diferent d’Espanya hauran 
d’aportar la documentació, degudament traduïda al castellà o al valen-
cià, que acredite esta percepció. 

4. En la sol·licitud consta l’autorització expressa a la Conselleria de 
Justícia i Benestar Social perquè puga accedir a les dades personals que 
hi ha en els fitxers pertanyents a eixa Conselleria o a altres administraci-
ons públiques, als únics efectes de verificar el compliment dels requisits 
i les condicions necessàries per a participar en el present programa, 
d’acord amb el que preveu l’article 5 del Decret 165/2010, de 8 d’octu-
bre, del Consell, pel qual s’establixen les mesures de simplificació i de 
reducció de càrregues administratives en els procediments gestionats 
per l’administració de la Generalitat i el seu sector públic.

5. No obstant això, si els sol·licitants no firmen l’autorització o si es 
detecta alguna discordança amb les dades que haja facilitat, es requerirà 
l’aportació dels documents següents: la fotocòpia compulsada del docu-
ment nacional d’identitat (DNI), o bé del número d’identificació d’es-
tranger (NIE), segons siga procedent; el certificat d’empadronament; el 
certificat que acredite la condició de pensionista per al supòsit de tindre 
entre 60 anys complits i menys de 65 anys. 

gan de una tarjeta similar, con el fin de que reconozcan este documento 
como acreditativo de la condición de persona mayor y viceversa.

Artículo 4. Beneficiarios
Podrán ser titulares de la Tarjeta del Mayor las personas españolas, 

o los ciudadanos y las ciudadanas de los estados miembros de la Unión 
Europea, residentes en los municipios de la Comunitat Valenciana, que 
tengan 65 años cumplidos o bien que tengan 60 años y sean pensionis-
tas.

Artículo 5. Catálogo de Servicios y Prestaciones
1. La Conselleria de Justicia y Bienestar Social establecerá un Catálo-

go de Servicios y Prestaciones propias a las que se podrá acceder median-
te la Tarjeta del Mayor. Dicho catálogo se actualizará mensualmente en la 
página web de la Conselleria <http://www.bsocial.gva.es>.

2. La Conselleria de Justicia y Bienestar Social suscribirá los corres-
pondientes convenios o contratos con otras administraciones o con enti-
dades públicas o privadas para incrementar las ofertas de prestaciones y 
servicios incluidos en el catálogo.

Artículo 6. Utilización de la tarjeta
1. La tarjeta acreditativa de la condición de persona mayor es un 

documento personal e intransferible que deberá presentarse, junto con 
el DNI o NIE, cada vez que se utilice un servicio o prestación incluido 
en el Catálogo de Servicios y Prestaciones.

2. Los titulares de tarjeta acreditativa de la condición de persona 
mayor podrán acceder a los servicios que se incorporen a la misma y a 
todas aquellas prestaciones que se deriven de la suscripción de convenios 
con otras administraciones o entidades tanto públicas como privadas.

Artículo 7. Solicitudes
1. Las solicitudes se formularán en el modelo normalizado, que 

figura como anexo II del presente decreto. El modelo de solicitud será 
facilitado en las direcciones territoriales de Justicia y Bienestar Social, 
centros dependientes de la Dirección General de Acción Social y Mayo-
res, y oficinas PROP. Asimismo, podrán formularse, igualmente, en 
fotocopia del modelo que figura como anexo II del presente decreto.

2. Las solicitudes, debidamente firmadas, se podrán presentar por 
las personas interesadas, acompañadas de la documentación que proce-
da en los registros de las direcciones territoriales de Justicia y Bienestar 
Social, de los PROP y en el de la Conselleria de Justicia y Bienestar 
Social; en cualquier oficina de correos, si bien en este caso se deberá 
presentar en sobre abierto para que se pueda estampar el sello y la fecha 
en el impreso de solicitud y en la copia. Todo ello sin perjuicio de lo 
dispuesto en lo establecido en el artículo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 
de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 
del Procedimiento Administrativo Común.

3. Documentación a aportar:
a) Impreso de solicitud (anexo II).
b) Los menores de 65 años deberán acreditar ser pensionistas. 
c) Para aquellos solicitantes menores de 65 que se les esté deven-

gando su pensión desde un país diferente a España deberán aportar la 
documentación, debidamente traducida al castellano o al valenciano, 
que acredite la percepción de la misma. 

4. En la solicitud consta la autorización expresa a la Conselleria de 
Justicia y Bienestar Social para que pueda acceder a los datos persona-
les obrantes en los ficheros pertenecientes a esa Conselleria o a otras 
administraciones públicas, a los únicos efectos de verificar el cumpli-
miento de los requisitos y condiciones necesarios para participar en el 
presente programa, conforme a lo dispuesto en el artículo 5 del Decreto 
165/2010, de 8 de octubre, del Consell, por el que se establecen medi-
das de simplificación y de reducción de cargas administrativas en los 
procedimientos gestionados por la administración de la Generalitat y 
su sector público.

5. No obstante, si los solicitantes no firman la autorización o si se 
detecta alguna discordancia con los datos que hayan facilitado, se les 
requerirá la aportación de los siguientes documentos: fotocopia compul-
sada del documento nacional de identidad (DNI), o bien del número de 
identificación de extranjero (NIE), según proceda; certificado de empa-
dronamiento; certificado que acredite la condición de pensionista para el 
supuesto de tener entre 60 años cumplidos y menos de 65 años. 
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6. La falsedat en les dades o la falsificació dels documents que es 
presenten tindrà com a conseqüència la pèrdua total dels drets de la 
persona sol·licitant, sense perjuí d’altres responsabilitats que puguen 
correspondre.

Article 8. Expedició i reexpedició
1. L’expedició es realitzarà per la Direcció Territorial de Justícia i 

Benestar Social de la província on residisca la persona sol·licitant, des-
prés de la presentació prèvia de la sol·licitud formulada per la persona 
interessada en el model previst en l’annex II del present decret. 

2. La Targeta del Major no necessita renovació.
3. La modificació de les circumstàncies personals de l’usuari haurà 

de ser comunicada a l’administració competent a fi de mantindre les 
dades actualitzades.

4. La reexpedició serà procedent en el supòsit de pèrdua de la tar-
geta i quan la persona interessada ho haja comunicat a l’administració 
competent, la qual estarà obligada a emetre una nova targeta. 

5. La vigència de la Targeta del Major estarà subjecta al manteni-
ment de les condicions que van donar lloc a la seua expedició. 

Article 9. Cancel·lació 
1. La cancel·lació de la Targeta del Major serà procedent, en tot cas, 

per la defunció del seu titular. 
2. Així mateix, la Conselleria de Justícia i Benestar Social també 

procedirà a la cancel·lació de la Targeta del Major en els supòsits que es 
detecte falsejament de les dades que van donar lloc a la seua expedició 
o per la utilització d’esta amb fins fraudulents.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL

Única. Absència d’incidència en el gasto pressupostari de la Genera-
litat

La implementació i posterior desplegament d’este decret no podrà 
tindre cap incidència en la dotació de cadascun dels capítols de gasto 
assignats a la conselleria que l’ha proposat, i, en tot cas, haurà de ser 
atés amb els seus mitjans personals i materials.

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA

Única. Documentació a aportar
Mentres la Conselleria de Justícia i Benestar Social no tinga els 

accessos àgils i suficients a les bases de dades d’altres administracions, 
als documents enumerats en l’article 7, apartat 3, d’este decret, s’afe-
giran els següents:

1. Fotocòpia del DNI o NIE.
2. Certificat d’empadronament.
3. Justificant de la pensió si té 60 anys i menys de 65 anys.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Facultats de desenrotllament
La Direcció General d’Acció Social i Majors queda facultada per a 

dur a terme les actuacions necessàries per a la implantació de la Targeta 
del Major.

Segona. Entrada en vigor
El present decret entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el 

Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Castelló de la Plana, 2 de març de 2012

El president de la Generalitat,
ALBERTO FABRA PART

El conseller de Justícia i Benestar Social,
JORGE CABRÉ RICO

6. La falsedad de datos o la falsificación de los documentos que se 
presenten, tendrá como consecuencia la pérdida total de los derechos 
de la persona solicitante, sin perjuicio de otras responsabilidades que 
puedan corresponder.

Artículo 8. Expedición y reexpedición
1. La expedición se realizará por la Dirección Territorial de Justicia 

y Bienestar Social de la provincia donde resida el solicitante, previa 
presentación de la solicitud formulada por el interesado en el modelo 
previsto en el anexo II del presente decreto. 

2. La Tarjeta del Mayor no precisa de renovación.
3. La modificación de las circunstancias personales del usuario 

deberá ser comunicada a la administración competente con el fin de 
mantener los datos actualizados.

4. La reexpedición procederá en el supuesto de pérdida o extravío 
de la tarjeta y el interesado lo haya comunicado a la administración 
competente, que estará obligada a emitir una nueva tarjeta. 

5. La vigencia de la Tarjeta del Mayor estará sujeta al mantenimien-
to de las condiciones que dieron lugar a la expedición de la misma. 

Artículo 9. Cancelación 
1. La cancelación de la Tarjeta del Mayor procederá en todo caso 

por el fallecimiento de su titular. 
2. Asimismo, la Conselleria de Justicia y Bienestar Social también 

procederá a la cancelación de la Tarjeta del Mayor en los supuestos que 
se detecte falseamiento de los datos que dieron lugar a su expedición o 
por su utilización con fines fraudulentos.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

Única. Ausencia de incidencia en el gasto presupuestario de la Gene-
ralitat

La implementación y posterior desarrollo de este decreto no podrá 
tener incidencia alguna en la dotación de todos y cada uno de los capítu-
los de gasto asignados a la conselleria proponente del mismo, y, en todo 
caso, deberá ser atendido con sus medios personales y materiales.

DISPOSICIÓN TRANSITORIA

Única. Documentación a aportar
En tanto la Conselleria de Justicia y Bienestar Social no cuente con 

accesos ágiles y suficientes a bases de datos de otras Administraciones, 
a los documentos enumerados en el artículo 7, apartado 3, de este decre-
to, se añadirán los siguientes:

1. Fotocopia del DNI o NIE.
2. Certificado de empadronamiento.
3. Justificante de la pensión si tiene 60 años y menos de 65 años.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Facultades de desarrollo
Se faculta a la Dirección General de Acción Social y Mayores para 

desarrollar las actuaciones necesarias para la implantación de la Tarjeta 
del Mayor.

Segunda. Entrada en vigor
El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publi-

cación en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Castellón de la Plana, 2 de marzo de 2012

El president de la Generalitat,
ALBERTO FABRA PART

El conseller de Justicia y Bienestar Social,
JORGE CABRÉ RICO
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ANNEX I 

Targeta

1. Característiques de la Targeta del Major acreditativa de la condi-
ció de persona major:

a) Longitud: 5,4 cm.
b) Amplària: 8,6 cm.
c) Model plastificat.
d) Color gris amb el logotip de la Generalitat en blanc i gris clar en 

el marge esquerre de l’anvers.
e) Llegenda: Generalitat Valenciana, junt amb l’escut de la Genera-

litat. Conselleria de Justícia i Benestar Social.
f) Text:

TARGETA DEL MAJOR / TARJETA DEL MAYOR 
NOM I COGNOMS / NOMBRE Y APELLIDOS 
DNI/NIE
DATA D’EXPEDICIÓ / FECHA DE EXPEDICIÓN
 
2. Model:

ANEXO I 

Tarjeta

1. Características de la Tarjeta del Mayor acreditativa de la condi-
ción de persona mayor:

a) Longitud: 5,4 cm. 
b) Anchura: 8,6 cm.
c) Modelo plastificado. 
d) Color gris con logotipo de la Generalitat en blanco y gris claro en 

el margen izquierdo del anverso.
e) Leyenda: Generalitat Valenciana, junto al escudo de la Generali-

tat. Conselleria de Justícia i Benestar Social.
f) Texto:

TARGETA DEL MAJOR / TARJETA DEL MAYOR 
NOM I COGNOMS / NOMBRE Y APELLIDOS 
DNI/NIE
DATA D’EXPEDICIÓ / FECHA DE EXPEDICIÓN

2. Modelo:

a) Anvers / Anverso

    GENERALITAT VALENCIANA 
 CONSELLERIA DE JUSTÍCIA I BENESTAR SOCIAL

TARGETA DEL MAJOR
TARJETA DEL MAYOR

NOM I COGNOMS / NOMBRE Y APELLIDOS
____________________________________________

DNI/NIE ____________________________________

DATA D’EXPEDICIÓ / FECHA DE EXPEDICIÓN
___________________________________________

b) Revers / Reverso

D’acord amb el que establix l’article 2 del Decret 39/2012, de 
2 de març, del Consell, la presentació d’esta targeta, juntament 
amb el DNI/NIE, davant de les administracions públiques de la 
Comunitat Valenciana i també davant d’altres òrgans o entitats, 
acreditarà la condició de persona major.

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2 del Decreto 39/2012, 
de 2 de marzo, del Consell, la presentación de esta tarjeta, junta-
mente con el DNI/NIE, ante las administraciones públicas de la 
Comunitat Valenciana, así como ante otros órganos o entidades, 
acreditará la condición de persona mayor.
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ANNEX II / ANEXO II

SOL·LICITUD DE TARGETA DEL MAJOR 

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

A DADES DE LA PERSONA SOL·LICITANT 
DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

COGNOMS 1 / APELLIDO 1 DNI / NIE

DOMICILI (CARRER/PLAÇA, NÚMERO I PORTA) / DOMICILIO (CALLE/PLAZA, NÚMERO Y PUERTA) CP

LOCALITAT / LOCALIDAD PROVÍNCIA / PROVINCIA TELÈFON / TELÉFONO

NOM / NOMBRE

CORREU ELECTRÒNIC / CORREO ELECTRÓNICO

CODI EXPEDIENT / CÓDIGO EXPEDIENTE

Major de 65 anys 
Mayor de 65 años

Pensionista entre 60 i 64 anys 
Pensionista entre 60 y 64 años

DATA DE NAIXEMENT 
FECHA DE NACIMIENTO

COGNOMS 2 / APELLIDO 2

B DOCUMENTACIÓ APORTADA / DOCUMENTACIÓN APORTADA

Fotocòpia del DNI o NIE. 
Fotocopia del DNI o NIE.

Certificat d'empadronament. 
Certificado de empadronamiento.

Justificant de la pensió si té 60 anys o més i menys de 65 anys. 
Justificante de la pensión si tiene 60 años o más y menos de 65 años.

C DECLARACIÓ / DECLARACIÓN

De conformitat amb allò disposat en l’article 5 del Decret 165/2010, de 8 d’octubre, del Consell, pel qual s’establixen mesures de simplificació i
de reducció de càrregues adminsitratives en els procediments gestionats per l’Administració de la Generalitat i el seu sector públic, AUTORITZE
expresament la Conselleria de Justícia i Benestar Social perquè puga accedir a les meues dades personals que es troben als fitxers que
pertanyen a eixa conselleria i a altres administracions públiques als únics efectes de verificació del compliment dels requisits i condicions
necessàries per a participar en esta convocatoria.

El sol·licitant declara, sota la seua responsabilitat, l’exactitud de les dades ressenyades en esta sol·licitud, i la conformitat amb el que establix la
legislació vigent. 

Conforme a lo dispuesto en el artículo 5 del Decreto 165/2010, de 8 de octubre, del Consell, por el que se establecen medidas de simplificación
y reducción de cargas administrativas en los procedimientos gestionados por la Administración de la Generalitat y su sector público, AUTORIZO
expresamente a la Conselleria de Justicia y Bienestar Social para que pueda acceder a mis datos personales obrantes en los ficheros
pertenecientes a esa Conselleria o a otras Administraciones Públicas a los únicos efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos y
condiciones necesarios para participar en la presente convocatoria y a la comunicación.

El solicitante declara, bajo su responsabilidad, la exactitud de los datos reseñados en la presente solicitud, y su conformidad con lo establecido
en la legislación vigente.

Les dades de caràcter personal que conté l'imprés podran ser incloses en un fitxer per al seu tractament per este òrgan administratiu, com a
titular responsable del fitxer, en l'ús de les funcions pròpies que té atribuïdes i en l'àmbit de les seues competències. Així mateix, se l'informa
de la possibilitat d'exercir els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició, tot això de conformitat amb el que disposa l'art. 5 de la Llei
Orgànica 15/1999, de Protecció de Dades de Caràcter Personal (BOE núm. 298, de 14/12/99).

Los datos de carácter personal contenidos en el impreso podrán ser incluidos en un fichero para su tratamiento por este órgano
administrativo, como titular responsable del fichero, en el uso de las funciones propias que tiene atribuidas y en el ámbito de sus
competencias. Asimismo, se le informa de la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, todo ello de
conformidad con lo dispuesto en el art. 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de Protección de Datos de Carácter Personal (BOE nº 298, de
14/12/99).

REGISTRE D'ENTRADA 
REGISTRO DE ENTRADA

DATA D'ENTRADA EN L'ÒRGAN COMPETENT 
FECHA ENTRADA EN ÓRGANO COMPETENTE

, d de
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ANNEX II / ANEXO II

SOL·LICITUD DE TARGETA DEL MAJOR 

SOLICITUD DE TARJETA DEL MAYOR

D INFORMACIÓ / INFORMACIÓN

REQUISITS PER A SOL·LICITAR LA TARGETA DEL MAJOR 

Podran sol·licitar la targeta, les persones que reunisquen els requisits següents: 
- Presentar la sol·licitud. 
- Ser major de 65 anys o major de 60 i pensionista per qualsevol concepte. 
- Residir en algun dels municipis de la Comunitat Valenciana. 

DOCUMENTACIÓ QUE CAL APORTAR 

Fins que la Conselleria de Justícia i Benestar Social no dispose d'accessos àgils i suficients a bases de dades d'altres administracions, la
documentació que cal aportar serà la següent: 
- Fotocòpia del DNI/NIE del sol·licitant. 
- En el cas que el domicili del DNI/NIE no siga de la Comunitat Valenciana, s'adjuntarà certificat d'empadronament o de residència emés per

l'ajuntament del municipi on residix. 
- Aquells sol·licitants que siguen majors de 60 anys i menors de 65, certificat de la pensió. 

PRESENTACIÓ DE SOL·LICITUDS 

Podrà presentar la sol·licitud a: 
- Direccions territorials de la Conselleria de Justícia i Benestar Social: 

Alacant: Rambla Méndez Núñez, 41  Codi Postal: 03001 ALACANT 
Castelló: Av. Germans Bou, 81  Codi Postal: 12071 CASTELLÓ 
València: Av. de Baró de Càrcer, 36  Codi Postal: 46001 VALÈNCIA 

- Oficines Prop de la Comunitat Valenciana. 
- Servicis centrals de la Conselleria de Justícia i Benestar Social. 
- En els registres dels òrgans administratius a què es dirigisquen o davant de qualsevol òrgan administratiu que pertanga a l'Administració General

de l'Estat, a la de qualsevol administració de les comunitats autònomes, o a la d'alguna de les entitats que formen l'Administració local si, en este
últim cas, s'haguera subscrit el conveni oportú, així com en les representacions diplomàtiques o oficines consulars d'Espanya a l'estranger. 

- També en qualsevol oficina de Correus. En este cas s'haurà de presentar en sobre obert perquè es puga estampar el segell i la data en l'imprés
de sol·licitud i en la còpia. 

REQUISITOS PARA SOLICITAR LA TARJETA DEL MAYOR 

Podrán solicitar la tarjeta, las personas que reúnan los siguientes requisitos: 
1.- Presentar la solicitud. 
2.- Ser mayor de 65 años o mayor de 60 y pensionista por cualquier concepto. 
3.- Residir en alguno de los municipios de la Comunidad Valenciana. 

DOCUMENTACIÓN A APORTAR 

En tanto la Conselleria de Justicia y Bienestar Social no cuente con accesos ágiles y suficientes a bases de datos de otras administraciones, la
documentación a aportar será la siguiente: 
a.- Fotocopia del DNI/NIE del solicitante. 
b.- En el supuesto de que el domicilio del DNI/NIE no sea de la Comunidad Valenciana, se acompañará certificado de empadronamiento o de

residencia emitido por el ayuntamiento del municipio donde reside. 
c.- Aquellos solicitantes que sean mayores de 60 años y menores de 65, certificado de la pensión. 

PRESENTACION DE SOLICITUDES 

Podrá presentar la solicitud en: 
- Direcciones territoriales de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social: 

Alicante: Rambla Méndez Núñez, 41  CP: 03001 ALICANTE 
Castellón: Avda. Hermanos Bou, 81  CP: 12071 CASTELLÓN 
Valencia: Avda de Barón de Cárcer, 36  CPl: 46001 VALENCIA 

- Oficinas Prop de la Comunitat Valenciana. 
- Servicios Centrales de la Conselleria de Justicia y Bienestar Social. 
- En los registros de los órganos administrativos a que se dirijan o ante cualquier órgano administrativo que pertenezca a la Administración

General del Estado, a la de cualquier administración de las comunidades autónomas, o a la de alguna de las entidades que forman la
administración local si, en este último caso, se hubiera suscrito el oportuno convenio, así como en las representaciones diplomáticas u oficinas
consulares de España en el extranjero. 

- También en cualquier oficina de correos. En este caso se deberá presentar en sobre abierto para que se pueda estampar el sello y la fecha en el
impreso de solicitud y en la copia.
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