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Licitació número 18/049. Prestació dels serveis de vigilàn-
cia i protecció de clients, agents, instal·lacions, material 
mòbil i dependències de Ferrocarrils de la Generalitat 
Valenciana a València i Alacant. [2018/7803]

Licitación número 18/049. Prestación de los servicios de 
vigilancia y protección de clientes, agentes, instalaciones, 
material móvil y dependencias de Ferrocarrils de la Gene-
ralitat Valenciana en Valencia y Alicante. [2018/7803]

1. Expediente: 18/049.

2. Objeto: prestación de los servicios de vigilancia y protección de 
clientes, agentes, instalaciones, material móvil y dependencias de Ferro-
carrils de la Generalitat Valenciana en Valencia y Alicante.

3. Tramitación, procedimiento y criterios de adjudicación.
a) Tramitación: ordinaria.
b) Procedimiento: abierto.
c) Forma: oferta económicamente más ventajosa.

4. Lotes: 4.

5. Presupuesto de licitación: doce millones trescientos cincuenta y 
un mil seiscientos setenta y cuatro euros con noventa y siete céntimos 
(12.351.674,97 €), IVA excluido.

– Lote 1: dos millones cuatrocientos sesenta y tres mil setecientos 
cuarenta y ocho euros (2.463.748,00 €), IVA excluido.

– Lote 2: dos millones cuatrocientos cinco mil doscientos catorce 
euros con setenta y dos céntimos (2.405.214,72 €), IVA excluido.

– Lote 3: cuatro millones setecientos sesenta y nueve mil doscientos 
noventa y siete euros con veinticinco céntimos (4.769.297,25 €), IVA 
excluido.

– Lote 4: dos millones setecientos trece mil cuatrocientos quince 
euros (2.713.415,00 €), IVA excluido.

6. Tipo: servicios.

7. CPV: 79713000-5, 98341140-8.

8. Duración: Desde el 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 
2020. Dos prórrogas anuales.

9. Criterios de valoración:
Documentación evaluable por juicio de valor.
– Oferta técnica: 46,50 puntos.
Criterio 1: plan de trabajo. Organización de los servicios. Lotes 

1,2,3,4: 20 puntos.
Criterio 2: procedimientos operativos de contingencia: 5 puntos.
Criterio 3: cálculo vigilantes según convenio colectivo estatal segu-

ridad: 1 punto.
Criterio 4: plan de calidad. Lotes 1,2,3,4: 6,50 puntos.
Criterio 5: procedimiento organizativo ante amenazas terroristas que 

afecten al normal desarrollo del servicio, en eventos con gran afluencia. 
Lotes 1,2,3,4: 7 puntos.

Criterio 6: procedimiento organizativo control graffitis. Lotes 
1,2,3,4: 7 puntos.

Documentación evaluable automáticamente (fórmula)
– Oferta económica: 49,00 puntos.
– Oferta técnica: 4,50 puntos.

10. Información: el pliego de cláusulas administrativas particula-
res y demás documentación, podrán ser examinados por las empresas 
interesadas de 09.00 a 14.00 horas, los días laborables, en la sede social 
d’FGV –Unidad de Adquisiciones–, sita en Partida de Xirivelleta, s/n, 
46014 València. Teléfono 961 924 137. Asimismo esta misma documen-
tación puede ser consultada en la página web: 

https://www.contrataciondelestado.es.

11. Proposiciones y documentación: las proposiciones de los licita-
dores, conforme establece el correspondiente pliego de cláusulas admi-
nistrativas particulares, constarán de tres sobres:

Sobre número 1. Documentación general.
Sobre número 2. Proposición técnica.

1. Expedient: 18/049.

2. Objecte: prestació dels serveis de vigilància i protecció de clients, 
agents, instal·lacions, material mòbil i dependències de Ferrocarrils de 
la Generalitat Valenciana a València i Alacant.

3. Tramitació, procediment i criteris d’adjudicació.
a) Tramitació: ordinària.
b) Procediment: obert.
c) Forma: oferta econòmicament més avantatjosa.

4. Lots: 4.

5. Pressupost de licitació: dotze milions tres-cents cinquan-
ta-un mil sis-cents setanta-quatre euros amb noranta-set cèntims 
(12.351.674,97 €). IVA exclòs.

– Lot 1: Dos milions quatre-cents seixanta-tres mil set-cents quaran-
ta-huit euros (2.463.748,00 €) IVA exclòs.

– Lot 2: Dos milions quatre-cents cinc mil dos-cents catorze euros 
amb setanta-dos cèntims (2.405.214,72 €) IVA exclòs.

– Lot 3: Quatre milions set-cents seixanta-nou mil dos-cents noran-
ta-set euros amb vint-i-cinc cèntims (4.769.297,25 €), IVA exclòs.

– Lot 4: Dos milions set-cents tretze mil quatre-cents quinze euros 
(2.713.415,00 €) IVA exclòs.

6. Tipus: serveis.

7. CPV: 79713000-5, 98341140-8.

8. Duració: Des del 1 de gener de 2019 al 31 de desembre del 2020. 
Dos pròrrogues anuals.

9. Criteris de valoració:
Documentació avaluable per juí de valor.
– Oferta tècnica: 46,50 punts.
Criteri 1: pla de treball. Organització dels serveis. Lots 1,2,3,4: 20 

punts.
Criteri 2: procediments operatius de contingència: 5 punts.
Criteri 3: càlcul vigilants segons conveni col·lectiu estatal seguretat: 

1 punt.
Criteri 4: pla de qualitat. Lots 1,2,3,4: 6,50 punts.
Criteri 5: procediment organitzatiu davant d’amenaces terroristes 

que afecten el normal desenrotllament del servei, en esdeveniments amb 
gran afluència. Lots 1,2,3,4: 7 punts.

Criteri 6: procediment organitzatiu control grafits. Lots 1,2,3,4: 7 
punts.

Documentació avaluable automàticament (fórmula)
– Oferta econòmica: 49,00 punts.
– Oferta tècnica: 4,50 punts.

10. Informació: El plec de clàusules administratives particulars i la 
resta de documentació, podran ser examinats per les empreses interessa-
des de 09.00 a 14.00 hores, els dies laborables, en la seu social d’FGV, 
Unitat d’Adquisicions, sítia en partida de Xirivelleta, s/n, 46014 Valèn-
cia. Telèfon 961 924 137. Així mateix aquesta mateixa documentació 
pot ser consultada en la pàgina web: 

https://www.contrataciondelestado.es.

11. Proposicions i documentació: les proposicions dels licitadors, 
d’acord amb el que estableix el corresponent plec de clàusules adminis-
tratives particulars, constaran de tres sobres:

Sobre número 1. Documentació General.
Sobre número 2. Proposició tècnica.



Sobre número 3. Proposición económica.
Los sobres deberán presentarse cerrados y firmados, haciendo cons-

tar en la cubierta el respectivo contenido, el título del expediente a cuya 
licitación se concurre, número del expediente e identificación de lici-
tador. Las ofertas se formularán, asimismo, conforme a los modelos 
previstos en el citado pliego.

12. Lugar y plazo de recepción: las proposiciones, acompañadas por 
ejemplar triplicado del documento anexo I al pliego de cláusulas admi-
nistrativas particulares, deberán ser entregadas en mano, bien personal-
mente, bien mediante envío por mensajería, cerradas y firmadas por el 
licitador o persona que lo represente, en el domicilio social d’FGV –
Registro General–, sito en Valencia, Partida de Xirivelleta, s/n, de 09.00 
a 14.00 horas, de lunes a viernes, excepto festivos, a efectos laborales en 
FGV, hasta las 14.00 horas del día 14 de septiembre de 2018.

13. Lugar y fecha de apertura del sobre núm. 3: el acto público de la 
apertura de los sobres núm. 3 se celebrará en el domicilio social d’FGV 
a las 12.00 horas del día 19 de octubre de 2018.

14. Los gastos de publicación de este anuncio y cuantos origine el 
contrato serán de cuenta del adjudicatario.

València, 2 de agosto de 2018.– El director gerente d’FGV: Juan 
Andrés Sánchez Jordán.

Sobre número 3. Proposició econòmica.
Els sobres hauran de presentar-se tancats i firmats, i caldrà fer cons-

tar-hi, a la coberta, el contingut respectiu, el títol de l’expedient a la 
licitació del qual es concorre, número de l’expedient i identificació de 
licitador. Les ofertes es formularan, així mateix, d’acord amb els model 
previstos en el plec esmentat.

12. Lloc i termini de recepció: les proposicions, acompanyades per 
triplicat del document annex I al plec de clàusules administratives parti-
culars, hauran de ser entregades en mà, bé personalment, bé mitjançant 
un enviament per missatgeria, tancades i firmades pel licitador o perso-
na que el represente, al domicili social d’FGV –Registre General– siti a 
València, Partida de Xirivelleta, s/n, de 09.00 a 14.00 hores, de dilluns 
a divendres, excepte festius, a efectes laborals en FGV, fins a les 14.00 
hores del dia 14 de setembre de 2018.

13. Lloc i data d’obertura del sobre núm. 3: l’acte públic de l’ober-
tura dels sobres núm. 3 se celebrarà en el domicili social d’FGV a les 
12.00 hores del dia 19 d’octubre de 2018.

14. Les despeses de publicació d’aquest anunci i de totes les que 
origine el contracte seran a càrrec de l’adjudicatari.

València, 2 d’agost de 2018.– El director gerent d’FGV: Juan 
Andrés Sánchez Jordán.
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